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Abstract:  

Creative tourism is a sustainable form of tourism that provides opportunities for the development of creative capacities through active 

participation in specific learning courses and experiences within a tourist destination, which itself constitutes one of the key characteristics 

of sustainable urban development . This study is an applied research with a mixed quantitative–qualitative approach, employing a descriptive–

analytical survey method for data collection. The statistical population consisted of 239,591 citizens of Birjand (with a sample size of 384 

selected through simple random sampling) and 30 experts (selected through purposive sampling). The main research instrument was a 

questionnaire with confirmed validity and reliability (Cronbach’s alpha of 0.756 for creative tourism and 0.723 for urban development), 

measured on a scale ranging from 1 (undesirable) to 5 (desirable). Data analysis was conducted using SPSS and AMOS software, 

confirmatory factor analysis (CFA), and the Delphi method. This study, adopting a combined approach (Delphi technique, binomial test, 

Pearson correlation, and structural equation modeling), examined the impact of creative tourism indicators on sustainable urban development 

in Birjand. The results indicated that, except for the social capital indicator, the status of other creative tourism indicators in Birjand is 

undesirable. The indicators of sustainable urban development were also evaluated as weak across the economic, social, and environmental 

dimensions. A positive and significant relationship was found between creative tourism and sustainable development (at the 0.01 significance 

level). The strongest correlation was observed between innovation and urban development (r = 0.941). Structural equation modeling results 

showed that creative tourism indicators explain 62% of the variance in sustainable development. Among the indicators, social capital (β = 

0.95) had the greatest effect on sustainable urban development. 
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 . 1۹-1 ،(1)4 ،در معماری و شهرسازی

 چکیده

ها و تجارب یادگیری خاص یک مقصد گردشگری، فراهم می مشارکت فعال در دورهطریق   از  های خلاقانه راگردشگری خلاق شکل پایداری از گردشگری است که فرصت توسعة ظرفیت

تحلیلی  -ی توصیفیآوری اطلاعات پیمایشی به شیوهکیفی و روش جمع -های اصلی توسعه پایدار شهری است. این تحقیق یک پژوهش کاربردی با رویکردی کمیازد که خود از مشخصهس

نفر از خبرگان )به روش هدفمند( بوده است. ابزار اصلی تحقیق، پرسشنامه با   ۳0نفر به روش تصادفی ساده( و   ۳۸4شهروند بیرجندی )با حجم نمونه    ۲۳۹,۵۹1است. جامعه آماری شامل  

ها با استفاده مطلوب( متغیر است. تحلیل داده)  ۵)نامطلوب( تا    1( است که مقیاس آن از  0.۷۲۳هری  و برای توسعه ش  0.۷۵۶روایی و پایایی تایید شده )آلفای کرونباخ برای گردشگری خلاق  

یابی معادلات  ای، همبستگی پیرسون و مدل( و روش دلفی انجام شده است. این پژوهش با رویکردی ترکیبی )دلفی، آزمون دوجملهCFA، مدل عاملی تاییدی )AMOSو    SPSSافزارهای  از نرم 

های گردشگری جز شاخص سرمایه اجتماعی، وضعیت سایر شاخصهای گردشگری خلاق بر توسعه پایدار شهری در بیرجند پرداخت. نتایج نشان داد بهساختاری( به بررسی تأثیر شاخص 

وسعه  محیطی در سطح ضعیف ارزیابی شدند. میان گردشگری خلاق و تهای توسعه پایدار شهری نیز در سه بعد اقتصادی، اجتماعی و زیست خلاق در شهر بیرجند نامطلوب است. شاخص

های گردشگری  ( مشاهده شد. مدل معادلات ساختاری نشان داد شاخصr=0.941ترین همبستگی بین نوآوری و توسعه شهری ). قویدارد  وجود(  0٫01ای مثبت و معنادار )در سطح  پایدار رابطه 

 ( بیشترین اثر را بر توسعه پایدار شهری دارد.β=0.95ها، سرمایه اجتماعی ). در میان شاخص کنندمی  تبیین  را پایدار توسعه تغییرات  از ٪۶۲خلاق 

 . بیرجند ،توسعه شهری ،گردشگری خلاقخلاقیت شهری، کلیدواژگان: 
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 مقدمه 

های انسانی از جمله شهرها، این تحولات را به سرعت بیشتری به واسطه توسعه فناوری تجربه امروزه جهان در حال تغییر و تحولات زیادی است و سکونتگاه

هاست. در این قرن خلاقیت انسان و استعداد او محرکه اصلی توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی تلقی  ها و خلاقیت ویکم، قرن ایده. قرن بیست(1)کنند  می

های زیادی را . در همین زمینه، خلاقیت بازتاب (2)طور فزاینده به پرورش، حفظ و جذب آن وابسته خواهد بود  گردد که رقابت روزافزون مناطق و کشورها بهمی 

و مفاهیم جدیدی همچون »طبقه خلاق«، »صنایع خلاق«، »محیط خلاق«، »شهر خلاق« و گردشگری   (3)ای به دست آورده است  در مطالعات شهری و منطقه 

. مفهوم خلاق در شهرها با سرعت خیلی زیادی در حال گسترش است؛ چرا که شهرها در استفاده از خلاقیت به  (4)ریزی افزوده است خلاق را به ادبیات برنامه 

های جدیدی را در زمینه هنر، فرهنگ و اجتماع  کنند. شهرهای خلاق شهرهایی اند که گرایش منظور توسعه اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و... نقش حیاتی ایفا می

هـای . یکی از بخـش (5)پردازند  شهری می گردشگری  های متنوع در زمینه خلاقیت، صنایع خلاق و نوآورانه به جذب و توسعهدهند و از طریق فعالیترواج می

بق گردشگری مهـم و درحـال رشـد سریع در شهرها، گردشگری است که ارتباط زیادی نیز با مفهوم خلاق دارد. در جهان امروزی صنعت گردشگری از فرمول سا

حتی و ذهنی را با هم داشته باشد  به بعد در اروپا متداول شده، دور شده و به طرف تعطیلات هدفمند و مسافرتی که نیازهای استرا 1۸آفتاب، ماسه و دریا که قرن  

پذیری و تجارب معنادار اولویت بیشتری  . در واقع روند گردشگری از شکل انبوه به الگوهای فردگرایانه تغییر یافته و گردشگران به انعطاف ( 6)کند  حرکت می

اقتصادی،   توسعةکلان    فضایدانش بنیان، در    اقتصاد و    تجربه  اقتصاد الگوهای    ایجاد همچنین  گردشگری،  عرضة    و  تقاضا  سمت در    بنیادین   دهند. تغییرات می 

. به عبارت دیگر گردشگری در حال حاضر با عبور از نسل اول )گردشگری سواحل( و نسل دوم  (7)است  برده  پیش خلاقیت  و سوی  سمت  به    راگردشگری  

های گردشگری برای بهره مندی  رسیده است. در این شرایط جدید تنها دارا بودن پتانسیل گردشگری خلاق  فرهنگی( به نسل سوم خود یعنی-)گردشگری تاریخی

 . (8)از صنعت گردشگری کافی نیست  

های بسیار مهمی را برای هر مکان مهیا سازد به نحوی که مکانی جذاب برای کار کردن و زندگی  تواند فرصتبنابراین حرکت به سوی گردشگری خلاق می

های مختلف اقتصادی )از راه به کارگیری فناوری و مدیریت صحیح  مکانی جذاب برای گردشگران )صنعت توریسم(، توانمند در شکوفایی بخشجامعه محلی،  

های متعدد اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و العاده شهرهای ایران در زمینههای فوقظهور شود. با توجه به پتانسیلهای مختلف نو آن( و همچنین مرکز جذب بنگاه

تواند در بستر شهر شکلی بهتر پیدا کند و به صورت مکملی برای یکدیگر،  های غنی میراث فرهنگی ملموس و ناملموس، گردشگری خلاق می داشتن ظرفیت

 های مفیدی نائل شوند.  بیش از پیش به دستیابی 

های قابل توجهی برای توسعه در حوزه گردشگری خلاق و تحقق اهداف توسعه پایدار در این میان شهر بیرجند، با پیشینه تاریخی و فرهنگی غنی، پتانسیل 

ها دست و  های متعددی در این زمینه ها به طور کامل شکوفا نشده و شهر با چالش شهری داراست. با این وجود، وضعیت کنونی حاکی از آن است که این ظرفیت 

تواند نقشی حیاتی در پیشبرد توسعه اقتصادی، کند. مفهوم گردشگری خلاق، که بر پایه نوآوری، خلاقیت و مشارکت جامعه محلی بنا شده، می پنجه نرم می 

نوآوری و ابتکار عمل، در سطح مطلوبی قرار   های کلیدی این حوزه، از جمله سرمایه اجتماعی،اجتماعی و فرهنگی ایفا کند، اما در بیرجند، بسیاری از شاخص
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برداری کرده و آن را به تجربیات و محصولات گردشگری شود که شهر بتواند به طور مؤثر از میراث فرهنگی و خلاق خود بهرهها مانع از آن میندارند. این ضعف 

 .جذاب تبدیل نماید 

محیطی و فرهنگی، نیز با مشکلات  های گردشگری خلاق، ابعاد مختلف توسعه پایدار شهری در بیرجند، اعم از اقتصادی، اجتماعی، زیست راستا با چالشهم 

های موجود  های توسعه شهری، منجر به شکاف میان پتانسیلافزایی ناکافی میان بخش گردشگری و سایر مولفه هایی روبرو هستند. این عدم توازن و هم و کاستی 

ها به درستی در چارچوب گردشگری خلاق بازآفرینی  رغم وجود ذخایر غنی فرهنگی و تاریخی، این سرمایه های جاری شده است. به عبارت دیگر، علی و واقعیت 

های بنیادین مانند  یتی کافی و ضعف در مؤلفههای حماهای اقتصادی ناشی از آن به طور کامل مورد استفاده قرار نگرفته است. نبود زیرساخت نشده و فرصت 

 .کندسرمایه اجتماعی و نوآوری، به عنوان بسترهای اصلی موفقیت گردشگری خلاق، این وضعیت را تشدید می 

 با توجه به این معضلات، بررسی و تحلیل وضعیت گردشگری خلاق و توسعه شهری در بیرجند از اهمیت بالایی برخوردار است. این پژوهش با هدف 

تری از وضعیت موجود و تدوین  های گردشگری خلاق و ابعاد توسعه شهری، به دنبال ارائه درک عمیق شناسایی دقیق وضعیت، و تبیین روابط سیستمی بین مؤلفه 

سازی مؤثر گردشگری خلاق، که ظرفیت بالایی در ایجاد اشتغال پایدار، رونق اقتصادی و ارتقاء کیفیت  راهکارهای علمی و کاربردی است. درک چگونگی پیاده 

ایجاد هم زندگی دارد، گامی اساسی در جهت تحقق توسعه پایدار و فراگیر شهری محسوب می  این تحقیق بر ضرورت  میان فعالان گردشگری، افزاشود.  یی 

های توسعه شهری و گردشگری فراهم ها و برنامه محوری را برای تدوین سیاست کند تا مبنای علمی و دادهگذاران و جامعه محلی تأکید دارد و سعی می سیاست 

 آورد. 

 مبانی نظری 

را نوعی از گردشگری تعریف کرده    ( گردشگری خلاق۲00۶امروزه آنچه در گردشگری مورد تأکید است، گردشگری از نوع خلاق است. سازمان یونسکو ) 

های خاص یک مکان هدایت  است که گردشگر را به سوی تجربه اصیل به همراه یادگیری مشارکتی از طریق آموختن هنر، آشنایی با میراث فرهنگی و یا ویژگی

های خلاقانه و بستر مشارکت گردشگر برای فعالیت  ( 10). در واقع در گردشگری خلاق، زمینه لازم برای تعامل گردشگر و جامعه میزبان به وجود آمده  ( 9)کند  می

ای را شکل  توانند جایگاه و بسترهای قابل توجههای اقتصادی و اجتماعی که دارند در زمینه گردشگری خلاق می. شهرها با ظرفیت(11)گردد  در مکان فراهم می

ها بهتر وجود دارد. در  رسد در نقاط شهری این زیرساخت گیرد که به نظر میهای اولیه شکل میدهند؛ چرا که رونق گردشگری خلاق در سایه برخی زیرساخت

های های گردشگری، محیط و... در شهرها نسبت به دیگر سکونتگاههای فناوری، صنایع، نیروی انسانی آموزش دیده، سرمایه اجتماعی، جاذبهحقیقت زیرساخت

 تواند در تحقق گردشگری خلاق و ایجاد یک بستر مناسب برای توسعه آن مؤثر باشد. ها می و این ظرفیت (12)تری برخوردار است انسانی از وضعیت مناسب

شهری، شکل  توسعه .(13)  توسعه شهری، در چند دهه معاصر از ابعاد مختلف اجتماعی، اقتصادی، فرهنگی، سیاسی زندگی بشر را تحت تأثیر قرار داده است

تواند در شهر یا بخشی از شهر استفاده شود. اگر شهرها بخواهند رفاه ساکنان و شهروندان را افزایش دهند، باید  ریزی شهری است که می کامل و پیشرفته برنامه 

پذیری و حکمرانی خوب  پذیری، بانکپذیری، رقابتشود: زیست گفته می  CDS در چهار جنبه، پایدار و کاربردی باشند که به این چهار ویژگی، اصول یا ارکان

کند. در این مفهوم و راهبرد پس از مفهوم توسعه شهری، سه هدف عمده یعنی رشد اقتصادی، کاهش مستمر فقر و بهبود مدیریت شهری را دنبال می . شهری
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شود. بنابراین یکی از نخستین اقدامات لازم در های دستیابی به وضعیت مطلوب، شناسایی و طراحی می شناسایی وضعیت موجود و ترسیم وضعیت مطلوب، راه

های توسعه شهری، توسعه مفهوم جدیدی پیدا کرد که تحت عنوان توسعه پایداری شهری . با بهبود شاخص( 14)  توسعه شهری، شناسایی وضعیت موجود است 

به عنوان  شود. توسعه پایدار شهری به عنوان بخش مهمی از توسعه پایدار بر پایه استفاده بهینه و مناسب از منابع طبیعی استوار است. توسعه شهری  شناخته می

سازد. کند. توسعه پایدار شهری، شهر را متبلور می های توسعه ملی در راستای دستیابی به رشد اقتصادی و تأمین عدالت اجتماعی حرکت می جزئی از سیاست 

پایدار شهری را   دارای چارچوب ارزشی و اخلاقی است. با استفاده از منابع مالی، طبیعی و سرمایه اجتماعی، رفاه اجتماعی و آسایش اجتماعی در روند توسعه

های اقتصادی و اجتماعی شهر را درگیر نماید.  ها و ابعاد مختلفی است که در حقیقت همه بخش . توسعه شهری نیازمند توجه و ارتقاء شاخص( 15)  کندفراهم می 

ایی  ههای گردشگری تاریخی و طبیعی و همچنین جاذبههای توسعه شهری است. شهرها امروزه با توجه به ظرفیتها یا پیشرانگردشگری یکی از همین ظرفیت

توان از نقش گردشگری و تواند به توسعه آنها کمک نماید. بنابراین نمیکه ساخته دست بشر هستند، از مناطق جاذب جمعیت محسوب شده و همین موضوع می

 . (16)  اثرات آن در توسعه شهری چشم پوشی نمود

جغرافیایی  -ها یا رویکردهای توسعه مکانیافتد و گردشگری یکی از این ظرفیتتوسعه شهری مقوله مهمی است که در نتیجه رویکردهای مختلفی اتفاق می

. در حقیقت رابطه این دو مقوله دوسویه و متقابل است؛ چرا که (17)است. ایجاد بسترهای لازم برای تحقق گردشگری خلاق در گروی توسعه شهری نیز است 

تواند همین تأثیرگذاری را در توسعه یک شهر ایفا نماید. بر این  تواند به گردشگری کمک نماید و برعکس آن رشد گردشگری نیز میرشد و توسعه شهری می

های مثبتی نسبت به همدیگر داشته باشند، به نظر این دو مقوله در عصر حاضر، واکنشاساس رابطه گردشگری و توسعه شهری غیرقابل انکار است. برای آنکه  

توان به جذب  رسد تأکید روی گردشگری خلاق در توسعه شهری دارای اهمیت است؛ چرا که گردشگری خلاق دارای مزایای زیادی برای شهرها بوده که می می 

ذب گردشگر  گردشگران متعدد به آن شهر، شناخته شدن در مقیاس وسیع، تلاش برای پیشرفت و توجه بیشتر به مسائل مرتبط شهری، رونق اقتصادی حاصل از ج

های های محیطی و مؤلفهترمیم المان های مربوطه در شهر منتخب، تبلیغات محیطی و شهری، بازاریابی شهری،  ها و همایشدر منطقه شهر خلاق، برپایی نمایشگاه 

 .  (19, 18)اشاره نمود  ... سازی میراث فرهنگی شهر خلاق وزگاری محیطی بیشتر در بافت شهری، کلید زدن پروژه برجستهشهری، ایجاد پیوند و سا

(، در ۲0۲4مطلق و همکاران )ریگیهای داخلی و خارجی به انجام رسیده که در ذیل به تعدادی از آنها اشاره خواهد شد. در رابطه با موضع پژوهش پژوهش

نتایج   اند.های خلاقیت بر توسعه پایدار مناطق روستایی اطراف شهرها )مطالعه موردی: زاهدان در جنوب شرق ایران(، پرداختهپژوهشی به بررسی تاثیر شاخص 

خدمات خلاق و تنوع های خلاق،  نشان داد که هشت شاخص شامل مشارکت، کارایی و اثربخشی، فناوری، نوآوری و ابتکار، طبقه خلاق )سرمایه انسانی(، جاذبه 

عنوان »استفاده از میراث ناملموس و (، در پژوهش خود تحت۲0۲۳پومارولا ) .شهری مؤثر باشندتوانند در تحقق رویکرد خلاقیت در مناطق روستایی و حاشیه می 

درصد از کل اقدامات فهرست شده در   1۷دارایی در شبکه شهرهای خلاق یونسکو« به این نتیجه رسید که فعالیت گردشگری   صنایع خلاق به عنوان گردشگری

( در مقاله خود تحت  ۲0۲1راجکاپان )  .(20)  دهد که بیشتر در زمینه صنایع دستی و هنرهای عامیانه متمرکز شده است های شهرهای خلاق را تشکیل میگزارش 

ای یادگیری سیاست در منطقه خلاق بانکوک« منطقه خلاق این شهر را به عنوان یک منطقه برای یادگیری خطی  عنوان »از جاهای دیگر بیاموزید: جغرافیای رابطه

گذاری را پیش  جای تحلیل منطقه خلاق به عنوان یک مکان محلی، خصلت فراملی سیاست صورت فرامرزی بررسی کرده است. این مقاله بهمشی شهر خلاق به 

به    "ای با عنوان( در مقاله۲0۲0. خو )(21)  محلی تحلیل کرد  - کشد. در این مقاله بر این اعتقاد است که درک محلی از خلاقیت را باید در یک رابطه جهانیمی
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شهر تاریخی جورج تاون، پنانگ در کشور مالزی را   "های شهرهای خلاق سوی یک شهر خلاق فراگیر: بررسی شهر تاریخی جورج تاون، پنانگ از نظر شاخص

های بسیاری است و مناسب شهر خلاق است. اما ده سال پس از آنکه کتیبه  تاون شهری متنوع از نظر فرهنگی است که دارای ویژگیکند. زیرا جورج  بررسی می

مکانی و زمانی    -های اجتماعیدهد که جورج تاون به دلیل چالشهای این مطالعه نشان میها را به چالش بکشد. یافتهیونسکو یکپارچگی و اصالت این ویژگی

برای جورج تاون ه این شهر با آن روبرو است، به عنوان یک شهر خلاق فراگیر آماده نیست. در پایان این مقاله با ارائه تعریف مشخصی از مفهوم شهر خلاق  ک 

(  ۲01۸. نیکولا ولز ) ( 22)  یک سیاست فرهنگی همراه با ابعاد شهری، صنعتی، آموزشی و اجتماعی برای تضمین توسعه متوازن، پایدار و فراگیر انجام شده است

های ملی  شدن دولت سازی کیپ تاون مبتنی بر طراحی: مواجهه با شهر خلاق« بر این اعتقاد است که با توجه به فرایندهای جهانی در مقاله خود با عنوان »جهانی 

گذاری کنند. بر این اساس لازم است تا مشخص شود که شهر خلاق چگونه پایههای حاکمیت کارآفرینانه و الزامات توسعه مبتنی بر بازار حرکت می به سمت منطق 

گردد. بدین ترتیب محقق با بررسی شهر کیپ تاون آفریقای  شود و در نهایت چگونه در شهرهای جهان جنوب محقق می بندی می شده است، چگونه بازصورت

کند. به طور کلی این مقاله  ها را تحلیل می جنوبی به عنوان اولین پایتخت طراحی در قاره آفریقا، سه رشته از مطالعات را در سطح جهانی، شهری و ارتباط بین آن 

کند؛ در عین  هایی مبتنی بر مکان تولید می سازی قدرتمند که پاسخدهد که تحقیقات آینده درباره درک پارادایم شهر خلاق به عنوان یک ابزار جهانی نشان می 

 .  (23)  توانند در دستور کار شهرهای جهان جنوب قرار گیرندطلبانه هستند و می شکننده بودن بسیار جاه

 ۵۲ها و  اند. بر اساس نتایج ابتدا شاخص(، درپژوهشی به تبیین الگوی تحقق گردشگری خلاق در شهر اصفهان، پرداخته1404پورفرد و همکاران )مصاحبی

محیط و کالبدی شناسایی شده است. سپس جهت پردازش داده ها, از تحلیل اثرات متقابل ساختاری حوزه سیاسی, اجتماعی, اقتصادی, فناوری, زیست    ۶متغیر در  

رسیم  توسط نرم افزار میک مک استفاده گردیده است. عوامل کلیدی جهت ترسیم الگوی گردشگری خلاق، شناسایی و رتبه بندی شد و براین اساس جهت ت

نلاین مقصدگردشگری شهر  (، در پژوهشی به مطالعه تصویرآ 1404هان تلاش گردید. حیدری و همکاران ) الگوی مناسب جهت تحقق گردشگری خلاق شهر اصف

.  (24)  ی یک تصویر نسبتا مثبت درباره گردشگری شهر خلاق رشت است اند. نتایج حاصل از این پژوهش نشان دهندهخلاق رشت با رویکرد متن کاوی، پرداخته

گیری  ، با بهره"تحلیلی بر نقش گردشگران خلاق فرهنگی در جذب گردشگران) مطالعه موردی شهر اصفهان( "ای با عنوان  ( در مقاله1400موسوی و همکاران ) 

گری خلاق فرهنگی شهر  های فراوانی برای توسعه گردشها، پتانسیلنقطه قوت و فرصت، به عنوان مزیت  ۲0از مدل سوات نشان داد که شهر اصفهان با مجموع 

تحلیل نقش    "ای با عنوان ( در مقاله1۳۹۸پور ). پناهی و داداش ( 25)  ها و مشکلاتی هم مواجه استدهد که با چالشها نشان میاصفهان به عنوان محدودیت

های شهر های شهر خلاق ریچارد فلوریدا و شاخصبا استفاده از شاخص  "های شهر خلاق در توسعه گردشگری شهری )مطالعه موردی شهر اصفهان(شاخص

نتایج پژوهش نشان داد شهر اصفهان براساس شاخص ریف شده فلوریدا و وانولو، پتانسیل زیادی جهت توسعه های تعخلاق وانولو به تحلیل پرداخته است. 

های وِیژه و شاخص تنوع بیشترین ارتباط را در زمینه توسعه های هنر، منظر شهری، سرزندگی فرهنگی، مطبوعیتگردشگری شهری برخوردار است. شاخص

گیری  ر و توسعه گردشگری شهری استفاده نمایند. در این زمینه بهرهگردشگری شهری دارند. مسئولین و مدیران شهری باید از این پتانسیل جهت جذب گردشگ

تحلیلی بر ارتباط شهر   "ای با عنوان( در مقاله1۳۹۷. امیر انتخابی و همکاران )(5)   گشاه باشدتواند راهاز نخبگان شهری، اساتید متخصص، مدیران متفکر می

های شهر یادگیرنده و شهر خلاق در رشت  به بررسی ارتباط بین شاخص   "یادگیرنده و شهر خلاق در راستای دستیابی به شهر پایدار )مطالعه موردی: شهر رشت(  

ابزار پرسشنامه است. جامعه با  پیمایشی  اسنادی و  اطلاعات  تحلیلی، همبستگی و روش گردآوری  را  پرداخته است. روش تحقیق توصیفی،  تحقیق  آماری  ی 
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ای( است. جهت  گیری تحقیق گلوله برفی )زنجیرهنفر و روش نمونه  ۳۶۷دهند. حجم نمونه بر اساس جدول مورگان  کارشناسان ادارات شهر رشت تشکیل می

های شهر یادگیرنده  خصدهد که ارتباط آماری معناداری بین شاهای اسپیرمن و رگرسیون چندگانه استفاده شده است. نتایج نشان می تحلیل فرضیه تحقیق از آزمون

 . (26)  و شهر خلاق وجود دارد. بنابراین با ارزش نهادن به امر یادگیری و افزایش خلاقیت شهروندان دستیابی به شهر پایدار میسر خواهد شد

  ن ی(، به دنبال کشف ای از خبرگان )دلف  ی( و نظرخواهAMOS)  شرفتهی پ  یآمار   یها( و با استفاده از روش رجندی شهر خاص )ب  کی با تمرکز بر    ق یتحق  نیا

ارتباط را به صورت    نیو ا  گذارندیم  ریأثآن شهر ت  دار یبر توسعه پا  ماًی( مستق یو ارتباطات اجتماع   یخلاق )مانند نوآور   یموضوع است که چگونه عناصر گردشگر

 تر یو کاربرد  ترقیپرداخته بودند، به درک عم   گرید  یهاروش   ای  یکل  لیبه تحل  شتریکه ب  یفراتر از مطالعات قبل  کرد،یرو  نی . ادهدی )با اعداد و ارقام( نشان م   یکم

 . کندی کمک م یمحل اس یموضوع در مق 

 شناسی تحقیقروش

باشد. در نهایت  های کمی و کیفی میتحقیق حاضر بر حسب هدف، یک تحقیق کاربردی است، همچنین روش تحقیق بر حسب ماهیت تلفیقی از روش 

تحلیلی است. در این پژوهش از دو نوع جامعه آماری استفاده شد:     - آوری اطلاعات از نوع پیمایشی و نحوه اجراء توصیفیپژوهش حاضر بر حسب روش جمع 

 گیری تصادفی و با استفاده از نمونه  روش  باشد؛ که حجم نمونه بهنفر( می  ۲۳۹۵۹1) ،140۲جامعه آماری سطح اول تحقیق شامل شهروندان شهر بیرجند در سال  

نفر از خبرگان )اساتید دانشگاه و مدیران    ۳0گردید.   جامعه آماری سطح دوم شامل   گیری تصادفی ساده توزیع نمونه  روش  نفر تعیین شد و به   ۳۸4فرمول کوکران،  

مه است که روایی محتوایی و ساختاری آن توسط کارشناسان و خبرگان  ناابزار گردآوری تحقیق، پرسشباشند که به روش هدفمند انتخاب شدند.  و نخبگان( می

و برای پرسشنامه    ۷۵۶/0انجام و تایید شد. پایایی آن نیز از طریق آلفای کرونباخ مورد تایید قرار گرفت که برای پرسشنامه گردشگری خلاق با مقدار ضریب آلفا،  

 تحقیقات  بررسی  و اسنادی مطالعات  از  پس تحقیق این  در  استفاده مورد  ی ی محاسبه شد. پرسشنامهتوسعه شهر  ۷۲۳/0گردشگری خلاق با مقدار ضریب آلفا،  

دهنده  نشان  1است. مقادیر نزدیک به مقدار    ۵تا    1های مربوط به سوالات پرسشنامه بین مقادیر  است، دامنه تغییرات نمره شده تهیه توسط پژوهشگر، پیشین

های دو )آزمون  SPSSهای  ها، نیز از نرم افزارهای و مدلبرای تجزیه و تحلیل داده  دهنده وضعیت مطلوب است.نشان   ۵نزدیک به  وضعیت نامطلوب، مقادیر  

 ( و دلفی استفاده شد.  CFA،  مدل تحلیلی عاملی تاییدی )AMOSای و همبستگی پیرسون( و جمله

 محدوده مورد مطالعه 

دقیقه عرض جغرافیایی    ۵۳درجه و    ۳۲دقیقه طول جغرافیایی و    1۳درجه و    ۵۹بیرجند مرکز استان خراسان جنوبی و مرکز شهرستان بیرجند در شرق ایران در  

 4۵۸ کیلومتر، تا مرکز استان سیستان و بلوچستان  4۸1 فاصله شهر بیرجند تا مرکز استان خراسان رضوی  .استمتری از سطح دریا قرار گرفته   14۷0ودر ارتفاع  

 .  باشدکیلومتر می  ۵۸۶ کیلومتر و تا مرکز استان کرمان
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 محدوده مورد مطالعهموقعیت  .1 شکل

 هایافته

های، در قالب پرسشنامه منعکس شد و در میان های تحقیق، لازم دانسته شد هر یک از معیارها و شاخصدر ابتدا قبل از بررسی وضعیت معیارها و شاخص

تواند  های مطرح شده به چه میزان با منطقه مورد مطالعه سنخیت دارد؟ و به چه میزان می پرسیده شد که )هر یک از شاخصها افراد متخصص توزیع شد و از آن

 ( در دو مرحله مطرح شد.  1ها در جدول )پاسخ به سئوال مورد نظر را بدهد؟( از این رو، بررسی میزان موافقت متخصصان نسبت به هر یک از شاخص

های مطرح شده در مرحله دوم نسبت به مرحله اول موافقت بیشتری داشتند  و بیشترین  ( متخصصان در رابطه با شاخص1مطابق نتایج روش دلفی در جدول )

های مطرح شده  ز شاخصدر مولفه ابتکار عمل و نوآوری است. از این رو، پس از تایید هر یک ا  01۵/0میزان اختلاف در بین مرحله اول و دوم با مقدار اختلاف  

 ها از دیدگاه ساکنین محلی پرداخته شده است.  ای به بررسی وضعیت هر یک از آنبا استفاده از آزمون دو جمله

 های مطرح شده های خبرگان حاصل از نظر سنجی مرحله اول و دوم در شاخصمیانگین دیدگاه .1جدول 

 دوره شاخص  اول مقدار کریسپ مرحله  مقدار کریسپ مرحله دوم  اختلاف مقدار کریسپ 

 های گردشگری خلاق شاخص  انعطاف پذیری و پذیرش  ۵۵۶/0 ۵۷0/0 014/0

 ابتکار عمل و نوآوری  ۵41/0 ۵۵۶/0 01۵/0

 ریسک پذیری  ۵۳۶/0 ۵4۹/0 01۳/0

 رهبری و هدایت  ۵۵۸/0 ۵۷0/0 01۲/0

 سرمایه اجتماعی  ۵۵0/0 ۵۶4/0 014/0

 زیرساخت و خدمات  ۵۶۳/0 ۵۷۵/0 01۲/0

 های توسعه شهری شاخص  های اجتماعی شاخص  ۵۶۶/0 ۵۷4/0 00۷/0

 های اقتصادی شاخص  ۵۷۸/0 ۵۸۳/0 00۵/0

 کالبدی -های زیست محیطیشاخص  ۵۸4/0 ۵۹0/0 00۶/0
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های تمامی شاخص(  ۲دهد )جدول  ای نشان می در ادامه به سنجش وضعیت شاخص گردشگری خلاق در شهر بیرجند پرداخته شد. نتیجه آزمون دو جمله

دهد که به جز برای شاخص  اند. بررسی جهت معناداری با استفاده از پارامتر میانگین نشان میمعنادار بوده  0۵/0شاخص( در سطح کمتر از    ۶گردشگری خلاق ) 

بت مشاهده در گروه یک )کمتر از مقدار  اند. نس های گردشگری خلاق در شهر بیرجند وضعیت مطلوبی نداشته، دیگر شاخص۸۷۷/۳سرمایه اجتماعی با میانگین 

( برای تمامی متغیرها بیشتر بوده است. این مطلب نیز تایید کننده وضعیت نامناسب شاخص  ۳(  در مقایسه با نسبت مشاهده شده برای گروه دو )بیشتر از  ۳

 اشد.  بمی   پذیری، رهبری و هدایت، زیرساخت و خدماتپذیری، ابتکار عمل و نوآوری، ریسکانعطاف 

نیز تایید کننده ضعیف بودن این    4۶0/۲اند. میانگین  معنادار بوده  0۵/0های گردشگری خلاق نیز در سطح کمتر از  نتیجه آزمون نشان داد که مجموع شاخص

وده است. بنابراین به  ( ب1۸/0( بیشتر از نسبت مشاهده شده در گروه دوم آزمون )۸۲/0ها در شهر بیرجند است. نسبت مشاهده شده آزمون در گروه یک ) شاخص

 های گردشگری خلاق در شهر بیرجند، ضعیف است.  جز شاخص سرمایه اجتماعی، وضعیت دیگر شاخص

 های توسعه شهر بیرجند سنجش معناداری وضعیت شاخص .2جدول 

مشاهده   متغیر  نسبت 

 گروه یک

 ( ۳)کمتر از 

مشاهده  نسبت 

 گروه دو 

 ( ۳)بیشتر از 

مورد   نسبت 

 آزمون 

p-value  وضعیت  میانگین 

 ضعیف  ۳10/۲ 000/0 ۵0/0 1۸/0 ۸۲/0 انعطاف پذیری و پذیرش 

 ضعیف  0۵۷/۲ 000/0 ۵0/0 1۹/0 ۸1/0 ابتکار عمل و نوآوری 

 ضعیف  ۲۸۷/۲ 000/0 ۵0/0 1۲/0 ۸۸/0 ریسک پذیری 

 ضعیف  ۹1۸/1 000/0 ۵0/0 0۹/0 ۹1/0 رهبری و هدایت 

 متوسط  ۸۷۷/۳ 000/0 ۵0/0 ۹۳/0 0۷/0 سرمایه اجتماعی 

 ضعیف  ۳0۸/۲ 000/0 ۵0/0 ۲0/0 ۸0/0 زیرساخت و خدمات 

 ضعیف  4۶0/۲ 000/0 ۵0/0 1۸/0 ۸۲/0 مجموع)گردشگری خلاق( 

 

آزمون دو (. نتیجه  ۳کالبدی مورد ارزیابی قرار گرفته است)جدول  -در ادامه این بخش بخش وضعیت ابعاد توسعه پایدار )اقتصادی، اجتماعی و زیست محیطی 

دهد میانگین  اند. بررسی جهت معناداری با استفاده از پارامتر میانگین نشان میمعنادار بوده 0۵/0دهد هر سه بعد توسعه پایدار در سطح کمتر از ای نشان میجمله

بوده است. همچنین نسبت    0۵۳/۲بر با  کالبدی برا-های زیست محیطی و شاخص  ۸1۳/1های اقتصادی برابر با  ، شاخص۲۵4/۲های اجتماعی برابر با  شاخص

( برای تمامی متغیرها بیشتر بوده است. این مطلب نیز تایید  ۳(  در مقایسه با نسبت مشاهده شده برای گروه دو )بیشتر از  ۳مشاهده در گروه یک )کمتر از مقدار 

 باشد. می  کننده وضعیت نامناسب شاخص ابعاد مختلف توسعه پایدار شهری

آزمون نیز نشانگر   10۷/۲معنادار شده است. میانگین    0۵/0نماید؛ چرا که نتیجه آزمون در سطح کمتر از  نتیجه آزمون در سطح کلی نیز این موضوع را تایید می 

 گانه است.  وضعیت نامناسب توسعه پایدار شهری در ابعاد سه
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 های توسعه شهر بیرجند سنجش معناداری وضعیت شاخص .3جدول 

مشاهده   متغیر  نسبت 

 گروه یک

 ( ۳)کمتر از 

مشاهده  نسبت 

 گروه دو 

 ( ۳)بیشتر از 

مورد   نسبت 

 آزمون 

p-value  وضعیت  میانگین 

 ضعیف  ۵4۵/۲ 000/0 ۵0/0 1۲/0 ۸۸/0 های اجتماعی توسعه شهری شاخص

 ضعیف  ۸1۳/1 000/0 ۵0/0 0 1 های اقتصادی توسعه شهری شاخص

 ضعیف  0۵۳/۲ 000/0 ۵0/0 1۳/0 ۸۷/0 کالبدی توسعه شهری -های زیست محیطیشاخص

 ضعیف  10۷/۲ 000/0 ۵0/0 14/0 ۸۶/0 مجموع )توسعه شهری( 

 

آزمون همبستگی پیرسون استفاده شده  ای است، از  ها که فاصلههای گردشگری خلاق و توسعه شهر بیرجند با توجه به ماهیت دادهبه منظور بررسی شاخص

  000/0و برابر با    01/0های گردشگری خلاق و توسعه شهر بیرجند نشان داد که رابطه معنادار آماری در سطح کمتر از (. نتیجه همبستگی شاخص4است)جدول  

توانند بهبود پیدا کنند و بر عکس آن  می   ق، توسعه شهری نیزهای گردشگری خلا وجود دارد. به عبارت دیگر از دیدگاه جامعه آماری با  بهبود هر یک از شاخص

بوده است که یک رابطه نسبتاً قوی و مثبت    ۹41/0نیز صادق است. در این زمینه بیشترین همبستگی مربوط به ابتکار عمل و نوآوری با توسعه شهری به میزان  

شود. مشاهده شده که قابل توجه و یک رابطه مثبت و مستقیم تلقی می  ۸۶۸/0برابر با    پذیری و توسعه شهری نیز یک همبستگی قویاست. همچنین بین انعطاف 

 بوده است.   ۷۷4/0ای مشاهده شده است. کمترین رابطه مربوط به شاخص رهبری و هدایت با توسعه شهری با مقدار های نیز چنین رابطه برای دیگر شاخص

های گردشگری خلاق و توسعه شهر بیرجند، دارای رابطه معناداری با یکدیگر هستند و این  در مجموع نتایج تحلیل همبستگی گویای آن است که شاخص

 باشد.  رابطه مثبت و تاثیرگذار می

 های گردشگری خلاق و توسعه شهر بیرجند )همبستگی پیرسون(بررسی رابطه شاخص .4جدول 

 سطح معناداری  میزان همبستگی  متغیر وابسته )توسعه شهر(  متغیر مستقل)گردشگری خلاق( 

 000/0 ۸۶۸/0 توسعه شهری  انعطاف پذیری و پذیرش 

 000/0 ۹41/0 ابتکار عمل و نوآوری 

 000/0 ۸۶1/0 ریسک پذیری 

 000/0 ۷۷4/0 رهبری و هدایت 

 000/0 ۷۸0/0 سرمایه اجتماعی 

 000/0 ۸۵۹/0 زیرساخت و خدمات 

 

های گردشگری خلاق در توسعه متغیرهای مستقل پژوهش هستند، جهت ارائه یک مدل تجربی از اثرات شاخصمورد بررسی که  های  پس از توصیف شاخص 

های گردشگری خلاق  و توسعه پایدار شهری را ترسیم کرده  ( شاخصCFA، ابتدا مدل تحلیلی عاملی تاییدی )AMOSپایدار شهر بیرجند، با استفاده از نرم افزار  

های گردشگری خلاق و توسعه شهری نشان  اعتبارسنجی شده اند. نتایج بررسی بار عاملی مربوط به شاخصها  های مذکور، هر یک از شاخص و در ادامه مدل

 (.  ۲باشد)شکل ها در مدل ترسیم شده میدهنده وضعیت مناسب شاخصبیشتر بوده و نشان  ۳/0دهد. مقدار بارهای عاملی از می
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 های گردشگری خلاق و  توسعه پایدار شهری از طریق مدلسازی معادلات ساختاری بارعاملی مربوط به  متغیرهای مشاهده شده، شاخص . 2شکل 

ادامه برای بررس کل  ی در  اندازه ی برازش  به پژوهش )شاخص   ی ریگت مدل   یهان شاخصی ترگردشگری خلاق در  توسعه پایدار شهری(، مهمهای  مربوط 

ت  ی (، وضع۵شود )جدول یق داده شد. همانطور که مشاهده میتطب یشنهادیپ یارهایر محاسبه شده با مع یبرازش مدل از منابع مستند استخراج شده و مقاد یابیارز 

م شده  ی ترس یریگاندازهن عنوان کرد که مدل ی توان چنیداشته و در مجموع م   ییبالا ی( همخوانی شنهادیپ یارهایر مطلوب )معیبرآورد شده با مقاد  یارهایه معیکل

 باشند. های گردشگری خلاق در  توسعه پایدار شهری( را دارا میپژوهش  )اثر شاخص ییمدل نها یطراح  یط و اعتبار لازم را برایشرا

 پژوهش یریگت مدل اندازهیکل ی ابیارز یهاشاخص .5جدول 

 های توسعه پایدار شهری شاخص  های گردشگری خلاق شاخص  مقادیر پیشنهادی  شاخص 

CMIN - ۶۵۷/۹ ۶۵4/۸ 

DF - 4 4 

CMIN/DF   ۵ > 4۵۶/۲ ۲۵4/۲ 

CFI ۹/0< ۹4۳/0 ۹4۵/0 

RMSEA 0۸/0> 0۶۹/0 0۷۳/0 

HOELTER ۷۵ < ۲4۲ ۲۳۸ 

RMR 0 ≈ 0۲۶/0 0۲1/0 

GFI ۹/0< ۹۷4/0 ۹۸1/0 

NFI ۹/0< ۹۵۶/0 ۹۷۲/0 

PRATIO 1-0 ۳41/0 ۳۲۸/0 

 

(.  ۳م شد )شکل  یهای گردشگری خلاق در  توسعه پایدار شهری ترس، مدل اثر شاخصAmos Graphicsط  یمتغیرهای پژوهش در مح ت  یپس از برازش کل

  ی باشد. همچنین بررسهای قرار گرفته در مدل میبوده و نشانگر وضعیت قابل قبول شاخص  0/ ۳های مدل مذکور بالاتر از  بررسی بارهای عاملی مربوط به شاخص

(، مدل مذکور از اعتبار  ۶دهد )جدول  ینشان م   ی شنهادی پ  یارهایگردشگری خلاق در  توسعه پایدار شهری با معهای  اثرات شاخص   ییت برازش مدل نهای وضع
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است که تمامی  ۶۲/0های گردشگری خلاق در توسعه پایدار شهریبرابر با  د. میزان تبیین شاخص ی ن نمایی و دقت لازم برخوردار بوده و توانسته است اثرات را تب 

 با مقادیر پیشنهادی و استاندارد مطابقت دارند.  ها شاخص 

 

 گردشگری خلاق در توسعه پایدار شهر بیرجند از طریق مدلسازی معادلات ساختاری های تاثیر شاخص یمعادله ساختار یی مدل نها. 3شکل 

های نماید. نهایتاً نتایج حاصل از شاخص توسعه پایدار شهری را بیان می های گردشگری خلاق در های ارزیابی کلیت مدل اثرات شاخص( شاخص۶جدول )

های گردشگری خلاق در توسعه دهد که مدل از  برازش خوب برخوردار است و اعتبار و دقت لازم را در زمینه بررسی اثر شاخص برازش مدل نهایی نشان می

های مهم در این  (. از جمله شاخص ۳پایدار شهری را دارا است. در واقع این مدل توانسته است چگونگی و سطح اثرگذاری را بخوبی تبیین و ارائه نماید )شکل 

اشاره نمود که با مقادیر پیشنهادی و استاندارد    ۲4۵( برابر با  HOELTERمیزان ) ،  0۷۲/0( برابر با  RMSEA، میزان )۹۶0/0( برابر با  CFIتوان به  میزان ) زمینه می

 مطابقت دارند. 

 گردشگری خلاق در توسعه پایدار شهر بیرجند از طریق مدلسازی معادلات ساختاری های ت مدل شاخصیکل ی ابیارز یهاشاخص. 6جدول 

  مدل نهایی پژوهش مقادیر پیشنهادی  شاخص 

CMIN - 1۳۲/۹ 

DF - ۵4۳/۷ 

CMIN/DF   ۵ > 4۵۶/۳ 

CFI ۹/0< ۹۶0/0 

RMSEA 0۸/0> 0۷۲/0 

HOELTER ۷۵ < ۲4۵ 

RMR 0 ≈ 0۳۲/0 

GFI ۹/0< ۹4۹/0 

NFI ۹/0< ۹4۶/0 

PRATIO 1-0 ۳۲1/0 
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رهای مستقل بر متغیر وابسته پژوهش مورد بررسی قرار یهای گردشگری خلاق در توسعه پایدار شهری، اثر متغبرازش کلیت مدل نقش شاخص  یپس از بررس

درصد اطمینان    ۹۹گردشگری خلاق در  توسعه پایدار شهری در میان پاسخگویان در سطح های  (، نقش شاخص۷شود )جدول یطور که مشاهده مگرفت. همان

دهنده معناداری اثر متغیر  باشد(، نیز نشاننشانگر معناداری اثر می  ۵۸/۲)نسبت بحرانی بالاتر از    ۵۸/۲معنادار است. بالاتر بودن نسبت بحرانی برآورد شده از مقدار  

شاخص گردشگری خلاق در توسعه شهری   ۶باشد. بررسی میزان نقش  گردشگری خلاق( بر متغیر وابسته )توسعه پایدار شهری( میهای  مستقل پژوهش )شاخص 

درصد واریانس، نقش آفرینی و تاثیرات مثبت در توسعه شهری  ۶۲تواند حدود های بررسی شده میبوده و در مجموع شاخص  ۶۲/0دهد مقدار اثر کل  نشان می 

های گردشگری خلاق در توسعه شهری مربوط به شاخص سرمایه اجتماعی با تبیین  بر اساس نتایج این مدل بیشترین تاثیرگذاری در میان شاخص اید.را تبیین نم

 را در زمینه توسعه پایدار شهری دارا هستند.   ۸۸/0پذیری توان تبیین و انعطاف  ۸۹/0است. زیرساخت و خدمات توان تبیین   ۹۵/0

 های گردشگری خلاق در توسعه پایدار شهر بیرجند از طریق مدلسازی معادلات ساختاری های ضرایب مدل رگرسیونی تاثیر شاخصآماره. 7جدول 

 ی سطح معنادار اثر کل  ی نسبت بحران ر وابسته یمتغ  ر مستقل یمتغ 

 000/0 ۸۸/0 4۳۵/۶ توسعه پایدار شهری  انعطاف پذیری و پذیرش 

 000/0 ۵۵/0 4۳۵/4 ابتکار عمل و نوآوری 

 00/0 ۸4/0 ۶۵۷/۵ ریسک پذیری 

 000/0 ۷۶/0 ۷۸0/۵ رهبری و هدایت 

 004/0 ۹۵/0 04۳/۶ سرمایه اجتماعی 

 000/0 ۸۹/0 4۳۵/۵ زیرساخت و خدمات 

 گیری نتیجه

گردشگری خلاق و ابعاد مختلف توسعه پایدار شهری در شهر های  های آماری پیشرفته، به بررسی عمیق رابطه میان شاخص گیری از روش این پژوهش با بهره

ای، همبستگی پیرسون  های کمی دقیق مانند آزمون دوجمله بیرجند پرداخته است. رویکرد ترکیبی پژوهش، که شامل ارزیابی کیفی از طریق روش دلفی و تحلیل 

 .بوده، توانسته است تصویری روشن و چندوجهی از وضعیت موجود و روابط سیستمی میان این دو حوزه ارائه دهد سازی معادلات ساختاریو مدل 

های جدی مواجه هستند. در بخش  دهند که هر دو حوزه گردشگری خلاق و توسعه پایدار شهری در بیرجند با چالش های کلیدی پژوهش نشان می یافته

نسبتاً بهتری برخوردار است )میانگین  گردشگری خلاق، به  از وضعیت  از جمله نوآوری، رهبری، (، سایر شاخص ۳.۸۷۷جز شاخص سرمایه اجتماعی  که  ها 

های نهادی و مدیریتی برای دهند. این وضعیت حاکی از کمبود حمایت ( را نشان می ۳هایی کمتر از حد مطلوب )کمتر از  پذیری، میانگین زیرساخت و انعطاف 

های پایین )بین  میانگین   کالبدی توسعه پایدار شهری نیز با-محیطی پرورش خلاقیت در بخش گردشگری است. به موازات آن، ابعاد اقتصادی، اجتماعی و زیست 

انسجام اجتماعی و تاب ( مواجه بوده و نشان ۲.۲۵4تا    1.۸1۳ اقتصادی،  این هم -آوری محیطیدهنده ضعف در پویایی  راستایی در ضعف، فضایی شهر است. 

 .سازدضرورت مداخله همزمان در هر دو حوزه را برجسته می 

(. نکته حائز اهمیت،  p < 0.01کند)های گردشگری خلاق و توسعه پایدار شهری را تأیید می تحلیل همبستگی پیرسون، پیوند مثبت و بسیار قوی میان شاخص 

دهد. این یافته حاکی از آن است  ترین رابطه را با توسعه شهری نشان می ، قوی0.۹41نقش برجسته شاخص »ابتکار عمل و نوآوری« است که با ضریب همبستگی  
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پذیری  های اقتصادی، اجتماعی و کالبدی شهر باشد. پس از آن، شاخص انعطاف تواند به طور چشمگیری محرک پیشرفت که ظرفیت نوآوری در گردشگری می 

دهد که افزایش توانایی شهر در پذیرش تغییرات، انطباق با  ( نیز ارتباط قوی با توسعه پایدار دارند. این روابط نشان می 0.۸۹( و زیرساخت و خدمات  ) 0.۸۶۸)

 .ها، به طور مستقیم به نفع توسعه پایدار شهری خواهد بودشرایط نوظهور و همچنین بهبود کیفیت خدمات و زیرساخت 

های گردشگری خلاق به طور کلی قادر به دهد که شاخص اعتبار این روابط را در یک مدل جامع تأیید کرده و نشان می  سازی معادلات ساختارینتایج مدل 

ر شهری درصد از واریانس توسعه پایدار شهری هستند. این میزان بالای تبیین، بر اهمیت راهبردی گردشگری خلاق در دستیابی به اهداف توسعه پایدا  ۶۲تبیین  

های اعتماد، مشارکت شهروندی و کند. این یافته بر اهمیت شبکه یفا می ، نقش کلیدی و محوری ا0.۹۵تأکید دارد. در این میان، سرمایه اجتماعی با ضریب تأثیر  

 .گذارده می های خلاق و در نهایت توسعه پایدار، صحهای اجتماعی به عنوان بستر اصلی موفقیت سایر مؤلفه همکاری

تواند مسیری مؤثر برای پذیری، می ویژه در ابعاد سرمایه اجتماعی، نوآوری، زیرساخت و انعطاف دهد که تقویت گردشگری خلاق، به این پژوهش نشان می 

از شاخص  نامطلوب فعلی در بسیاری  با توجه به وضعیت  بیرجند باشد.  گذاران و مدیران شهری، ها، لازم است که سیاست دستیابی به توسعه پایدار در شهر 

بخشی به سرمایه اجتماعی به عنوان ستون فقرات توسعه، همراه با حمایت از نوآوری، بهبود  ها متمرکز کنند. اولویت های خود را بر تقویت این مؤلفه ریزیبرنامه

 و ارتقای کیفیت زندگی در بیرجند خواهند بود. های اساسی در جهت تحقق اهداف توسعه پایدار پذیری سازمانی و شهری، گام ها و افزایش انعطاف زیرساخت 

 ، یشهر   دار ی رشد پا  تی و تقو  ی فرهنگ  راثیدر ادغام م   ژه یبه و  ، یخلاق و توسعه شهر  ی قابل توجه گردشگر  ل یبر پتانس  ی شده به طور جمع  ی مطالعات بررس

مانند    یهشگران . پژوکنندی شهر کمک م  کی   ت”ی است که به “خلاق  یدیکل  یهاشاخص   لیو تحل  یی آثار، شناسا  نیاز ا  یار ی در بس  یموضوع اصل  کی دارند.    دیتأک 

)طبقه    یانسان   هیسرما  ،ینوآور   ،یفناور   ،ییاز جمله مشارکت، کارا  یمتنوع   یهاشاخص   تی ( بر اهم 1۳۹۸پور ) و داداش   ی( و پناه ۲0۲4و همکاران )  مطلقی گیر 

( به طور ۲0۲۳. پومارولا )(27,  5)  کنندی م  دیتأک   یو شهر  یشهره یحاش/ییتوسعه روستا  شبردیدر پ  یفرهنگ  یخلاق، خدمات خلاق و سرزندگ  یهاخلاق(، جاذبه

  ی نقاط کانون   انه،یعام   ی و هنرها  ی دست  عیکه صنا   کندی تمرکز دارد و اشاره م  ونسکویخلاق    یخلاق در شبکه شهرها  عیناملموس و صنا   راثیخاص بر نقش م 

 ی ابرجسته   یژگیو  یکه تنوع فرهنگ   دهدی م  شانن  کند،ی م  یجورج تاون پنانگ را بررس  یخیکه شهر تار   ی(، در حال۲0۲0. خو )( 20)  هستند  یگردشگر  یهات یفعال

  ، یاست که ابعاد اجتماع  یجامع   یفرهنگ  یهااست یس   ازمندیبلندمدت وجود دارد که ن  ریبه توسعه فراگ  یاب یدر دست  ییهاشهر خلاق است، اما چالش   کی  یبرا

 .  (22) ردیرا در بر گ یو شهر ی آموزش  ،یصنعت

 نتایج پژوهش، پیشنهادات کاربردی ذیل ارائه گردید: بر اساس  در نهایت

  ن ی تدو  ییهایمرتبط، استراتژ  یهاو سازمان  یلازم است شهردار   ،یشهر  دار یخلاق و ابعاد توسعه پا  یگردشگر  یهابر شاخص  قیتحق  دیبا توجه به تأک  −

(،  یفرهنگ  یدادهایرو ،یدست   عیصنا   ،یخ ی)مانند بافت تار  رجند یبه فرد ب  حصرمن ی و اجتماع یخ یتار  ، یفرهنگ یهال یاز پتانس یریگکنند که ضمن بهره 

 .جامع و بلندمدت داشته باشند  یکرد یرو  دیبا  هایاستراتژ  نیکمک کنند. ا   زی( ن ی طی محست ی ز   ،یاقتصاد  ،ی)اجتماع   دار یتوسعه پا  یهابه ارتقاء شاخص

  ، یگردشگر  یهاو هنرمندان در طرح   یمحل  یوکارهامشارکت شهروندان، کسب   ق یتشو  ن،ی اشاره دارد. بنابرا  یو نوآور   ی اجتماع  ه یسرما  ت ی به اهم  قیتحق −

 شیها و افزاپروژه   نی ا  تی به موفق  تواندی خلاق، م  یحوزه گردشگر  در نوآورانه    یهاده یاز ا  تی و حما  ده،یو تبادل ا  ییافزاهم   یبرا  ییفضاها  جادیا

 .کمک کند یها بر توسعه شهرآن   یاثربخش
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به ماه − ب  یارتباط و همکار   لیتسه  یبرا  ییلازم است سازوکارها  ق،یتحق   یب یترک   تیبا توجه  خلاق )هنرمندان،    یفعالان حوزه گردشگر  نی مستمر 

  تی ها و در نها ها و فرصت چالش   ازها،یبهتر ن  ییبه شناسا  تواند ی م  یمکار ه   ن ی شود. ا  جاد ی ا  یشهر  زانیر و برنامه   ران ی( و مدی فعالان اجتماع  نان،یکارآفر

 .منجر شود یتوسعه شهر یهامؤثرتر طرح  یبه اجرا

 مشارکت نویسندگان 

  در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند.

 تشکر و قدردانی 

 گردد. از تمامی کسانی که در طی مراحل این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی می 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونهچ یانجام مطالعه حاضر، ه  در 

 مالی حمایت 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است. 

 موازین اخلاقی

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  

 خلاصه مبسوط

Extended Abstract 

Introduction 

In the contemporary era, rapid global transformations—particularly driven by technological advancements—have 

significantly reshaped human settlements, especially urban environments (1). The twenty-first century is widely regarded as 

the century of ideas and creativity, where human creativity and talent are considered fundamental drivers of economic, social, 

and cultural development. Increasing global competition among regions and nations is increasingly dependent on their ability 

to nurture, retain, and attract creative capacities (2). Consequently, creativity has gained considerable attention in urban and 

regional studies, leading to the emergence of new concepts such as the creative class, creative industries, creative environments, 

creative cities, and creative tourism (3, 4). 

Creative cities play a vital role in fostering innovation and cultural vitality, promoting diverse creative activities, and 

enhancing urban tourism through the development of creative industries (5). In parallel, tourism—one of the fastest-growing 



 

 

 

 

 16 

 تجلی هنر در معماری و شهرسازی 
 140۵سال 

 چهارم دوره 

 شماره اول

 

sectors in urban areas—has undergone a paradigm shift. Traditional mass tourism models, historically centered on standardized 

experiences such as “sun, sea, and sand,” have gradually transitioned toward more meaningful, personalized, and experience-

based forms of travel (6). This transformation is largely influenced by changes in both demand and supply, as well as the 

emergence of the experience economy and knowledge-based economy, which have directed tourism toward creativity and 

innovation (7). 

As a result, tourism has evolved into its third generation—creative tourism—where the focus is on authentic, participatory, 

and knowledge-based experiences rather than passive consumption (8). Creative tourism enables tourists to actively engage in 

learning experiences related to local culture, arts, and heritage, thereby fostering deeper interaction between visitors and host 

communities (9-11). Urban environments, due to their relatively advanced infrastructure, skilled human resources, social 

capital, and cultural diversity, provide an ideal context for the development of creative tourism (12). 

Simultaneously, urban development has emerged as a multidimensional concept influencing social, economic, cultural, and 

political aspects of human life (13). Sustainable urban development, as an advanced form of urban planning, emphasizes 

economic growth, poverty reduction, efficient governance, and optimal use of natural and social resources (14, 15). Tourism 

is recognized as a critical driver of urban development, contributing to economic growth, cultural exchange, and spatial 

transformation (16). 

The relationship between creative tourism and urban development is inherently reciprocal. While urban development 

provides the necessary infrastructure and conditions for tourism growth, creative tourism can, in turn, stimulate economic 

vitality, enhance cultural identity, and improve urban competitiveness (17). The benefits of creative tourism for cities include 

increased tourist attraction, enhanced global recognition, economic growth, improved urban aesthetics, and stronger cultural 

identity (18, 19). 

Empirical studies further support the significance of creativity in tourism and urban development. For instance, creative 

tourism activities have been shown to constitute a substantial portion of initiatives within UNESCO Creative Cities, particularly 

in the domains of crafts and folk arts (20). Similarly, research highlights the importance of global-local interactions in shaping 

creative city policies (21) and emphasizes the challenges of achieving inclusive creative urban development in culturally diverse 

cities (22). Other studies underscore the role of creativity in enhancing sustainable development in both urban and rural contexts 

(23). 

Within Iran, several studies have explored the role of creative tourism in urban development, highlighting the importance 

of innovation, cultural diversity, and social participation in achieving sustainable outcomes (5, 24-26). 

Despite the theoretical and empirical recognition of creative tourism as a catalyst for sustainable urban development, many 

cities—such as Birjand—have not fully realized their potential in this domain. Although Birjand possesses rich cultural and 

historical assets, the effective integration of these resources into creative tourism frameworks remains limited. Therefore, this 

study aims to analyze the status of creative tourism and its relationship with sustainable urban development in Birjand. 

Methods and Materials 

This study is an applied research adopting a mixed-methods approach that combines both quantitative and qualitative 

techniques. In terms of data collection, the research employs a descriptive–analytical survey method. The statistical population 

consists of two groups: first, the citizens of Birjand, numbering 239,591 individuals, from whom a sample of 384 participants 

was selected using Cochran’s formula and simple random sampling; second, a group of 30 experts, including university 

professors, managers, and specialists, selected through purposive sampling. 
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The primary data collection instrument is a structured questionnaire developed based on prior studies and literature review. 

The validity of the questionnaire was confirmed through expert evaluation, while reliability was assessed using Cronbach’s 

alpha coefficients, which were calculated as 0.756 for creative tourism and 0.723 for urban development. The questionnaire 

utilized a five-point Likert scale ranging from 1 (undesirable) to 5 (desirable). 

Data analysis was conducted using SPSS and AMOS software. The analytical framework incorporated multiple techniques, 

including the Delphi method for expert consensus, binomial tests for assessing indicator status, Pearson correlation analysis for 

examining relationships between variables, and confirmatory factor analysis (CFA) within a structural equation modeling 

(SEM) framework to evaluate the impact of creative tourism indicators on sustainable urban development. 

Findings 

The findings of the Delphi method indicated an increased level of agreement among experts in the second round compared 

to the first, confirming the validity of the selected indicators. The highest difference between rounds was observed in the 

innovation and initiative component. 

The results of the binomial test revealed that all creative tourism indicators were statistically significant at a level below 

0.05. However, except for the social capital indicator, all other indicators—including flexibility, innovation, risk-taking, 

leadership, and infrastructure—were evaluated as undesirable. The mean value for overall creative tourism indicators was 

2.460, indicating a generally weak status. The proportion of responses below the neutral threshold (value 3) was significantly 

higher than those above it. 

Regarding sustainable urban development, the results demonstrated that all three dimensions—social, economic, and 

environmental—were also statistically significant but weak. The mean values for social, economic, and environmental 

dimensions were approximately 2.254, 1.813, and 2.053, respectively, confirming their unfavorable status. The overall mean 

of sustainable development indicators was approximately 2.107, further indicating a weak condition. 

Pearson correlation analysis revealed a positive and significant relationship between creative tourism and sustainable urban 

development at the 0.01 significance level. The strongest correlation was observed between innovation and urban development, 

with a coefficient of 0.941. 

Structural equation modeling results showed that creative tourism indicators explain approximately 62% of the variance in 

sustainable urban development. Among the indicators, social capital had the highest standardized effect (β = 0.95), indicating 

its critical role in enhancing sustainable urban development. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study highlight a significant gap between the existing potential of Birjand and its actual performance in 

both creative tourism and sustainable urban development. Although the city possesses substantial cultural and historical assets, 

the lack of effective utilization of these resources has resulted in weak performance across most indicators. 

The weak status of creative tourism indicators—particularly innovation, infrastructure, and leadership—suggests structural 

and institutional deficiencies that hinder the development of a dynamic and competitive tourism sector. At the same time, the 

relatively better performance of social capital indicates that community-based capacities exist but are not effectively leveraged 

within a broader strategic framework. 

Similarly, the weak condition of sustainable urban development across economic, social, and environmental dimensions 

reflects a lack of integrated planning and insufficient synergy between different sectors. The absence of coordinated policies 

and supportive infrastructure has limited the ability of the city to translate its cultural assets into sustainable development 

outcomes. 
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Despite these challenges, the strong and significant relationship between creative tourism and urban development 

underscores the potential of creative tourism as a strategic tool for urban transformation. The high explanatory power of creative 

tourism indicators in predicting sustainable development further confirms its importance as a key driver of urban progress. 

In conclusion, enhancing creative tourism in Birjand requires a comprehensive approach that integrates policy-making, 

infrastructure development, community participation, and innovation. Strengthening social capital, fostering creativity, and 

improving institutional support mechanisms can significantly contribute to achieving sustainable urban development. The 

findings emphasize the necessity of adopting a data-driven and participatory approach to urban planning, ensuring that creative 

tourism is effectively integrated into the broader development strategy of the city. 

References 

1. Ismagilova E, Hughes L, Rana NP, Dwivedi YK. Security, privacy and risks within smart cities: Literature review and development 
of a smart city interaction framework. Information Systems Frontiers. 2022;24(2):393-414. 
2. Goldberg-Miller S. Creative city strategies on the municipal agenda in New York. City, Culture and Society. 2019;17(2):26-37. 
3. Dekker T, Tabbers M. From creative crowds to creative tourism: A search for creative tourism in small and medium sized cities. 
Journal of Tourism Consumption and Practice. 2012;4(2):129-41. 
4. Fotouhi Mehrabani B, Kalantari M, Rajaei SA. Creative city and indicators of Iranian creative city. Geography Magazine. 
2016;14(51):101-18. 
5. Panahi A, Dadashpour Moghadam M. Analyzing the role of creative city indicators in urban tourism development (Case study: 
Isfahan city). Shabak Magazine. 2019;5(1):87-96. 
6. Nekouei Sadri B. Fundamentals of Geotourism, with an emphasis on Iran. Tehran: SAMT Publishing; 2019. 
7. Miri G, Hosseinzahi E. Investigating the status of creative tourism components in Chabahar city and its role in sustainable urban 
development. Journal of Geography and Human Relationships. 2022;16:30-46. 
8. Eynali J, Mohammadi Y, Ghasemlou H. The role of creative tourism in the sustainable development of rural areas (Case study: 
Historical-cultural villages of the northwest of the country). Journal of Research and Rural Planning. 2019;8(2):19-39. 
9. Li PQ, Kovacs JF. Creative tourism and creative spaces in China. Leisure Studies. 2022;41(2):180-97. 
10. Chan CS, Chang TC, Liu Y. Investigating Creative Experiences and Environmental Perception of Creative Tourism: The Case of PMQ 
(Police Married Quarters) in Hong Kong. Journal of China Tourism Research. 2022;18(2):223-44. 
11. Jusana Techakana DM. A Structural Equation Model for Developing and Promoting Creative Tourism in Thailand. Journal of 
Positive School Psychology. 2022:7730-40. 
12. Hidayatullah S, Windhyastiti I, Aristanto E, Rachmawati IK, Alvianna S. Creative Tourism Economic Development Strategy with the 
Penta Helix Collaboration of Batu City. International Journal of Research in Engineering, Science and Management. 2022;5(4):119-29. 
13. Khanmohammadi M, Seyedi F, Mashhadi Z, Tavasoki M. Pathology of Arak urban development from the perspective of structural, 
contextual and behavioral damages. City Identity Journal (Hoviat-e Shahr). 2022;50(2):27-34. 
14. Alipour K, Ali Ahmadi N, editors. The concept of development and theories of urban development. The 2nd National Conference 
on Civil Engineering, Architecture and Urban Development; 2016; Tehran. 
15. Lutzkendorf T, Balouktsi M. Assessing a Sustainable Urban Development: Typology of Indicators and Sources of Information. 
Procedia Environmental Sciences. 2017;38(2):546-53. 
16. Troanca D. The impact of tourism development on urban environment. Studies in Business and Economics. 2012;7(3):1-16. 
17. Trinh TT, Rashid A. Creative tourism entrepreneurs: A new perspective on village tourism at Hoi An world heritage site. EasyChair; 
2022. 
18. Henriques C, Moreira M. Creative tourism and urban sustainability: the cases of Lisbon and Oporto. Revista Portuguesa de Estudos 
Regionais. 2019;51:93-114. 
19. Romagosa F, Abril-Sellares M, Scherf K. Visitors and Residents in El Raval Neighborhood of Barcelona. New Opportunities for 
Creative Tourism? Review of European Studies. 2022;13(4):1-7. 
20. Pumarola JA. The use of intangible heritage and creative industries as a tourism asset in the UNESCO creative cities network. 
Heliyon. 2023;9:e13106. 
21. Rugkhapan NT. Learn from elsewhere: A relational geography of policy learning in Bangkok’s Creative District. Environment and 
Planning A: Economy and Space. 2021;53(8):1952-73. 
22. Khoo SL. Towards an inclusive creative city: How ready is the Historic City of George Town, Penang? City, Culture and Society. 
2020;23:100367. 
23. Nkula-Wenz L. Worlding Cape Town by design: Encounters with creative cityness. Environment and Planning A: Economy and 
Space. 2019;51(3):581-97. 
24. Mosahebipour Fard M, Khadem Al-Hosseini A, Saberi H, Mokhtari Malekabadi R. Explaining the pattern of realization of creative 
tourism in Isfahan city. Geography and Environmental Studies. 2025;12(47):38-53. 



 

 

 

 

 19 

 140۵سال 

 چهارم دوره 

 تجلی هنر در معماری و شهرسازی  شماره اول

25. Mousavi SA, Mohammadi H, Beik Sarrami H. An analysis of the role of creative cultural tourists in attracting tourists (Case study: 
Isfahan city). Geography and Environmental Studies. 2021;10(37):61-78. 
26. Amirentakhabi S, Gholipour Y, Meysami S. An analysis of the relationship between the learning city and the creative city towards 
achieving a sustainable city (Case study: Rasht city). Human Settlement Planning Studies (Geographical Vision). 2018;13(2):465-82. 
27. Rigi Motlagh M. Investigating the impact of creativity indicators on the sustainable development of rural areas around cities (Case 
study: Zahedan in Southeast Iran). Journal of Sustainable Rural Development. 2024;8(1):53-64. 
 


