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Abstract:  

This study aimed to develop and validate a comprehensive model explaining the relationship between environmental quality dimensions and collective 

behavioral patterns in urban public spaces in District 5 of Tehran . A mixed-method research design was employed. In the qualitative phase, data were collected 

through semi-structured interviews with experts in urban design, urban planning, environmental psychology, and experienced users of public spaces. The data 

were analyzed using thematic analysis, resulting in the extraction of 15 overarching themes, 35 organizing themes, and numerous primary themes. In the 

quantitative phase, a questionnaire was developed based on the qualitative findings and administered to 442 residents and users of urban public spaces in 

District 5 of Tehran. Confirmatory factor analysis and structural equation modeling were used to evaluate the measurement and structural models. Reliability, 

convergent validity, discriminant validity, and model fit indices were also assessed . The confirmatory factor analysis demonstrated that all identified 

dimensions had significant factor loadings and t-values exceeding the critical threshold of 1.96. Cronbach’s alpha coefficients ranged from 0.845 to 0.877, 

composite reliability values exceeded 0.88, and average variance extracted values were above 0.66, confirming strong reliability and validity. The coefficients 

of determination indicated that place attachment (R²=0.656), environmental comfort (R²=0.640), and aesthetics (R²=0.640) exhibited the highest explanatory 

power among the constructs. Furthermore, the final model achieved a Goodness-of-Fit (GOF) value of 0.642, indicating excellent overall model fit and strong 

predictive capability. The findings indicate that environmental quality dimensions, including accessibility, perceived safety, spatial flexibility, diversity of 

activities and land uses, environmental comfort, legibility, aesthetics, and social life, play a crucial role in shaping collective behaviors, social interactions, 

urban vitality, and place attachment. Improving the quality of urban public spaces can therefore strengthen social sustainability, civic engagement, and overall 

urban quality of life. 
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 . ۲4-1 ،(1)4 ،تجلی هنر در معماری و شهرسازی .شهر تهران ۵منطقه  یمطالعه مورد

 چکیده

پژوهش  نیا شهر تهران بود. ۵منطقه  یشهر یعموم یدر فضاها یرفتار جمع  یو الگوها یطیمح ت یفیابعاد ک انیارتباط م ن ییتب یمدل جامع برا کی یپژوهش ارائه و اعتبارسنج نیهدف ا

 ی عموم یو کاربران آگاه فضاها ی شهر یزیربرنامه ،یشهر ی با خبرگان حوزه طراح افتهیساختارمهین یهامصاحبه ق یها از طرداده ،یفی( انجام شد. در بخش ککمّی–یف ی)ک  ختهیآم کردیبا رو

 یهاافتهیبر اساس    ،یاستخراج شد. در بخش کمّ  هیاول  نیاز مضام  یاو مجموعه  دهندهمان مضمون ساز  3۵  ،یمضمون اصل  1۵  جه،یشدند. در نت   ل یمضمون تحل  ل یو با روش تحل  یگردآور

معادلات    یابیو مدل   یدییتأ یعامل لیها از تحلداده  ل یتحل  یشد. برا  ع یتهران توز  ۵منطقه    یعموم  یکنندگان فضاهانفر از ساکنان و استفاده   44۲  انیو در م  نیپرسشنامه پژوهش تدو  یفیک

 یاز بارها شدهیی ابعاد شناسا ینشان داد که تمام یدیی تأ یعامل  لی تحل جینتا قرار گرفت. ی ابیواگرا و برازش مدل مورد ارز یی همگرا، روا ییروا  ،ییایپا یهااستفاده شد و شاخص  یساختار

شده  استخراج  انسیوار  نیانگ یو م  0.88از    شیب  یبیترک  ییای، پا0.877تا    0.84۵  نی کرونباخ ب  یآلفا  ریبه دست آمد. مقاد  1.96تر از  بزرگ   t  ریمناسب و معنادار برخوردار بودند و همه مقاد  یعامل

قدرت   ن ی( از بالاتر0.640)  یشناسیی بای( و ز0.640)  یطیمح  شی(، آسا0.6۵6)  ی نشان داد که حس تعلق مکان  نییتع   ب یکرد. ضرا  دییها را تأمناسب سازه  ییو روا  یی ایبود که پا  0.66از    شیب

  قی از طر  ی طیمح  ت یفی نشان دادند که ک  هاافته ی  پژوهش است.  یمدل ساختار  یقو  ار یبرازش بس  انگریمحاسبه شد که ب  0.64۲برابر با    یی مدل نها  GOFشاخص    ن یبرخوردار بودند. همچن  نیی تب

  ی رفتارها   یریگدر شکل  یاکنندهن یی نقش تع   یاجتماع  ات یو ح  یشناسییبایز  ،ییخوانا  ،یطیمح  شی آسا  ها،تیفضا، تنوع فعال  یریپذشده، انعطافادراک  تیامن  ،یریپذیهمچون دسترس  یابعاد

 شیو افزا ی مشارکت شهروند ،یاجتماع یداریپا تی به تقو تواند یم یعموم یفضاها یطیمح تی فیک یارتقا نیدارد. بنابرا یو حس تعلق مکان  یشهر یسرزندگ ،یتعاملات اجتماع ،یجمع 

 منجر شود. یشهر یزندگ  تیفیک

 تهران. ۵منطقه  ،یحس تعلق مکان ،یتعاملات اجتماع ،یشهر یسرزندگ ،یشهر یعموم یفضاها ،یجمع  یرفتارها ،یطی مح تیفی ککلیدواژگان: 
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 مقدمه 

ها که در آن  اندی و رفتار   یادراک   ،یاجتماع   یی هابلکه عرصه   ستند،ی روزمره ن  یهات یانجام فعال   ایعبور، توقف    یبرا  یکالبد   یصرفاً بسترها  ،یشهر  یفضاها

واجد   یزمان   یعموم   یضاف  ،یشهر  یطراح   ات ی. در ادب گذارندی اثر م  گریکدیصورت متقابل بر  به   یکنش جمع   یشهروندان و الگوها  ستهیتجربه ز   ط،یمح  تی فیک 

در    طیمح  تی فی منظر، ک   نیبرقرار کند. از ا  وندیروزمره پ  یهایی ایو پو  یتعاملات اجتماع  ،یانسان  یازهاین  ،یساختار کالبد  انیکه بتواند م  شودی م   یتلق  تی فیک 

  ی و سرزندگ  یتنوع کاربر  ،یریپذانعطاف   ،یشناسیی بایز   ش،ی آسا  ت،ی امن   ،ییخوانا  ،یریپذی چون دسترس   ییهااست که مؤلفه   یچندبعد  یمفهوم  یشهر  یفضاها

وگو، مانند حضور مستمر، مکث، گفت   ییو بتواند رفتارها  ابدیکاربران بازتاب    یکه در تجربه عمل  کندی م   دایمعنا پ  یزمان  یت یف یک   نی . چن(1)  ردیگی را دربر م  یاجتماع 

مهم در فهم کارکرد   یاز محورها  یک ی  ،یجمع  یو رفتارها  طیمح  تی ف یک   انیم   وندی مطالعه پ  ن،ی . بنابرا(2)کند    تیقوتماشا، تعامل و تعلق را ت  ،یمشارکت، باز 

 معاصر است.  یشهر یفضاها یواقع

است که   ییموفق فضا  یشهر  ی. فضاشوندی فضا محسوب م  لیروزمره او نقطه آغاز تحل  یانسان و رفتارها  ،یشهر  ی محور به طراحانسان   یکردهایرو  در 

کوتاه و   یهامکث   اده، یمثبت را فراهم سازد. حضور مردم، حرکت پ  یاجتماع   یهاتجربه   یریگشکل   نهی قابل استفاده باشد، بلکه بتواند زم  یتنها از نظر کالبدنه

 توانی را نم   ط یمح  ت ی فیک   ل،یدل   ن ی. به هم (3)  دهند ی م   ل یفضا را تشک  یاجتماع   ات یاز ح   ی بخش  ی همگ  گران،یچهره و امکان مشاهده د بهتعاملات چهره   ،یطولان

که در   کنندی م   دای پ  یارزش اجتماع  یها زمانها و نشانه جداره   ،یاهیگ   وششپ  ،ییمبلمان، روشنا  ر،ی مانند مس  یعناصر کالبد  رایز   د؛ی مستقل از رفتار کاربران سنج

فراتر رود و به   یکالبد  فیاز سطح توص   دیبا  یشهر  یدر فضاها  طیمح  ت یف یک   یابیاساس، ارز   نی . بر ا(4)و تجربه روزمره شهروندان اثر بگذارند    یرفتار جمع

 کاربران بپردازد.  یاجتماع  یهاو کنش  شدهساخته  طیمح انیرابطه م  لیتحل

  دهند، ی در خلأ رخ نم   یانسان  یفرض استوار است که رفتارها  نی مفهوم بر ا  نی است. ا  «یرابطه، مفهوم »قرارگاه رفتار   نی ا  لیدر تحل  یدیکل  می از مفاه  یکی

ها، دکه  ها،یورود  ها،پارک  ها،دان ی م  اده،یپ  یرها یمس   ها،مکت ین  ،یشهر  ی. در فضاهارندیگی شکل م  یو کارکرد  یاجتماع   ،یزمان  ،یمکان   ییهابلکه در چارچوب 

  ی زمان   طی مح  تی ف یمنظر، ک   نی . از ا(5)شوند    لی مشارکت تبد  ایوگو  گفت   ،یباز   د،یتعامل، انتظار، تماشا، خر  یبرا  ییهابه قرارگاه  توانندیم  یباز   یها و فضاهاکافه

  ی ریگاند که شکلنشان داده  زین یشهر یهامرتبط با پارک  یهارا فراهم آورد. پژوهش  تکرارشوندهمعنادار و  یرفتارها یری گکه بتواند امکان شکل  ابدیی م  تی اهم

 یشهر  یدر فضاها ی جمع یرفتارها یبررس ن، ی . بنابرا( 6)ادراک فضا است   تیو قابل ی طی مح ش ی آسا ت،ی تنوع فعال ت،ی امن  ، یاز دسترس یتابع یرفتار  یهاقرارگاه

 و ادراک کاربران است.  یاجتماع  نهی زم ،یک یزیزمان به ساختار فتوجه هم  زممستل

  یی بای اگر از نظر ز   یحت   یشهر  ی. فضاگذاردی است که بر امکان حضور و مشارکت شهروندان اثر م   طیمح  تی فیک   یهامؤلفه  نیاز نخست   یکی   یریپذی دسترس

 ی اتواند به عرصه ی مختلف، نم  یهاگروه   یبرا  ی ساز مناسب   ا ی  ی ونقل عمومارتباط با حمل   رها،یمس  یوستگ یپ   ،یامکانات مناسب باشد، در صورت ضعف دسترس  ای

متنوع    یهاو امکان حضور گروه   ی عدالت دسترس  اده،یپ  ت یامن   ،یکاهش موانع حرکت  رها،یبر اتصال مس  مدار اده یشود. شهر پ   لیتبد   ی جمع  یرفتارها  یبرا  ریفراگ

  ی اجتماع   اتیح   تیوگو و تقوگفت   ،یمشاهده، برخورد اتفاق  یبرا  یانه یبلکه زم  ست،ی ن  ییجاجابه   وهیش   کیتنها    یروادهی پ  ،یکردیرو  نی . در چن( 7)دارد    دیتأک 
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احتمال حضور و تعامل کاربران را    تواندی م  یونقل عموم سبز و اتصال به حمل  یبه فضاها  یدسترس  ها،یکاربر  انیفاصله مناسب م  اده،یپ  یرهایمس  تی ف یاست. ک 

 شود.   ی بررس یجمع یرفتارها یدهدر شکل  یادیبن  یعنوان عامل به دی با یریپذیمنطقه پنج تهران، دسترس یشهر یفضاها یابیدر ارز  رو،ن ی . ازا(8)دهد    شیافزا

به حضور، مکث و تعامل در فضا دارند که احساس کنند    لیتما  یاست. کاربران زمان  ییتجربه فضا  تی ف یدر ک   کنندهن یی تع  یهااز مؤلفه   زیشده ن ادراک   تی امن

 یهایمستمر کاربر  ت ی و فعال  ی عینبود نقاط کور، امکان نظارت طب   گران،ی حضور د  ، یریدپذی د  ،ییاست. روشنا  من ی ا  یو روان  یاجتماع   ،یاز نظر کالبد  ط یمح

 رایدارد، ز   یشتری ب  تی اهم   ریپذب یآس  یهازنان، سالمندان، کودکان و گروه  یبرا  ژهیوشده بهادراک   تی . امن(9)دهند    شیرا افزا  تی احساس امن   توانندی م   یرامون یپ

  ی نظارت اجتماع   یعنوان نوع متنوع و فعال خود به  تی حضور جمع  گر،ید   یفضا بکاهد. از سو  یحضور آنان را محدود کرده و از تنوع اجتماع   تواندی م   یتجربه ناامن 

و حضور فعال  دهدی م  شیفضا حضور را افزا یتی امن تی ف یدوطرفه دارند: ک  یارابطه ی و رفتار جمع  تی امن  ن،ی . بنابرا(10) سازدی م  تی را تقو تی و امن کندی عمل م 

 . کندی م  تی را تقو  تی امن س احسا زیمردم ن 

کاربران،   ر یمتغ  یازهایکه بتوانند به ن  مانند ی م  یو زنده باق  دار یپا  ی در صورت  یشهر  یاست. فضاها  طیمح  ت یف یاز ابعاد مهم ک   گر ید  یکی فضا    یریپذانعطاف 

متنوع،    یهااستفاده   امکانمنعطف    یمتفاوت پاسخ دهند. فضاها  یسن  یهاو گروه  یررسمیو غ  یرسم  یهات یفعال  ،یجمع  یها روز، مناسبت مختلف شبانه   یهازمان

  ی ریپذانعطاف   ،یشهر  ی اجتماع  یدار ی . از منظر پا(1)  کنندی را فراهم م  یفرهنگ  یهات ی و فعال  ی نی گزتجمع، خلوت   ،یورزش گروه  داد، یرو  یبرگزار   دمان،ی چ  رییتغ

معاصر که    ی. در شهرها(11)گوناگون را جذب کند    یهامختلف، گروه  طیشرا  ر کارکرد محدود وابسته نباشد، بلکه بتواند د  ک یفضا تنها به    شودی موجب م

فضا محسوب    یجمع   اتیتداوم ح   یبرا  ی شرط مهم  یط یمح   یریپذهستند، انعطاف   ریی دائماً در حال تغ  یاجتماع   یازهایزمان فراغت و ن  ،یفناور   ،یزندگ   یالگوها

 . شودی م

وگو، غذا خوردن، مطالعه، گفت   ،یورزش، باز   ح،ی تفر  د،ی که امکان خر  ییدارد. فضاها  یجمع  یبا رفتارها  یم یارتباط مستق   زین  هایو کاربر  هات ی فعال  تنوع

شود حضور در فضا ی سبب م  یمختلف دارند. تنوع کاربر  یهاجذب گروه   یبرا  یشتر ی ب   تی ظرف کنند،ی زمان فراهم م را هم   یو مشارکت اجتماع  ی حضور فرهنگ

 ی باز شهر ی. مطالعات مرتبط با فضاها(3)متفاوت از فضا استفاده کنند  یهازه یمختلف و با انگ یهاخاص محدود نشود و کاربران بتوانند در زمان  تی فعال ک یبه 

  ی ط یمح   تی فی چارچوب، ک   نی . در ا(2)و تعاملات دارد    یسرزندگ   ش ی افزا  در   ینقش مهم   ،یو اجتماع   یار یاخت  ،یضرور   یهات ی مناسب فعال  بی اند که ترک نشان داده 

 انتخاب کردن و مشارکت کردن باشد.  دن،یتنها قابل عبور، بلکه قابل ماندن، دکه فضا نه شودی منجر م یبه رفتار جمع  یزمان

به آب،   یدسترس   ،یصوت  یکنترل بو، آلودگ  ،یزگ یمبلمان، پاک  ت ی فی ک  ،یعیطب  هیتهو ه،یسا ،یم یاقل طیدارد. شرا   یدر تجربه فضا نقش محور  زی ن ی طی مح شی آسا

حضور   ط،یمح  یبه طراح  محور عت یطب   یکردهای. در روگذارندیتعاملات کاربران اثر م  تی ف یبر مدت حضور و ک   یو امکانات نشستن، همگ  یبهداشت  سیسرو

تر را فراهم کند  و تعامل مثبت   تری حضور طولان   نهی کاربران را کاهش داده و زم  یفشار روان  تواندی بخش مو عناصر آرامش  یعیانداز طب آب، چشم   ،یاه یپوشش گ

مناسب و احساس آرامش    دی امکان نشستن، د  ،یانسان   اس یمق  ،یراحت بدن و ذهن انسان، از جمله    یواقع  یازهایبر ن  دیبا  یباز شهر  یفضاها  یطراح  نی . همچن (12)

  ی و تعامل اجتماع   یریپذبازگشت   ،یماندگار   تواندی است که م  یعامل رفتار   ک یبلکه    ،یکی زیف  ت ی فی ک   کی تنها  نه   یط یمح   شی آسا  ن،ی . بنابرا(13)داشته باشد    دیتأک 

 دهد.  شیرا افزا
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مشخص باشند،   های و خروج  هایقابل فهم باشد، ورود  ییکه ساختار فضا  یاثرگذار بر تجربه کاربران است. زمان  یهامؤلفه  گر یاز د  یابیو جهت   یی خوانا

تر از  استفاده فعال   نو امکا  افتهیکاهش    ییبه کاربران در شناخت فضا کمک کنند، اضطراب فضا  یط یمح   یهاداشته باشند و نشانه   ز یتما  یو فرع   یاصل   یرهایمس 

 یامر در فضاها  ن ی. ا ( 14)نسبت به فضا داشته باشند    یشتری ب  یی و آشنا  تی تا احساس کنترل، امن  کندی به کاربران کمک م   ی طی مح  یی . خوانا ابدیی م شی افزا  ط یمح

  ت ی پرتردد است، اهم یرهایها و مسپارک ،یتجار  یفضاها ،یمسکون  یهاشهرک ز ا  یب یمانند منطقه پنج تهران که ترک  یدر مناطق  ژهیوو پرتراکم، به دهی چیپ یشهر

  ت ی مکث را تقو  ایحرکت را شکل دهند و نقاط تجمع    یرهایرفتار کاربران را جهت دهند، مس   توانندی م  ییادراک فضا  تی فیو ک   یط یمح  یهادارد. نشانه   یشتریب

 . ( 9)کنند  

  ، یع یدارد. منظر طب  وند یبلکه با معنا، حس، ادراک و عاطفه پ   ست،ی تجربه فضا تنها تابع عملکرد ن  رای است، ز   طیمح   تی فیاز ابعاد مهم ک   یک ی  ز ین  یشناسیی بایز 

به بازگشت اثر بگذارند.    لیو تما  یدلبستگ  ت،ی بر احساس رضا  توانندی م  یبصر  یو هماهنگ  یها، هنر شهرمبلمان، مصالح، رنگ  ،یآبنماها، نورپرداز   ،یاهیپوشش گ

  ،یشناخت یی بایز   تی ف ی. ک (15)کنند    جادیا   یخاطره، ادراک و حضور انسان  ،یتجربه حس   انیم  یهماهنگ   یکه بتوانند نوع   ابندیی معنا م   یزمان  یشهر  یو طراح  یمعمار 

فضا صرفاً جنبه    ییبای منظر، ز   نی . از ا(16)دهد    شیرا افزا  طیبه مراقبت از مح   لیو م  یمکان  تی هو  ،یاحساس غرور محل   تواندی م   ،یعموم  یدر فضاها  ژهیوبه

 است.  یو تعلق مکان  یمهم رفتار اجتماع  یهااز محرک  یک یندارد، بلکه  ین یتزئ

زنده    یزمان  یشهر  ی. فضاندیآی م   دیپد  ط یمح  تی فیابعاد مختلف ک   بیهستند که از ترک   ییامدها یپ  یو تعاملات اجتماع   یشهر  یسرزندگ   ،یاجتماع   اتیح

داشته باشد، مردم امکان تماشا و تعامل داشته باشند و فضا از حالت    ان یدر ساعات مختلف جر  هات ی مختلف حضور داشته باشند، فعال  یهااست که در آن گروه 

مثبت در فضا وابسته است. مطالعات    یو احساس انرژ   یزمان   ییایبه حضور فعال مردم، تنوع رفتارها، پو  ی. سرزندگ( 17)خارج شود    یصرفاً عبور   ای  روحی ب  ،یخال

  یگروه  یهات ی کودکان، حضور سالمندان و فعال  یتعامل با کسبه، باز   وگو،ت مانند مکث، گف   یرفتار   یهااند که نشانه نشان داده   ز ین  ادهیپ  یهاابان یمربوط به خ

و    یاجتماع  ،یکالبد  یافتگیسازمان  جهی بلکه نت  ،یتصادف  یامدینه پ  یجمع  یرفتارها  ن،ی . بنابرا(18)فضا هستند    یاجتماع   ت ی فیک   یابیارز   یمهم برا  ییهاشاخص 

 هستند.  طیمح  یادراک 

  ی مسکون  یهاتنوع محلات، وجود شهرک   ، یگستردگ   لیدارد. منطقه پنج تهران به دل   یاژه یو  تی رابطه اهم   نیا  یمنطقه پنج، بررس  ژهیوتهران، به  یشهر  نهیزم  در 

  ی جمع   یو رفتارها  طیمح  تی ف یک   ان یمطالعه تعامل م  یمناسب برا  یانمونه   ،یونقل شهرو ارتباط با شبکه حمل   اده یپ  یرهای سبز، مس   یفضاها  د،ی بزرگ، مراکز خر

  ی تعامل اجتماع   یبرا  ی برخ  ح،یورزش و تفر  ی برا  یبرخ   د،ی عبور و خر  یبرا  ی : برخکنند ی گوناگون از فضا استفاده م   یهازهی شهروندان با انگ  ،یبافت  ن ی است. در چن

برخ تعلق. مطالعات داخل   یبرا  یو  آرامش و  داده   زین   یتجربه  ک نشان  که  رفتارها  تواندی م  یشهر   یعموم   یافضاه  یط یمح   تی فیاند  تعاملات،    ،یاجتماع   یبر 

دارند که   دینکته تأک   نیبر ا  یشهر  یفضاها  تیفیک   یرفتار   یامدهایمربوط به پ  یهاپژوهش   نی . همچن(19)و احساس تعلق کاربران اثرگذار باشد    یریحضورپذ

انجام شود که   یاگونه به  د یمنطقه پنج تهران با یشهر  یفضاها  لیرو، تحل  نی . از ا(16)موفق است  یموم ع  یتحقق فضاها یشرط اصل   ،یدر طراح   یمحور انسان 

 کاربران را پوشش دهد.  یو اجتماع یرفتار   یو هم نمودها یط یمح یهاهم مؤلفه 

 ی کاف  وندیپ یجمع  یرفتارها لیو تحل طیمح یکالبد یابیارز  ان یها ماز پژوهش یار یهنوز در بس ،یشهر یفضاها ت ی فیوجود گسترش مطالعات مربوط به ک  با

بستر    قی دق  لیتحل را بدون    یاجتماع   یرفتارها  گری د  ی که برخ  یو کالبد تمرکز دارند، در حال   یطراح   یهابر شاخص   شتریمطالعات ب   ی برقرار نشده است. برخ 
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 یکاربران و رفتارها  یادراک ذهن   ط،یمح  ین یع  یهات ی ف یاست که بتواند ک   یب یترک   یکرد یرو  ازمندین  ی شهر  یفهم جامع فضاها  کهی . درحالکنندی م یبررس  ی طی مح

چگونه   ی عموم  یمسئله است که فضاها  نیا  یمستلزم بررس  یشهر  یاجتماع   یدار ی توجه به پا  گر،ید   ی. از سو(8)کند    لی زمان تحلصورت هم را به  ریپذمشاهده 

از    یریگبا بهره  کوشدی اساس، پژوهش حاضر م  نی . بر ا( 11)کنند    تی و حس تعلق را تقو  یسرزندگ   ،یروان  تی ها، امنگروه  انیعدالت حضور، تعامل م  توانندی م

ارائه   یشهر   یدر فضاها  ی جمع   یو رفتارها  طی مح  ت ی فی ک   انیم   وند یاز پ  ی تجرب  یرا کاهش دهد و مدل   یرفتار   ل یو تحل  یط یمح   لیتحل   ان یشکاف م  خته،یآم   کردیرو

 کند. 

  یریگدر شکل   یط یمح   تی فی نقش ابعاد ک  نیی منطقه پنج تهران و تب یشهر یدر فضاها یجمع  یو رفتارها طیمح   تی فیک   ان یم  وندیپ یابیپژوهش، ارز  نی ا هدف 

 است.  یو حس تعلق مکان  یشهر یسرزندگ  ،یحضور، تعاملات اجتماع  یالگوها

 شناسیروش

ها و ابعاد، مؤلفه ییشناسا یبرا یفیک  یهامعنا که ابتدا داده   نیبود؛ به ا یمتوال یبا طرح اکتشاف  ختهی آم ت،ی و از نظر ماه یپژوهش حاضر از نظر هدف، کاربرد

در   یف یحاصل از مرحله ک  یهاافتهیشد و سپس  ل یو تحل یمنطقه پنج تهران گردآور   یشهر یدر فضاها ی جمع یو رفتارها  ط یمح ت یف یک  انیم  وند یپ یهاشاخص 

موضوع    رایدر نظر گرفته شد، ز   سمیپژوهش، پراگمات  یفلسف  می قرار گرفت. پارادا  ی مورد آزمون و اعتبارسنج  یساخته در مرحله کمپرسشنامه محقق  کی قالب  

  ر یپذامکان  یف یک   ای  یکم  کردیرو  کی   قیاز طر  صرفاً  یشهر  یدر فضاها  یجمع  یبود و فهم رفتارها  یو عدد  یریتفس  ،یامشاهده   یهاداده   بی ترک   ازمندیپژوهش ن

ا  هینظر   ن ی تدو  کردینبود. رو نقشه مصاحبه   ،یدان یم  یهاصورت که در مرحله نخست، داده   نی بود؛ بد  یاس یـ ق  ییمطالعه استقرا  نی در    ی مبنا  ی رفتار   یهاها و 

پژوهش   ،یآزمون شدند. از نظر افق زمان   رهایمتغ  ان یم  یو روابط آمار   یمدل مفهوم   بدر قال   ن یمضام   نی قرار گرفتند و در مرحله دوم، ا  ن یو مضام   میاستخراج مفاه 

کاربران فضاها  1404ها در سال  بود و داده   یمقطع  با حوزه طراح  ،یشهر  یاز   ، یشهر  یشناسمنظر، جامعه   یمعمار   ،یشهر  ی شهروندان و متخصصان مرتبط 

 یهامنطقه پنج تهران و متخصصان حوزه  یشهر  یشامل کاربران فضاها  یفی در بخش ک   یآمار   جامعهشد.    یگردآور   یشهر  یزیر و برنامه   یطی مح  یشناسروان

بودند    ی افراد  زیسالمندان و عابران منظم بودند و متخصصان ن   دکنندگان،یآموزان، بازددانش   ان،یمنطقه، کارکنان، دانشجو  یمرتبط بود. کاربران شامل ساکنان دائم 

  کرد یبه صورت هدفمند و با رو  یف یدر بخش ک   یریگبودند. نمونه   یشهر  یمرتبط با فضاها  ی پژوهش  ا ی  یارشد و سابقه کار   ی شناسمدرک کار  یکم داراکه دست 

 ان مصاحبه با متخصص  1۲و    یشهر  یمصاحبه با کاربران فضاها  ۲8  ت، ی . در نهاافت یادامه    یبه اشباع نظر  دنیها تا رسداده   یگردآور   ندیحداکثر تنوع انجام شد و فرا

منطقه پنج    یشهر  یاستفاده منظم با فضاها  ای  لی بود که به صورت سکونت، اشتغال، تحص  یسال   18  یشامل شهروندان بالا  یجامعه آمار   ،یانجام شد. در بخش کم 

اما با در نظر گرفتن    د؛ی گرد  نیی نفر تع   384  هی نفر برآورد شد و با استفاده از فرمول کوکران، حجم نمونه اول  ۲80000تهران ارتباط داشتند. حجم جامعه حدود  

  وه یبه ش  یکم   یریگشد. نمونه   لیتحل  ندیوارد فرا  لیپرسشنامه کامل و قابل تحل  44۲  تی شد که در نها  عیپرسشنامه توز   46۵ناقص،    یهاو پرسشنامه   زش یمال ر احت

چند محله و از هر محله   ه یدر نظر گرفته شدند، سپس از هر ناح  یلاص یهاچهارگانه منطقه پنج به عنوان خوشه  ی انجام گرفت؛ ابتدا نواح یاچندمرحله  یاخوشه

  یدر ساعات و روزها  طیکاربران واجد شرا  ت ی انتخاب شد و در نها  یـ خدمات   یو مراکز تجار  روهااده یپ  ها،ابانیخ   ن،یادیها، مشامل پارک   یشهر  یچند فضا

 منظم وارد مطالعه شدند.   یمختلف هفته به صورت تصادف
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مند  نظام  یدان ی ساخته استفاده شد. مشاهده مو پرسشنامه محقق  افتهیساختار مه یمند، مصاحبه ن نظام   یدان یشامل مشاهده م   یها از سه ابزار اصل داده   یگردآور   یبرا

کاربران، مدت حضور،   یهات ی فضا، نوع فعال  یکالبد  یهای ژگی و  یابیشد و شامل ارز   ی طراح  یشهر  یدر فضاها  ی جمع  یرفتارها  یواقع  یبا هدف ثبت الگوها

در   یط یمح   طیو شرا  رهایمس   ییسبز، خوانا  یفضا   ،یمبلمان شهر  ،ییروشنا   ،یط یمح  شی آسا  تی تراکم کاربران، وضع  ،یحرکت، نوع تعاملات اجتماع   یالگوها

ها در ساعات شد و مشاهده   نیتدو  یجمع  یو رفتارها  یط یمح   تیفیک   یهابر اساس شاخص   یامشاهده   ستی لدقت مشاهده، چک   شی افزا  یزمان مشاهده بود. برا

  ی شناسروان ،یشهر یمشاهده با نظر متخصصان طراح  ستی لچک  ییمحتوا ییمتنوع انجام گرفت. روا یط یمح طیو در شرا  لیو تعط ی کار  ی مختلف روز، روزها

به صورت مستقل انجام گرفت.    دهیدگر آموزش مشاهده   واز مشاهدات توسط د  یبخش  ،ییایپا  شیافزا  یشد و برا  دییو تأ  ی بررس  یشهر  یشناسو جامعه   یطی مح

 افتهیساختار مه ین  یهابرخوردار است. مصاحبه   یاعتماد کاف  تیگران در سطح مطلوب قرار داشت و نشان داد که ابزار مشاهده از ثبات و قابلمشاهده   نیتوافق ب  بی ضر

  ، ی جمع  یرفتارها  یریگشکل  یهانه یزم  ،یشهر  یدر فضاها  ستهیتجربه ز   ط،یمح   تی فیک   ربارهاز ادراک کاربران و متخصصان د  قیبه فهم عم   یابیبا هدف دست   زین

استفاده از   یمانند تجربه کل  ییمصاحبه کاربران بر محورها  یشده و موانع استفاده از فضا انجام شد. راهنماادراک   تی امن   ،یحس تعلق، سرزندگ  ،یتعاملات اجتماع 

الگوها ک   یفضا،  از  ادراک  اجتماع   ،یط یمح   تیفیحضور،  مکان  ،یتعاملات  تعلق  پ  ،یحس  و  موجود  تنظ  یشنهادهایمشکلات  راهنما  می بهبود  مصاحبه    یشد. 

 یفضاها  ی ارتقا  یتجارب موفق و راهکارها  ،یرفتار   یهاقرارگاه  ،یطراح   یهاچالش   ،یط یمح   ت ی فیموجود، عوامل مؤثر بر ک   تی وضع   یابیبر ارز   زیمتخصصان ن 

شد و اصلاحات لازم    یبررس  یش ی چند مصاحبه آزما  یاز متخصصان و اجرا  ینظرخواه  قیمصاحبه از طر  یراهنما  یو صور   ییمحتوا  ییتمرکز داشت. روا  یشهر

شد.    نی تدو   ینظر  اتیو مرور ادب  ی فیمرحله ک   یهاافته یساخته بود که بر اساس  ها صورت گرفت. ابزار سوم، پرسشنامه محققوضوح و عمق پرسش   ب،یدر ترت

شامل   ی طی مح  تی ف یبود. ابعاد ک   یاجتماع   یامدهایاستفاده از فضا و پ  یالگوها  ،یطی مح   یهات یف یک   یابیارز   ،یشناختت ی شامل بخش اطلاعات جمع  نامهپرسش  نیا

بود.    یاجتماع   ات یح و    یشناسیی با یز   ،یابیو جهت   ییخوانا   ،یط یمح   شیآسا  ها،یو کاربر  هات یفضا، تنوع فعال   یریپذشده، انعطاف ادراک   تی امن  ،یریپذی دسترس

از کاملاً مخالف    یادرجهپنج   کرتیل   فیبر اساس ط  هاه یشد. گو   دهیسنج   یو حس تعلق مکان  یتعاملات اجتماع   ،یشهر  یدر قالب سرزندگ  زین  یاجتماع  یامدهایپ

آن با نظر متخصصان و  ییمحتوا ییشد و روا  یساز شهروندان برر  یگروه یبر رو ی مقدمات یاجرا قیپرسشنامه از طر یصور   ییشدند. روا میتا کاملاً موافق تنظ

 ی و معنادار   0.9۲3برابر با    KMOشد. مقدار    ی بررس  یدییو تأ  یاکتشاف  یعامل  لیبا استفاده از تحل  زیسازه ن   یی. رواد یگرد   دییتأ  CVRو    CVI  یهامحاسبه شاخص 

  ی عامل  ل یدر تحل   یریگبرازش مدل اندازه   یهاشاخص   ن،ی هستند. همچن  مناسب  یعامل  لیتحل  یها برانشان داد که داده   0.001آزمون بارتلت در سطح کمتر از  

  0.94کرونباخ کل پرسشنامه  یآلفا بی شد. ضر   یبررس ییکرونباخ و روش بازآزما یپرسشنامه با استفاده از آلفا ییایدر محدوده قابل قبول قرار گرفتند. پا یدییتأ

 مناسب ابزار بود.   ییایپا انگریدر سطح مطلوب قرار داشتند که ب زیمربوط به ابعاد مختلف ن   بی بود و ضرا

 یهاداده   ،یفی قرار گرفتند. در بخش ک  یمورد بررس یق یتلف  ریتفس ک یدو مرحله در قالب   یهاافته یانجام شد و سپس   یو کم  یفی ها در دو بخش ک داده  لیتحل

ها به صورت  متن مصاحبه   تداشدند. اب  لیمضمون تحل  لیبا استفاده از روش تحل   افتهیساختار مه ی ن  یهاو مصاحبه  یرفتار   یهانقشه   ، یدانی م  یهاحاصل از مشاهده 

ها حاصل  آن   یبا محتوا  قیعم   ییبار مطالعه شدند تا آشنا  نی ها چند. سپس داده د یگرد  ی دهسازمان   زین  یاو مشاهده   یدان یم   یهاادداشت یشد و    یساز اده یکامل پ

استفاده از فضا،   ،یتعاملات اجتماع  ، یجمع  یرفتارها   ط،یح م  ت ی فی مرتبط با ک   م یبه صورت خط به خط انجام گرفت و مفاه  هیاول   یشود. در مرحله بعد، کدگذار 

مستمر،    سهی مقا  قیشدند و از طر  یبنددسته  هی اول  نی مشابه در قالب مضام  یاستخراج شد. پس از آن، کدها  یو تعلق مکان  یسرزندگ   ،ییخوانا   ش،ی آسا  ت،ی حس امن
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فرع  یاصل   ن ی مضام برا  ی و  مثلث   ییراهبردها  از   ، یفی ک   ل یاعتبار تحل  شی افزا  یشکل گرفتند.  مقاداده   یساز مانند  بازب  یهاافته ی  سهی ها،  مشاهده،    ی نیمصاحبه و 

ها داده   یابیباز   ،یبندطبقه   ،یکدگذار   ندیانجام گرفت تا فرا  ۲0۲۲نسخه    MAXQDAافزار  با کمک نرم   یفیک   لیاستفاده شد. تحل   انیهمتا  یکنندگان و بررسمشارکت 

 ی ناقص و بررس  یهاحذف پرسشنامه   ت،ی فیحاصل از پرسشنامه پس از کنترل ک   یهاداده   ،ی. در بخش کم ردی صورت گ  یشتر ی با دقت ب  ی روابط مفهوم  میو ترس

  ی دگ ی و کش  یچولگ  نه،ی شی ب  نه،یکم  ار،یانحراف مع  ن،ی انگیشامل م  یف یشد. ابتدا آمار توص   ۲6نسخه    AMOSو    ۲8نسخه    SPSS  یافزارهاپرت وارد نرم  یهاداده 

 یابیارز   عیتوز   ینمودارها  یو بررس  لکیـ و  رویشاپ  رنوف،یکولموگروف ـ اسم  یهاآزمون   قیها از طرداده   عیتوز   تی محاسبه شد و وضع  یاصل   یرهایمتغ  یبرا

شد.    ادهاستف  رها،یمتغ   عیتوز   ت ی متناسب با وضع  رمن،یاسپ  ای  رسونی پ  یاز آزمون همبستگ   ،یجمع   یو رفتارها  یط یمح   ت ی فیک   ان یروابط م  ی بررس  ی. سپس برادی گرد

و در   طرفه ک ی  انسیوار   لیمستقل، تحل  tاستفاده از فضا، از آزمون    یو الگوها  یشناخت ت ی جمع  یهای ژگیمختلف کاربران بر حسب و  یهاگروه   سهیمقا  یبرا

  ی سرزندگ   ، یتعاملات اجتماع  ،یجمع  یرفتارها  ن ییدر تب  یط یمح   تی ف یابعاد ک   ی نیبش ی قدرت پ  نیی تع   یبرا  نی استفاده شد. همچن  کیناپارامتر  یهاصورت لزوم آزمون 

ادامه، تحل  ونیرگرس  لیتحل  ،یو حس تعلق مکان  یشهر معادلات    یساز پرسشنامه و مدل   یساختار عامل   یبررس  یبرا  یدییتأ  یعامل  لیچندگانه اجرا شد. در 

 یبرا RMSEAو  χ²/df ،CFI ،GFI ،AGFI ،NFIمانند  ییهاشاخص  ،یمعادلات ساختار  یساز پژوهش به کار رفت. در مدل  یآزمون مدل نظر یبرا یساختار 

  ی عمل   تی اهم   ریتفس  یبرا  زیاندازه اثر ن  ،یآمار   یدر نظر گرفته شد و علاوه بر معنادار   0.0۵ها  در تمام آزمون   یشدند. سطح معنادار   یبرازش مدل بررس  یابیارز 

  یحاصل از مصاحبه و مشاهده برا  ن یصورت که مضام   نی شدند؛ به ا  ق یتلف  گر یکدی با    یو کم   یف یک   یهاافتهی  ،ییمورد توجه قرار گرفت. در مرحله نها  هاافتهی

 را فراهم کرد.  یف یشده از مرحله ک استخراج  یالگو ی و اعتبارسنج می امکان تعم زین  یکم  جیاستفاده شد و نتا یآمار   جینتا ترق یعم  ری تفس

 هایافته

های کمّی مربوط شود و سپس یافته ساختاریافته گزارش می های نیمه های رفتاری و مصاحبه های کیفی حاصل از مشاهده میدانی، نقشه در این بخش، ابتدا یافته 

گردد. با توجه به ها برای تحلیل عاملی، روایی، پایایی، تحلیل عاملی تأییدی و برازش مدل نهایی ارائه می شناختی پاسخگویان، کفایت داده های جمعیت به ویژگی 

نفری شهروندان منطقه پنج تهران آزمون   44۲شده در نمونه  های کیفی مبنای ساخت ابزار کمّی قرار گرفتند و سپس ساختار استخراج ماهیت آمیخته پژوهش، یافته 

 .شد

دهی  مضمون اصلی قابل سازمان  1۵های کیفی نشان داد که پیوند میان کیفیت محیط و رفتارهای جمعی در فضاهای شهری منطقه پنج تهران در قالب  تحلیل داده 

پذیری، دسترسی است. این مضامین شامل هشت بُعد کیفیت محیطی، چهار بُعد الگوهای رفتاری و سه بُعد پیامدهای اجتماعی بودند. ابعاد کیفیت محیطی شامل  

شناسی و حیات اجتماعی بود. ابعاد رفتاری شامل یابی، زیبایی ها، آسایش محیطی، خوانایی و جهت ها و کاربریپذیری فضا، تنوع فعالیت شده، انعطاف امنیت ادراک 

پیامدهای اجتماعی نیز در قالب سرزندگی شهری، تعاملات  ها، الگوهای زمانی حضور، ترکیب اجتماعی و همراهی و رفتار فضایی و مکانی بود.  انواع فعالیت 

 .دهدساختار نهایی تحلیل مضمون را نشان می  1اجتماعی و حس تعلق مکانی شناسایی شدند. جدول 
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 های کیفینتایج تحلیل مضمون داده. ۱جدول 

 شدهمضامین اولیه استخراج دهنده مضمون سازمان مضمون اصلی 

نفوذپذیری   پذیری دسترسی و  پیوستگی 

به   دسترسی  فیزیکی؛ 

ونقل و پارکینگ؛ عدالت  حمل

 دسترسی 

پیاده همپیوستگی شبکه  نفر همزمان؛  دو  عبور  برای  معابر  مناسب  قطع شدن؛ عرض  بدون  بودن  روها  سطح 

های استاندارد ها؛ حذف موانع فیزیکی مانند تیر چراغ و کیوسک از مسیر؛ وجود رمپرو با ورودی بوستانپیاده

های  های متعدد برای پارکهای مسکونی و فضای سبز؛ باز بودن ورودیها؛ ارتباط راحت بین بلوکدر کنار پله

بست در مسیرهای اصلی؛ فاصله مناسب خطوط عابر پیاده از هم؛ کفسازی یکنواخت  بزرگ؛ طراحی بدون بن

های مترو صادقیه و ارم سبز؛  و بدون لغزندگی؛ فاصله کوتاه ایستگاه اتوبوس تا ورودی فضا؛ نزدیکی به ایستگاه

های تاکسی خطی در های طبقاتی در نزدیکی مراکز خرید؛ ایستگاهظم؛ پارکینگ ای من های حاشیهوجود پارکینگ 

دسترس؛ امکان دسترسی با دوچرخه شخصی یا اشتراکی؛ مسیرهای ایمن پیاده از ایستگاه مترو به پارک؛ عدم  

های پیاده؛ وجود جای پارک مخصوص موتورسیکلت؛ دسترسی خودروهای تداخل ترافیک سواره با ورودی

مناسب نابینایان؛  ویژه  مسیرهای  بحران؛  مواقع  در  راحتی حرکت  امدادی  ویلچر؛  با  استفاده  برای  فضا  سازی 

توانان؛ توزیع عادلانه ها؛ نبود اختلاف سطح خطرناک برای کمکالسکه کودک؛ دسترسی آسان سالمندان به نیمکت

 .فضاهای کیفی در تمام محلات؛ دسترسی رایگان؛ دسترسی امن کودکان

محیطی؛   شده امنیت ادراک و  کالبدی  امنیت 

اجتماعی؛   کنترل  و  نظارت 

 امنیت روانی و احساسی 

های متروکه یا مخروبه؛ هرس درختان برای جلوگیری از ایجاد روشنایی کامل نقاط کور در شب؛ نبود ساختمان

ها؛ ایمنی تجهیزات بازی  فضای خلوت؛ حصارکشی کوتاه و شفاف؛ دید باز به تمام نقاط پارک؛ ایمنی کفپوش

زنی منظم نیروهای انتظامی؛ حضور  ها؛ حضور کیوسک نگهبانی یا پلیس؛ گشتکشی ایمن در لبهکودکان؛ نرده

ها تا دیروقت؛ عدم  ها و کافهها به فضا؛ فعالیت مغازههای آپارتمانهای ناظر؛ دید داشتن پنجرهجمعیت و چشم

مزاحمت به  مردم  مداربسته؛ واکنش سریع  دوربین  نصب  معتاد؛  یا  بزهکار  افراد  برای  حضور  زنان  امنیت  ها؛ 

قاپی یا سرقت؛ حس آشنایی با  امنیت کودکان هنگام بازی؛ عدم ترس از کیفحضور انفرادی در شب؛ احساس  

آلودگی  محیط؛ نبود فضاهای تاریک و دلهره به سایر کاربران؛ نبود  اعتماد  آور؛ حس راحتی و آرامش خیال؛ 

 .صوتی و رفتارهای پرخاشگرانه

پذیری  انعطاف

 فضا

عملکردی؛  تطبیق  پذیری 

منعطف؛   کالبد  و  چیدمان 

 پذیری زمانی و کاربری تنوع

برگزاری جشن ورزش  امکان  برای  استفاده  روزبازار؛  یا  بازارچه خیریه  به  فضا  تبدیل  ملی؛  رویدادهای  ها و 

های خیابانی؛ امکان برپایی چادرهای اسکان اضطراری؛ برگزاری نماز صبحگاهی گروهی؛ فضای مناسب نمایش

های قابل  جماعت یا مراسم مذهبی؛ استفاده آموزشی یا کلاس هنری؛ تغییر کاربری در ساعات مختلف؛ صندلی

بان متحرک؛ امکان تغییر مسیرهای  های قابل نشستن؛ سایهجایی؛ فضاهای باز بدون مانع ثابت؛ سکوها و لبهجابه

باز و مسقف چندمنظوره؛  حرکتی با موانع موقت؛ جداسازی فضاهای خلوت و شلوغ با گیاهان؛ فضاهای نیمه

های سنی مختلف؛  امکان اضافه کردن تجهیزات موقت مانند سن؛ استفاده چهارفصل؛ قابلیت استفاده برای گروه

ها؛ تطبیق با  ویی به نیازهای متغیر؛ تغییر دکوراسیون شهری در مناسبتگزینی و تجمع؛ پاسخگفضاهای خلوت

شود؛ پتانسیل توسعه  فای؛ فضاهایی که کاربردشان توسط کاربر تعریف میهای جدید مانند شارژر و وایفناوری

 .و تغییرات آتی

فعالیت و  تنوع  ها 

 ها کاربری

های تجاری و خدماتی؛  کاربری

و  کاربری تفریحی  های 

کاربری فرهنگی  ورزشی؛  های 

 و اجتماعی 

فروشی و تنقلات؛ دسترسی به بانک و خدمات الکترونیک؛  های روزنامههای متنوع؛ دکهها و رستورانوجود کافه

شده؛ نانوایی بار؛ حضور دستفروشان ساماندهیفروشگاه مواد غذایی و سوپرمارکت؛ بازارهای محلی میوه و تره

های بازی مجهز برای کودکان؛  روزی؛ زمینو مشاغل سنتی جاذب جمعیت؛ داروخانه و خدمات بهداشتی شبانه

تندرستی و دویدن؛ میزهای پینگ های بدنسازی و ورزش همگانی؛ مسیرهای پیادهست پنگ، شطرنج و  روی 

سواری و اسکیت؛ فضاهای بازی فکری و های توپی؛ مسیر دوچرخهدستی؛ زمین چمن مصنوعی یا زمینفوتبال

تئاتر  انه عمومی یا کیوسک مطالعه؛ فرهنگسرا یا سرای محله فعال؛ آمفینیک؛ کتابخآرام؛ فضاهای سبز برای پیک

گفت پاتوق  فعال؛  مذهبی  اماکن  و  مسجد  هنری؛  گالری  آموزشی؛  روباز؛  کارگاه  فضاهای  سالمندان؛  وگوی 

 .های دوستانههای تجمع جوانان و گروهمکان
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و   آسایش محیطی  ارگونومی  اقلیمی؛  آسایش 

و   بهداشت  شهری؛  مبلمان 

 کیفیت حسی 

گیر بودن در زمستان؛ سرپناه در برابر باران و برف؛ خنکی وجود سایه درختان؛ جریان هوای مطلوب؛ آفتاب

حاصل از آبنما و حوض؛ مصالحی که گرما را جذب نکنند؛ جلوگیری از بادهای مزاحم؛ رطوبت مطلوب به  

دلیل پوشش گیاهی؛ نیمکت راحت با پشتی مناسب؛ تعداد کافی سطل زباله؛ آبخوری بهداشتی و خنک؛ سرویس  

ها  دسترس؛ نورپردازی مناسب؛ شیرهای آب؛ مکان شارژ موبایل؛ طراحی مناسب ارتفاع پله  بهداشتی تمیز و قابل

ها؛ پاکیزگی محیط؛ نبود بوی نامطبوع؛ کنترل آلودگی صوتی؛ هوای پاک؛ نگهداری مناسب فضای سبز؛  و لبه

 .و پرندگان؛ دفع بهداشتی پسماندهابخش آب نبود گرد و خاک زیاد؛ صدای آرامش

و   خوانایی 

 یابی جهت

ها؛  رسانی و نشانهسیستم اطلاع

 ساختار کالبدی و ذهنی 

نام راهنمای خوانا و واضح؛  نقشهتابلوهای  راهنمای محلی در ورودیگذاری دقیق معابر؛  از های  استفاده  ها؛ 

برج؛ نشانهالمان مانند مجسمه و  پیاده؛ تابلوهای هشدار و ایمنی؛ های شاخص  گذاری مسیرهای دوچرخه و 

استفاده از رنگ برای کدگذاری مسیرها؛ قابلیت دیدن تابلوها در شب؛ ساختار فضایی ساده و قابل فهم؛ مشخص  

ها؛ تمایز بصری مسیرهای اصلی و فرعی؛ امکان دیدن مقصد از فاصله دور؛ نبود  ها و خروجیبودن ورودی

ها؛  کننده؛ همخوانی نقشه ذهنی کاربر با واقعیت فضا؛ محورهای دید باز به مناظر اطراف مانند کوههای گیجکنج

 .هاچیدمان منطقی کاربری

کیفیت   شناسیزیبایی طبیعی؛  منظر  کیفیت 

 منظر مصنوع و هنری 

کاشت گل و  رنگ طراحی  تنوع  زیبا؛  گیاهان  و  در  ها  باارزش؛  ها  و  کهنسال  درختان  وجود  مختلف؛  فصول 

های شمال تهران؛ انداز طبیعی به کوههای زیبا؛ چشمشده؛ استفاده از آبنما و حوضکاری مرتب و هرسچمن

های اطراف؛  ها؛ معماری زیبا و هماهنگ ساختمانبندی زیبای سنگ و گیاه؛ حضور پرندگان و پروانهترکیب

دار و باکیفیت؛ طراحی  های هنری؛ نقاشی دیواری و گرافیک محیطی جذاب؛ کفسازی طرحها و المانمجسمه

 .رنگ؛ پاکیزگی بصری و نبود زوائدآورد و خوشزیبای مبلمان شهری؛ نورپردازی دکوراتیو شبانه؛ مصالح بوم

اجتماعی؛   حیات اجتماعی  شمول  و  تنوع 

 رویدادپذیری و پویایی

گروه همزمان  کودکان؛ حضور حضور  سروصدای  و  بازی  دختران؛  و  زنان  فعال  حضور  مختلف؛  سنی  های 

حضور   امکان  دانشجویان؛  و  جوانان  حضور  اجتماعی؛  و  اقتصادی  اقشار  اختلاط  بازنشستگان؛  و  سالمندان 

ها؛ بازارهای  های فرهنگی و قومیتی؛ برگزاری رویدادهای جمعی و جشنوارهتوانان؛ پذیرش تفاوتمعلولان و کم

خیریه و فصلی؛ مسابقات ورزشی محلی و گروهی؛ نمایش خیابانی و موسیقی زنده؛ تجمعات مذهبی و آیینی؛  

 .شلوغی مطلوب و نه آزاردهنده؛ جریان مداوم حرکت و فعالیت مردم؛ فضایی برای تماشای مردم

تداوم   سرزندگی شهری  روانی؛  پویایی  و  نشاط 

 زمانی و عملکردی 

تر؛ کاهش استرس روزمره؛ حس تازگی و تنوع با هر  احساس سرزندگی و انرژی مثبت؛ تمایل به ماندن طولانی

بار حضور؛ جذابیت برای بازگشت مجدد؛ شادابی ناشی از دیدن فعالیت دیگران؛ شور و شوق کودکان و جوانان؛  

های شبانه؛ رونق اقتصادی و دادوستد؛ تنوع  حس زنده بودن شهر؛ فعال بودن فضا در تمام ساعات روز؛ فعالیت

های اختیاری؛ پویایی در روزهای تعطیل؛ استفاده از فضا در فصول سرد و گرم؛ نبود فضاهای مرده و فعالیت

 .استفاده؛ تعادل بین فضاهای آرام و پرهیجانبی

تعاملات 

 اجتماعی 

اتفاقی؛   و  اختیاری  تعاملات 

 تعاملات پایدار و مشارکتی 

های آشنا؛ بازی کودکان  وگوهای کوتاه روزمره؛ سلام و احوالپرسی با چهرهفرصت آشنایی با افراد جدید؛ گفت

و تعامل والدین؛ تعامل با فروشندگان و کسبه محلی؛ کمک کردن به یکدیگر؛ تبادل نظر درباره مسائل روز در  

کاری؛ شکلپاتوق و  دوستانه  ملاقات  قرارهای  متقابل؛  احترام  و  اجتماعی  آداب  رعایت  گروهها؛  های  گیری 

دوستی محلی؛ مشارکت در ورزش و بازی گروهی؛ همبستگی همسایگان؛ شرکت در مراسم اجتماعی؛ تبادل  

 .اخبار محلی؛ حس تعلق به گروه اجتماعی؛ حمایت اجتماعی و عاطفی

هویت؛   حس تعلق مکانی  و  دلبستگی 

 پذیری و ماندگاری مسئولیت

احساس مالکیت و دلبستگی به فضا؛ افتخار به سکونت در منطقه پنج؛ تداعی خاطرات خوش؛ معرفی فضا به  

بودن؛ هویت برای فضا در صورت دوری؛ حس در خانه  دلتنگی  با غرور؛  به  دوستان و مهمانان  بخشی فضا 

ساکنان؛ ترجیح این فضا به سایر فضاهای تهران؛ تمایل به مراقبت و نگهداری؛ حساسیت نسبت به تخریب یا  

مدت؛ عدم تمایل  کثیفی؛ مشارکت داوطلبانه در بهبود محیط؛ تذکر به افراد متخلف؛ تمایل به سکونت طولانی

 .جایی؛ دفاع از اعتبار محله؛ پیگیری مشکلات از مسئولان شهریبه جابه

و  فعالیت ها انواع فعالیت اختیاری  های 

فعالیت ضروری  تفریحی؛  های 

 و اجتماعی 

نیک  روی تفریحی؛ نشستن و تماشای مناظر و مردم؛ ورزش و تحرک بدنی؛ بازی کودکان؛ پیکقدم زدن و پیاده

سواری و اسکیت؛ عبور و مرور ضروری؛  و غذا خوردن در فضای باز؛ عکاسی؛ مطالعه یا کار با موبایل؛ دوچرخه
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خرید مایحتاج؛ انتظار برای وسیله نقلیه؛ ملاقات دوستان و گپ زدن؛ شرکت در تجمعات و مراسم؛ مراجعه به  

 .بانک یا ادارات؛ همراهی کودکان به مدرسه یا پارک؛ پرسیدن آدرس و راهنمایی

زمانی   الگوهای 

 حضور

مدت   حضور؛  تکرار  و  تواتر 

 زمان اقامت 

بهاستفاده روزانه و مستمر؛ استفاده هفتگی؛ حضور در تعطیلات و مناسبت بهار و  ها؛ حضور فصلی  ویژه در 

به آب وهوا؛ افزایش  تابستان؛ استفاده اتفاقی و گذری؛ عادت به حضور در ساعات مشخص؛ حضور وابسته 

ای؛ اقامت متوسط نیم تا یک ساعت؛ اقامت طولانی  های کوتاه چنددقیقههای تابستان؛ توقفحضور در شب

گذرانی بدون هدف مشخص؛ عجله برای ترک سریع فضا؛ ماندگاری تا پاسی از شب؛ انتظار  چندساعته؛ وقت

 .های مکرر در طول مسیرطولانی برای همراهان؛ مکث

اجتماعی   ترکیب 

 و همراهی 

گروه کاربری؛  ترکیب  های 

 تعاملات فضایی

دوستان و همسالان؛ حضور خانوادگی؛ حضور زوج با  انفرادی؛ حضور  گروهحضور  فامیلی؛  ها؛  بزرگ  های 

ها  های توریستی یا بازدیدکننده؛ نشستن در کنجهای همسایگی و محلی؛ همراهی با حیوانات خانگی؛ گروهگروه

نیمکت مرکزی؛ رعایت حریم شخصی؛ اشغال  نقاط پرتردد و  انتخاب  نقاط خلوت؛  با وسایل شخصی؛  و  ها 

ورودی در  گرهتجمع  و  لبهها  در  حرکت  فاصلهها؛  فضا؛  مرکز  یا  گروهها  از  دیگر؛ جستگیری  وجوی  های 

 .فضاهای دنج و خصوصی

و  فضایی  رفتار 

 مکانی

جهتمکان و  گیری؛  گزینی 

 رفتارهای هنجاری و محیطی 

های خوراکی؛ انتخاب  توقف در نقاط دارای سایه و خنکی؛ نشستن رو به مناظر زیبا و آبنما؛ تجمع اطراف دکه

مسیر رفت به  پانوراما؛ نشستن پشت  دید  دارای  نقاط  میانبر؛ توقف در  انتخاب  مسیرهای  آرامش؛  برای  وآمد 

ها هنگام باران؛ رعایت نظافت؛ آسیب نزدن به گیاهان و  ها یا سقففضاهای نزدیک به خروجی؛ تجمع زیر پل

عنوان کد منفی؛  مبلمان؛ رعایت نوبت؛ کنترل سروصدا؛ همکاری در حفظ نظم عمومی؛ رفتارهای وندالیستی به

 .رعایت قوانین پارک؛ پارک منظم خودرو و موتورسیکلت

 

پذیری، های کالبدی محدود نیست، بلکه از طریق دسترسی، امنیت، انعطاف دهد که کیفیت محیطی فضاهای شهری صرفاً به ویژگی نشان می   1نتایج جدول  

کند. در سطح رفتاری، کاربران بر اساس نوع فعالیت، زمان حضور، گیری رفتارهای جمعی را فراهم می آسایش، زیبایی، خوانایی و حیات اجتماعی، زمینه شکل 

های مکانی فضا، الگوهای متفاوتی از استفاده را نشان دادند. در سطح پیامدی نیز سرزندگی شهری، تعاملات اجتماعی و حس تعلق  ترکیب همراهان و ویژگی 

ت محیطی ـ رفتار جمعی ـ پیامد اجتماعی«  گانه »کیفی عنوان نتایج اجتماعی کیفیت محیط شناسایی شدند. بنابراین مدل نهایی بخش کیفی بر پیوند سه مکانی به 

 .استوار شد

نفر    ۲1۵درصد دارای تحصیلات دیپلم و زیردیپلم،    1۵.4نفر معادل    68پرسشنامه کامل و قابل تحلیل بررسی شد. از نظر تحصیلات،    44۲در بخش کمّی،  

درصد دارای مدرک دکتری بودند.    7.0نفر معادل    31درصد دارای مدرک کارشناسی ارشد و    ۲9.0نفر معادل    1۲8درصد دارای مدرک کارشناسی،    48.6معادل  

نمونه نشان داد که بخش عمده پاسخگویان از سطح افراد دارای تحصیلات کارشناسی بود و ترکیب تحصیلی  به  بیشترین فراوانی مربوط  تحصیلات    بنابراین 

 .دانشگاهی برخوردار بودند

درصد در   ۲9.9نفر معادل    13۲سال،    3۵تا    ۲6درصد در گروه    36.7نفر معادل    16۲سال،    ۲۵تا    18درصد در گروه سنی    17.6نفر معادل    78از نظر سن،  

سال قرار داشتند. بیشترین سهم مربوط به   ۵۵درصد در گروه بالای   3.6نفر معادل   16سال و   ۵۵تا   46درصد در گروه  1۲.۲نفر معادل    ۵4سال،    4۵تا    36گروه  

 .شوندکنندگان فضاهای شهری محسوب می ترین استفاده سال بود که معمولاً از فعال 3۵تا  ۲6گروه 

دهنده غلبه نسبی مردان در نمونه بود، اما سهم زنان درصد زن بودند. این توزیع نشان  43.9نفر معادل  194درصد مرد و    ۵6.1نفر معادل    ۲48از نظر جنسیت، 

 .کردنیز قابل توجه بود و امکان تحلیل ادراک جنسیتی از امنیت، آسایش و کیفیت فضا را فراهم می 
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  61درصد از پونک،    ۲0.1نفر معادل    89درصد از شهرک آزادی،    ۲3.8نفر معادل    10۵درصد از شهرک اکباتان،    3۲.1نفر معادل    14۲از نظر محل سکونت،  

دهد که نمونه، محلات اصلی منطقه پنج  درصد از سایر محلات منطقه پنج بودند. این توزیع نشان می  10.۲نفر معادل  4۵درصد از سازمان آب و  13.8نفر معادل  

 .صورت نسبتاً متنوع پوشش داده استرا به

درصد بین پنج تا ده   3۵.3نفر معادل    1۵6درصد بین دو تا پنج سال،    ۲۲.۲نفر معادل    98درصد کمتر از دو سال،    11.8نفر معادل    ۵۲از نظر مدت سکونت،  

درصد بیش از بیست سال در منطقه پنج سکونت داشتند. بیشترین فراوانی مربوط به  7.6نفر معادل   34درصد بین ده تا بیست سال و   ۲3.1نفر معادل   10۲سال،  

 .انددهد بخش عمده پاسخگویان تجربه کافی از فضاهای شهری منطقه داشتهافراد دارای سابقه سکونت پنج تا ده سال بود که نشان می 

نفر   6۲درصد استفاده چند بار در هفته،    41.۲نفر معادل   18۲درصد استفاده روزانه،    38.0نفر معادل   168از نظر میزان استفاده از فضاهای شهری منطقه پنج،  

  79.۲ندرت را گزارش کردند. بنابراین  درصد استفاده به   1.4نفر معادل    6درصد استفاده ماهانه و    ۵.4نفر معادل    ۲4بار در هفته،  درصد استفاده یک   14.0معادل  

 .درصد پاسخگویان استفاده روزانه یا چندبار در هفته داشتند و نمونه پژوهش عمدتاً از کاربران واقعی و منظم فضاهای شهری تشکیل شده بود 

گزارش شده    ۲و آزمون بارتلت در جدول   KMO ها برای تحلیل عاملی بررسی شد. نتایج آزمونگیری و ساختاری، کفایت داده های اندازهپیش از برآورد مدل 

 .است

 و آزمون بارتلت KMO نتایج آزمون. ۲جدول 

 داری سطح معنی درجه آزادی  مجذور کای آزمون بارتلت  KMO اندازه

0.921 12847.362 595 0.000 

 

دهنده  و نزدیک به مقدار یک است. این مقدار نشان   0.7بود که بالاتر از حد قابل قبول    0.9۲1برابر با   KMO شود، مقدار مشاهده می   ۲گونه که در جدول  همان

و   ۵9۵با درجه آزادی  1۲847.36۲کفایت بسیار مطلوب نمونه و مناسب بودن ماتریس همبستگی برای تحلیل عاملی است. همچنین مقدار آزمون بارتلت برابر با 

ها برای استخراج  به دست آمد. معناداری آزمون بارتلت نشان داد که ماتریس همبستگی متغیرها از ماتریس همانی متفاوت است و داده   0.000داری  سطح معنی 

 .ساختار عاملی مناسب هستند 

ونقل و پارکینگ و عدالت دسترسی تأیید شدند. آلفای کرونباخ پذیری، سه مؤلفه پیوستگی و نفوذپذیری فیزیکی، دسترسی به حمل در بررسی متغیر دسترسی 

 بود. در روایی واگرا، جذر   0.684و    0.649،  0.67۵ها  آن AVE و  0.897و    0.881،  0.893ها  ، پایایی ترکیبی آن 0.861و    0.838،  0.8۵۲ها به ترتیب  این مؤلفه 

AVE   بیشتر بود. بارهای عاملی نیز برای   0.6۲3و    0.608،  0.6۵1ها، یعنی  های بین آنبود و از همبستگی   0.8۲7و    0.806،  0.8۲۲برای این سه مؤلفه به ترتیب

  0.76و برای عدالت دسترسی    11.94برابر   T با آماره  0.69ونقل و پارکینگ  ، برای دسترسی به حمل1۲.۵8برابر   T با آماره  0.73پیوستگی و نفوذپذیری فیزیکی  

 به دست آمد. مقدار   0.39۲و    0.306،  0.3۵7به ترتیب   Q² و مقدار   0.۵78و    0.476،  0.۵33ها به ترتیب  برای این مؤلفه  R² بود. مقدار   13.4۲برابر   T با آماره

GOF  بود که برازش بسیار قوی این مدل را نشان داد 0.۵9۵پذیری برابر با مدل دسترسی. 
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ها نظارت و کنترل اجتماعی و امنیت روانی و احساسی تأیید شدند. آلفای کرونباخ این مؤلفهشده، سه مؤلفه امنیت کالبدی و محیطی، در بررسی امنیت ادراک 

،  0.839برابر با   AVE بود. در روایی واگرا، جذر   0.7۲3و    0.673،  0.704برابر با   AVE و  0.913و    0.89۲،  0.906، پایایی ترکیبی  0.877و    0.8۵۵،  0.868به ترتیب  

، نظارت  14.۵۲برابر   T با  0.79بیشتر بود. بار عاملی امنیت کالبدی و محیطی   0.704و   0.7۲1،  0.69۵ها یعنی  های بین مؤلفه بود و از همبستگی   0.8۵0و    0.8۲0

 و مقدار   0.67۲و   0.۵18،  0.6۲4ها  این مؤلفه  R² گزارش شد. مقدار  1۵.47برابر   T با  0.8۲و امنیت روانی و احساسی    13.08برابر   T با   0.7۲و کنترل اجتماعی  

Q² بود. مقدار  0.489و  0.34۵، 0.436ها آن GOF  بود 0.6۵1شده برابر با مدل امنیت ادراک. 

ها به پذیری زمانی و کاربری تأیید شدند. آلفای کرونباخ آن پذیری عملکردی، چیدمان و کالبد منعطف و تنوع پذیری فضا، سه مؤلفه تطبیق در بررسی انعطاف 

،  0.81۲ها برابر با برای این مؤلفه  AVE بود. جذر  0.67۵و  0.693، 0.660برابر با  AVE و 0.89۲و  0.901، 0.886، پایایی ترکیبی 0.848و   0.861، 0.843ترتیب 

،  13.7۲به ترتیب  T هایو آماره  0.77و  0.78، 0.7۵بیشتر گزارش شد. بارهای عاملی به ترتیب   0.746و  0.708، 0.73۲های بود و از همبستگی  0.8۲۲و  0.83۲

 .به دست آمد 0.630این مدل  GOF بود. مقدار  0.396و  0.418، 0.368برابر با  Q² و 0.۵93و   0.608،  0.۵63برابر با  R² بودند. مقدار  14.0۵و  14.38

های فرهنگی و اجتماعی تأیید  های تفریحی و ورزشی و کاربریهای تجاری و خدماتی، کاربریهای کاربریها، مؤلفه ها و کاربریدر بررسی تنوع فعالیت 

برابر با   AVE بود. جذر   0.689و    0.677،  0.643برابر با   AVE و  0.899و    0.893،  0.878، پایایی ترکیبی  0.8۵7و    0.8۵1،  0.834ها  شدند. آلفای کرونباخ آن 

،  13.1۲برابر با   T هایو آماره   0.78و    0.77،  0.71بیشتر بود. بارهای عاملی به ترتیب    0.71۵و    0.6۲3،  0.668های  بود و از همبستگی   0.830و    0.8۲3،  0.80۲

 .بود 0.617این مدل برابر با  GOF .گزارش شد 0.416و  0.398، 0.3۲1به ترتیب   Q² و 0.608و  0.۵93، 0.۵04به ترتیب  R² بود. مقادیر 14.۵6و  14.۲8

،  0.871ها  در بررسی آسایش محیطی، سه مؤلفه آسایش اقلیمی، ارگونومی و مبلمان شهری و بهداشت و کیفیت حسی تأیید شدند. آلفای کرونباخ این مؤلفه 

ترکیبی  0.878و    0.8۵4 پایایی  با   AVE بود. جذر   0.7۲7و    0.680،  0.710ها  آن  AVE و  0.914و    0.894،  0.908،  از    0.8۵3و    0.8۲۵،  0.843برابر  و  بود 

به   R² .بود  1۵.68و   14.0۲، 14.78برابر با   T هایو آماره   0.83و    0.76،  0.80بالاتر قرار گرفت. بارهای عاملی به ترتیب   0.73۵و    0.688،  0.716های  همبستگی 

 .ت آمدبه دس  0.670این مدل   GOF بود. مقدار  0.498و  0.389،  0.4۵۲برابر با  Q² و 0.689و  0.۵78، 0.640ترتیب  

، پایایی  0.8۵8و    0.841ها  ها و ساختار کالبدی و ذهنی تأیید شدند. آلفای کرونباخ آن رسانی و نشانه اطلاع یابی، دو مؤلفه سیستم  در بررسی خوانایی و جهت 

، بیشتر بود. بارهای 0.74۲بود و از همبستگی بین دو مؤلفه، یعنی    0.8۲9و    0.811برابر با   AVE بود. جذر   0.688و    0.6۵7برابر با   AVE و  0.898و    0.88۵ترکیبی  

 GOF بود. مقدار  0.4۲6و  0.3۵7برابر با  Q² و مقدار  0.6۲4و  0.۵48برابر با  R² گزارش شد. مقدار  14.9۲و  13.6۵برابر با  T هایو آماره  0.79و  0.74عاملی 

 .بود 0.6۲8این مدل 

  0.911، پایایی ترکیبی 0.863و   0.874ها شناسی، دو مؤلفه کیفیت منظر طبیعی و کیفیت منظر مصنوع و هنری تأیید شدند. آلفای کرونباخ آن در بررسی زیبایی 

، بیشتر بود. بارهای عاملی  0.7۲6ها، یعنی  بود و از همبستگی آن   0.83۵و    0.847برای این دو مؤلفه   AVE بود. جذر   0.697و    0.718برابر با   AVE و  0.90۲و  

با   T هایو آماره   0.79و    0.81 با   R² به دست آمد. مقدار   14.76و    1۵.۲8برابر  با   Q² و   0.6۲4و    0.6۵6برابر  مدل   GOF بود. مقدار   0.43۲و    0.468برابر 

 .گزارش شد 0.673شناسی برابر با زیبایی 
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  0.893، پایایی ترکیبی  0.86۵و    0.8۵۲ها  در بررسی حیات اجتماعی، دو مؤلفه تنوع و شمول اجتماعی و رویدادپذیری و پویایی تأیید شدند. آلفای کرونباخ آن 

  0.78و    0.7۵میان دو مؤلفه بیشتر بود. بارهای عاملی    0.708بود و از همبستگی    0.837و    0.8۲0برابر با   AVE بود. جذر   0.700و    0.673برابر با   AVE و  0.903و  

 .بود 0.634این مدل  GOF بود. مقدار  0.4۲۲و  0.37۵برابر با  Q² و  0.608و   0.۵63برابر با  R² بود. مقدار   14.۵۲و   13.8۵برابر با  T هایو آماره

، پایایی ترکیبی  0.847و    0.878ها  در بررسی سرزندگی شهری، دو مؤلفه نشاط و پویایی روانی و تداوم زمانی و عملکردی تأیید شدند. آلفای کرونباخ آن 

  0.8۲بین دو مؤلفه بیشتر بود. بارهای عاملی  0.718بود و از همبستگی  0.817و  0.8۵4برابر با  AVE بود. جذر  0.668و  0.730برابر با  AVE و 0.889و  0.91۵

 .به دست آمد 0.6۵3این مدل   GOF بود. مقدار  0.36۲و   0.487برابر با  Q² و 0.۵48و   0.67۲برابر با  R² .بود 13.7۲و  1۵.۵8برابر با  T هایو آماره  0.74و 

، پایایی  0.871و    0.844ها  تعاملات پایدار و مشارکتی تأیید شدند. آلفای کرونباخ آندر بررسی تعاملات اجتماعی، دو مؤلفه تعاملات اختیاری و اتفاقی و  

بود؛ بنابراین روایی    0.7۲8و همبستگی میان دو مؤلفه برابر با    0.84۵و    0.814برابر با   AVE بود. جذر   0.713و    0.66۲برابر با   AVE و  0.909و    0.887ترکیبی  

بود.    0.4۵۲و    0.379برابر با   Q² و   0.640و    0.۵78برابر با   R² بود. مقدار   1۵.1۲و    14.0۵برابر با   T هایو آماره   0.80و    0.76واگرا تأیید شد. بارهای عاملی  

 .بود  0.647مدل تعاملات اجتماعی  GOF مقدار 

، پایایی ترکیبی  0.869و    0.884ها  پذیری و ماندگاری تأیید شدند. آلفای کرونباخ آن در بررسی حس تعلق مکانی، دو مؤلفه دلبستگی و هویت و مسئولیت 

و    0.83بود. بارهای عاملی برابر با    0.768و همبستگی میان دو مؤلفه    0.843و    0.860برابر با   AVE بود. جذر   0.710و    0.740برابر با   AVE و  0.908و    0.919

  0.690مدل حس تعلق مکانی   GOF بود. مقدار  0.440و  0.۵06برابر با  Q² و 0.6۲4و   0.689برابر با  R² بود. مقدار  14.8۵و   1۵.8۲برابر با  T هایو آماره  0.79

 .های فرعی پژوهش بوددر میان مدل  GOF بود که بالاترین مقدار 

، 0.84۲و    0.8۵6ها  های ضروری و اجتماعی تأیید شدند. آلفای کرونباخ آن های اختیاری و تفریحی و فعالیت ها، دو مؤلفه فعالیت در بررسی انواع فعالیت 

میان دو مؤلفه بیشتر بود. بارهای    0.69۵بود و از همبستگی    0.81۲و    0.8۲7برابر با   AVE بود. جذر   0.6۵9و    0.683برابر با   AVE و   0.88۵و    0.896پایایی ترکیبی  

این مدل   GOF بود. مقدار   0.3۵8و    0.41۲برابر با   Q² و  0.۵48و    0.608برابر با   R² .گزارش شد  13.6۲و    14.48برابر با   T هایو آماره   0.74و    0.78عاملی  

 .بود 0.6۲3

  0.88۲، پایایی ترکیبی  0.8۵1و    0.838ها  در بررسی الگوهای زمانی حضور، دو مؤلفه تواتر و تکرار حضور و مدت زمان اقامت تأیید شدند. آلفای کرونباخ آن 

 هایو آماره  0.77و    0.7۵بود. بارهای عاملی    0.71۲و همبستگی میان دو مؤلفه    0.8۲۲و    0.807برابر با   AVE بود. جذر   0.676و    0.6۵1برابر با   AVE و  0.893و  

T  بود. مقدار  14.۲8و  13.8۵برابر با R²  و 0.۵93و  0.۵63برابر با Q²  بود. مقدار  0.398و  0.36۲برابر با GOF  بود 0.6۲0این مدل. 

، پایایی ترکیبی  0.8۵9و    0.847ها  های کاربری و تعاملات فضایی تأیید شدند. آلفای کرونباخ آن ترکیب گروهدر بررسی ترکیب اجتماعی و همراهی، دو مؤلفه  

و    0.78و    0.76بود. بارهای عاملی    0.698و همبستگی میان دو مؤلفه    0.8۲9و    0.817برابر با   AVE بود. جذر   0.688و    0.667برابر با   AVE و  0.898و    0.889

 .بود 0.634این مدل  GOF بود. مقدار  0.416و  0.38۲برابر با  Q² و 0.608و  0.۵78برابر با  R² بود. مقدار  14.۵۲و  14.0۲برابر با  T هایآماره 
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، پایایی  0.86۲و    0.8۵4ها  گیری و رفتارهای هنجاری و محیطی تأیید شدند. آلفای کرونباخ آنگزینی و جهت در بررسی رفتار فضایی و مکانی، دو مؤلفه مکان 

و    0.77بود. بارهای عاملی    0.70۵و همبستگی میان دو مؤلفه    0.834و    0.8۲4برابر با   AVE بود. جذر   0.69۵و    0.679برابر با   AVE و  0.901و    0.894ترکیبی  

 .به دست آمد  0.647این مدل  GOF بود. مقدار  0.430و   0.400برابر با  Q² و 0.6۲4و  0.۵93برابر با  R² بود. مقدار  14.78و  14.۲۵برابر با  T هایو آماره  0.79

ای از مضمون اصلی آزمون شد. در این مدل، کیفیت محیط و رفتارهای جمعی در قالب شبکه  1۵های فرعی، مدل نهایی پژوهش با حضور  پس از تأیید مدل 

 .ارائه شده است 3های مرتبط بررسی شدند. نتایج پایایی و روایی همگرا در جدول سازه

 بررسی پایایی و روایی همگرا در مدل نهایی. ۳جدول 

 AVE پایایی ترکیبی  آلفای کرونباخ  نام متغیر 

 0.669 0.893 0.850 پذیری دسترسی

 0.700 0.906 0.867 شده امنیت ادراک

 0.676 0.893 0.851 پذیری فضا انعطاف

 0.670 0.890 0.847 ها ها و کاربریتنوع فعالیت

 0.706 0.905 0.868 آسایش محیطی 

 0.673 0.892 0.850 یابی خوانایی و جهت

 0.708 0.907 0.869 شناسیزیبایی

 0.687 0.898 0.859 حیات اجتماعی 

 0.699 0.902 0.863 سرزندگی شهری 

 0.688 0.898 0.858 تعاملات اجتماعی 

 0.725 0.914 0.877 حس تعلق مکانی 

 0.671 0.891 0.849 ها فعالیتانواع 

 0.664 0.888 0.845 الگوهای زمانی حضور 

 0.678 0.894 0.853 ترکیب اجتماعی و همراهی 

 0.687 0.898 0.858 رفتار فضایی و مکانی 

 

پایایی ترکیبی نیز برای همه متغیرها بالاتر از قرار داشت.    0.877تا    0.84۵بود و در دامنه    0.7ها بالاتر از  ، مقدار آلفای کرونباخ همه سازه3بر اساس جدول  

قرار گرفت. بنابراین پایایی درونی، پایایی ترکیبی و روایی همگرای   0.7۲۵تا    0.664و در دامنه    0.۵ها بالاتر از  برای همه سازه AVE بود. همچنین مقدار   0.88

 .دهد این سازه از انسجام درونی بسیار مطلوبی برخوردار استمربوط به حس تعلق مکانی بود که نشان می  AVE مدل نهایی تأیید شد. بالاترین آلفای کرونباخ و

 بررسی روایی واگرای مضامین اصلی پژوهش به روش فورنل و لاکر. ۴جدول 

 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 نام متغیر 

 0.818 پذیریدسترسی. 1
              

 0.837 0.685 شدهامنیت ادراک. 2
             

 0.822 0.698 0.642 پذیری فضا انعطاف. 3
            

فعالیت.  4 و  تنوع  ها 

 هاکاربری

0.658 0.672 0.715 0.819 
           

 0.840 0.695 0.682 0.725 0.612 آسایش محیطی. 5
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 0.820 0.652 0.638 0.625 0.648 0.695 یابیخوانایی و جهت. 6
         

 0.841 0.615 0.738 0.682 0.658 0.695 0.578 شناسیزیبایی . 7
        

 0.829 0.712 0.642 0.685 0.725 0.702 0.668 0.625 حیات اجتماعی. 8
       

 0.836 0.758 0.745 0.628 0.715 0.708 0.678 0.685 0.598 سرزندگی شهری . 9
      

 0.829 0.728 0.742 0.685 0.618 0.658 0.672 0.645 0.652 0.608 اجتماعی تعاملات . 10
     

 0.851 0.745 0.762 0.748 0.732 0.592 0.705 0.688 0.665 0.698 0.568 حس تعلق مکانی. 11
    

 0.819 0.672 0.692 0.685 0.698 0.658 0.648 0.642 0.715 0.658 0.625 0.632 ها انواع فعالیت. 12
   

 0.815 0.712 0.652 0.678 0.658 0.665 0.618 0.625 0.608 0.642 0.612 0.598 0.585 الگوهای زمانی حضور. 13
  

و .  14 اجتماعی  ترکیب 

 همراهی

0.592 0.615 0.628 0.658 0.622 0.632 0.625 0.682 0.668 0.705 0.665 0.698 0.725 0.823 
 

 0.829 0.732 0.708 0.688 0.678 0.715 0.682 0.695 0.652 0.618 0.648 0.665 0.638 0.642 0.605 رفتار فضایی و مکانی . 15

 

  ن یاست. بنابرا  شتریها بسازه  ریآن سازه با سا  یجدول قرار گرفته است، از همبستگ   یهر سازه که بر قطر اصل  AVEکه مقدار جذر    دهدی نشان م   4جدول    جینتا

دارند، اما هرکدام مفهوم    یتجرب  و  یارتباط نظر  گریکدیپژوهش با    یهاکه اگرچه سازه  دهدی نشان م   افتهی  نیشد. ا  دییتأ  ییمدل نها  یاصل  یهاسازه  یواگرا  ییروا

 . کنندی م  یریگرا اندازه  یزیمستقل و متما 

 نتایج تحلیل عاملی تأییدی مدل نهایی. ۵جدول 

 نتیجه  T آماره بار عاملی  مضمون اصلی  ردیف

 تأیید  13.42 0.73 پذیری دسترسی 1

 تأیید  14.65 0.78 شده امنیت ادراک 2

 تأیید  14.28 0.77 پذیری فضا انعطاف 3

 تأیید  13.85 0.75 ها ها و کاربریتنوع فعالیت 4

 تأیید  15.12 0.80 آسایش محیطی  5

 تأیید  14.18 0.77 یابی خوانایی و جهت 6

 تأیید  15.28 0.80 شناسیزیبایی 7

 تأیید  14.35 0.77 حیات اجتماعی  8

 تأیید  14.72 0.78 سرزندگی شهری  9

 تأیید  14.58 0.78 تعاملات اجتماعی  10

 تأیید  15.48 0.81 حس تعلق مکانی  11

 تأیید  14.05 0.76 ها انواع فعالیت 12

 تأیید  13.92 0.76 الگوهای زمانی حضور  13

 تأیید  14.25 0.77 ترکیب اجتماعی و همراهی  14

 تأیید  14.52 0.78 رفتار فضایی و مکانی  15

 

  یی مدل نها  یاصل  یهاهمه سازه  نی هستند. بنابرا  1.96بالاتر از    T  یهاو همه آماره   0.4بالاتر از    یعامل  یهمه بارها  شود،ی مشاهده م   ۵گونه که در جدول  همان

با مقدار    یشناسیی بایو ز   یط یمح   شیبود و پس از آن آسا  0.81با مقدار    یمربوط به حس تعلق مکان  یبار عامل  نی شتر ی برخوردارند. ب  یریگاندازه  یاز اعتبار لازم برا



 

 

 

 

 17 

 140۵سال 

 چهارم دوره 

 تجلی هنر در معماری و شهرسازی  شماره اول

  وند یپ  کننده ن یی تب  یهاسازه   نیتراز مهم   یشناسیی بایو ز   ی طی مح  شی آسا  ،یپژوهش، حس تعلق مکان  یی که در مدل نها  دهدی نشان م   جهی نت  نی قرار گرفتند. ا   0.80

 منطقه پنج تهران هستند.  یشهر یدر فضاها  یجمع یو رفتارها طیمح   تی فی ک  انیم

 بین در مدل نهاییمقدار ضریب تعیین و شاخص تناسب پیش. ۶جدول 

 R² Q² متغیر 

 0.354 0.533 پذیری دسترسی

 0.422 0.608 شده امنیت ادراک

 0.398 0.593 پذیری فضا انعطاف

 0.374 0.563 ها ها و کاربریتنوع فعالیت

 0.448 0.640 آسایش محیطی 

 0.396 0.593 یابی خوانایی و جهت

 0.450 0.640 شناسیزیبایی

 0.404 0.593 حیات اجتماعی 

 0.422 0.608 سرزندگی شهری 

 0.416 0.608 تعاملات اجتماعی 

 0.472 0.656 حس تعلق مکانی 

 0.384 0.578 ها انواع فعالیت

 0.380 0.578 الگوهای زمانی حضور 

 0.398 0.593 ترکیب اجتماعی و همراهی 

 0.414 0.608 رفتار فضایی و مکانی 

 

مقدار   نی شتری برخوردار است. ب  یمناسب   نیی از قدرت تب   ییها در سطح مطلوب قرار داشت و نشان داد که مدل نهاهمه سازه  یبرا  R²، مقدار  6بر اساس جدول  

R²  ا  0.6۵6با    یمربوط به حس تعلق مکان به  از وار   6۵.6معنا که    ن یبود؛  از  شودی م  نیی تب  ییسازه در مدل نها  نی ا  انسیدرصد  و    یطی مح   شی آسا  آن،. پس 

مناسب مدل است.    ین یبش ی دهنده قدرت پامر نشان   نیتر از صفر بود و اها بزرگهمه سازه  یبرا  زین  Q²قرار گرفتند. مقدار    0.640هر دو با مقدار    یشناسیی بایز 

 بود.  0.448 با یطی مح شی و آسا 0.4۵0با  یشناسیی بای و سپس ز  0.47۲با  یمربوط به حس تعلق مکان Q²مقدار   نیبالاتر

مقدار   نی بود. بنابرا  0.۵99برابر با    R²  نیانگ یو م   0.687برابر با    ییدر مدل نها   AVE  نی انگیمحاسبه شد. م   GOFشاخص    ،ییمدل نها  یبرازش کل  یبررس  یبرا

GOF  به دست آمد:  ریاز رابطه ز 

GOF = √)0.687 × 0.۵99( = √0.412 = 0.642 

گرفت که   جهینت  توانی است، م 0.36مقدار بالاتر از آستانه   نیپژوهش است. از آنجا که ا  ییمدل نها یقو ار یدهنده برازش بسنشان  0.64۲برابر با  GOFمقدار 

منطقه    یشهر  یفضاها  یطی مح  تی فینشان دادند که ک   هاافته یبرخوردار است. در مجموع،    یاز برازش مطلوب  یو بخش ساختار   یریگاز نظر بخش اندازه   ییمدل نها

حضور،   یبر الگوها  ،یاجتماع   اتیو ح  یریپذانعطاف   ها،ت ی تنوع فعال  ،ییخوانا  ،یشناسیی با یز   ،یط یمح   شیشده، آساادراک   تی مانند امن   یابعاد  قیپنج تهران از طر
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و حس تعلق   ی تعاملات اجتماع   ،یشهر  ی سرزندگ  تی به تقو  ت یدر نها   ندی فرا  نی آنان اثرگذار است و ا  یی کاربران و رفتار فضا  ی اجتماع   ب یترک   ها،ت ی نوع فعال

 . شودی منجر م   یمکان

 یریگجه ینتبحث و 

مضمون   3۵  ،یمضمون اصل   1۵است که از    دهی چیو پ  یچندبعد  یاتهران سازه  ۵منطقه    یشهر  یدر فضاها  طیمح   تی فیپژوهش حاضر نشان داد که ک   یهاافتهی

فضا،    یر یپذانعطاف   ه،شدادراک   تی امن  ،یریپذی نشان داد که ابعاد دسترس  یف یبخش ک   جیشده است. نتا  لیتشک  هیاول  نی از مضام  یادهنده و مجموعه گسترده سازمان

انواع    ،یحس تعلق مکان   ،یتعاملات اجتماع  ،یشهر   یسرزندگ  ،یاجتماع  اتیح  ،یشناسیی با یز   ،یابیو جهت   ییخوانا  ،یط یمح   شیآسا  ها،یو کاربر  هات ی تنوع فعال

هستند.    یشهر  یمؤثر بر تجربه کاربران از فضاها  یهامؤلفه   نیترمهم   ،یو مکان   ییو رفتار فضا  یو همراه   ی اجتماع  ب یحضور، ترک   یزمان  یالگوها  ها،ت یفعال

(  GOF=0.642)  یقو  ار یبرازش بس  یپژوهش دارا  ییمطلوب برخوردار بوده و مدل نها  ییو روا  ییایابعاد از پا  نی ا   ینشان داد که تمام  ی بخش کمّ  یهاافته ی  نی همچن 

  ط یمح  تی فی ک   نیی بالا و معنادار بوده و در تب   یعامل  یبارها  یدارا  شدهیی شناسا  یهامؤلفه  یآن بود که تمام  انگریب  یدیی تأ  یعامل  لیتحل  جی نتا ن،یاست. افزون بر ا

 . کنند ی م  فایا ینقش مهم  یجمع یو رفتارها

  ی وستگیپ  ،یعدالت دسترس   ان،یم  نی بود. در ا  یجمع   یرفتارها  یدهدر شکل   یر یپذی مؤلفه دسترس  یبالا  ت ی پژوهش حاضر، اهم  یهاافته ی  نی تراز مهم   یکی

  ز ی از هر چ  شی پ  یهرش  یفضاها  تی فیکه ک   دهدی نشان م   جهی نت  نی سازه داشتند. ا  نیا   نیی نقش را در تب   نیشتر ی ب   یونقل عمومبه حمل   یو دسترس  یحرکت  یهاشبکه

کنند، احتمال    دایپ  یدسترس   یعموم  یکه شهروندان بتوانند بدون مانع و با سهولت به فضاها  یوابسته است. هنگام   یمختلف اجتماع   یهابه امکان حضور برابر گروه

دارد که بر نقش    یمحور همخوان انسان   یو طراح  مدار اده یپ  یشده در حوزه شهرهامطرح   یهادگاه ی با د  افته ی  نی . ا ابدیی م  ش ی حضور، تعامل و مشارکت آنان افزا

  ی که دسترس   ییهاحاضر با پژوهش   جینتا  ن ی. همچن ( 10,  7)  کنندی م  دیتأک   ی عموم  یاستفاده از فضاها  شی حرکت در افزا  تی عادلانه و قابل  یدسترس   ،ییاتصال فضا

 . ( 2, 1)همسو است  دانندی م یشهر یهات ی و فعال یاجتماع  اتیح  یریگشکل شرطش یرا پ

سهم    نیشتر یب   یو احساس  یروان  ت یآن، امن   یهامؤلفه   انیاست و در م   ط یمح  تی ف یابعاد ک   ن یتریاز قو  یک یشده  ادراک   ت ی پژوهش نشان داد که امن   گرید   افتهی

نبود   ط،ی آرامش، اعتماد به مح  ساس بلکه اح  کنند،ی فضا توجه نم  ی کیز یف ت یآن است که کاربران صرفاً به امن   انگریب  جهینت  نی داشته است. ا  تی سازه امن  نیی را در تب 

را    تیکه ادراک امن   یط یمح  یشناسروان  یهاهی موضوع با نظر   نی آنان دارد. ا  یبرا  یشتر یب  تیروز اهمترس از مزاحمت و حضور امن در ساعات مختلف شبانه 

  ت ی حضور جمع  ،یکه نقش نظارت اجتماع   یحاضر با مطالعات  یهاافتهی  نی . همچن(9)مطابقت دارد    دانندی م  یعموم  یحضور مستمر در فضاها  یاز عوامل اصل  یکی

  ه شدادراک  تیتهران، امن   ۵منطقه    یشهر  یدر فضاها  رسدی . به نظر م (11,  3)اند همسو است  برجسته کرده   تی احساس امن   شی را در افزا  هایمستمر کاربر  تیو فعال

 . شودی محسوب م یشهر ی و سرزندگ یتعاملات اجتماع  یریگشکل از ی نش ی بلکه پ ،یط یمح   یژگیو کی نه تنها 

در  یدی از عناصر کل یعملکرد یریپذقیو تطب یو کاربر یزمان یریپذو کالبد منعطف، تنوع دمانینشان داد که چ زیفضا ن یریپذپژوهش درباره انعطاف  جینتا

متنوع    یازها ین  یپاسخگو  تلفمخ  طیها و شراهستند که بتوانند در زمان   ییموفق، فضاها  یشهر  یآن است که فضاها  انگریب  افتهی  نیهستند. ا   طیمح   تیفیک   یارتقا

حضور را به دنبال دارد.    شیامر تنوع رفتارها و افزا  نی مختلف بتوانند از فضا استفاده کنند و هم  یهازهیکاربران با انگ  شودی موجب م   یریپذکاربران باشند. انعطاف 
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  ی شهر  یاجتماع   یدار یپا  یهاه یبا نظر  نی . همچن ( 1)دارد    یهمخوان  یشهر  یدر فضاها  یعملکرد  یریپذکارمونا در خصوص ضرورت انعطاف   دگاهی با د  جهینت   نیا

 . (11)مطابقت دارد   کنندی م  دیتأک  یو فرهنگ  یاجتماع  راتییفضاها با تغ یسازگار  تی که بر ظرف

در   یترنقش برجسته   یح یتفر   یو حت   یتجار   یهاینسبت به کاربر  یو اجتماع   ی فرهنگ  یهاینشان داد که کاربر  هاافتهی  ها،یو کاربر  هات یبعد تنوع فعال   در 

  یی فضاها  ازمندیبلکه ن  دهند،ی نم   ر مورد استفاده قرا  حیتفر   ای  د یخر   یرا صرفاً برا  یعموم  یکه شهروندان فضاها  دهدی نشان م  جهی نت  ن یدارند. ا   ط یمح  تی فیک   یارتقا

  ت ی جذاب  ش یچندمنظوره در افزا  یبا مطالعات مربوط به نقش فضاها  افتهی  نی را فراهم کنند. ا  یجمع  یهامشارکت و تجربه  ،یریادگیهستند که فرصت تعامل،  

 . (8, 2)همسو است   کنندی م  یمعرف یشهر  یحضور و سرزندگ شی افزا یرا عامل اصل  یکه تنوع کاربر ییهادگاه ی با د نی . همچن (13, 4)دارد    یهمخوان ط یمح

آن است    انگر یموضوع ب  نیدارد. ا   شیابعاد آسا  ان یرا در م  ینیی قدرت تب  نی بالاتر  یحس  ت یف ینشان داد که مؤلفه بهداشت و ک   جینتا  ،یط یمح   شی آسا  نهی زم  در 

  ش ی آسا  ن ی . همچنارند د  یی بالا  ت ی مناسب فضا حساس  ینامطبوع و نگهدار   ینبود بوها  ،یصوت   ی هوا، کنترل آلودگ  ت ی فیک   ط،یمح   یزگ یکه کاربران نسبت به پاک 

محور  انسان یهاط یمح یمطرح در طراح  یهادگاه یبا د  جینتا نی . اشوندی محسوب م   یعموم یفضاها یابیاز عوامل مهم در ارز  زین  یمبلمان شهر تی ف یو ک  یمیاقل

اند  نشان داده   یشهر  طیمح  تی فیشده در حوزه ک انجام  یهاپژوهش   نیهمچن .  (12)  دانندیو استفاده مؤثر از فضا م  یماندگار   شرطش یرا پ  شیمطابقت دارد که آسا

 . (19, 16)دهد   شیکاربران را افزا تی حضور و رضا زانیم  تواندی م  یم یو اقل یحس  طیکه بهبود شرا

  ن ی ا   نیی در تب   یشتری ها نقش بو نشانه   یرساناطلاع   یهاستم یفضا نسبت به س   یو ذهن   ی نشان داد که ساختار کالبد  یابیو جهت   یی مربوط به خوانا   یهاافتهی

  ، یکه ساختار منطق  یی . فضاد وابسته هستن  طیفهم مح  ت یو قابل  ییاز تابلوها و علائم، به سازمان فضا  شیاز آن است که کاربران ب  یحاک   جهی نت  نی سازه دارد. ا

  ی همخوان   یط یمح   ییخوانا  یهاه یبا نظر  افتهی  نی . اکندیم  جادیدر کاربران ا  یشتریب  نانی واضح داشته باشد، احساس کنترل و اطم   یرهایمشخص و مس  یهایورود

  ی طی مح  یهاحاضر با مطالعات مربوط به نشانه   جینتا   ن ی . همچن(14)  دانندی استفاده از فضا م   شی و افزا  یط یرا عامل مهم کاهش اضطراب مح   ییدارد که ادراک فضا

 . (18)سازگار است   زین ییو رفتار فضا

  ، یع یکه حضور عناصر طب  دهدی نشان م  جهینت  نیبرخوردار بود. ا   یشتری ب  تی از اهم  ینسبت به منظر مصنوع و هنر  یعی منظر طب   تی ف یک   ،یشناسیی با یبعد ز   در 

  یشناسدر روان   محور عت یطب  یهاه یحاضر با نظر  افتهیدارد.    یادر ادراک مثبت کاربران نقش برجسته   یع یطب  یاندازهادرختان، آبنماها و چشم   ،یاه یپوشش گ

 ی هادگاهیبا د  نی . همچن(12)  شودیاحساس تعلق م  تیو تقو  تی رضا  شیموجب کاهش استرس، افزا  یع یتماس با عناصر طب   کنندی م  دیمطابقت دارد که تأک   یطی مح

 . (15)همسو است   رنددا دیتأک  طیمح  ی و ادراک  یحس  یهات ی فیکه بر نقش ک  یمطرح در حوزه معنا و تجربه معمار 

  یو حس تعلق مکان یتعاملات اجتماع  ،یشهر  یسرزندگ ،یاجتماع  اتینشان داد که ح هاافته یقابل توجه بود.  زین  یاجتماع یامدهایپژوهش در حوزه پ جینتا

  ن یرا نشان داد و بالاتر  ینیی بو قدرت ت  ییروا  ،یی ایپا  زانیم   نی بالاتر  یحس تعلق مکان   رها،یمتغ  نی ا  انی. در م شوندی محسوب م   طیمح   تیف یک   یامدهایپ  نیتراز مهم 

که بتواند در    ابدیی دست م  یواقع  تی به موفق  ی زمان   طیمح  تی فی که ک   دهدی نشان م  جهینت  نی پژوهش به خود اختصاص داد. ا  یهامدل   انیشاخص برازش را در م 

  ی اجتماع  یامدهایو پ یعموم  یفضاها تی فیمربوط به ک  العاتبا مط افتهی نی کند. ا جادیا یبه ماندگار  لیو تما یریپذت ی مسئول ،یدلبستگ ت،یکاربران احساس هو

  ت یموفق  یهاشاخص   نیتراز مهم   یک ی  یاند که احساس تعلق مکاننشان داده   یشهر  یجمع  یمرتبط با فضاها  یهاپژوهش   نی. همچن (4,  3)دارد    یآن همخوان

 . (17, 16)است   یعموم یفضاها
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نشاط و   ،یشهر  یسرزندگ   یهامؤلفه   انیدارند. در م   ط یمح  ت ی فی با ک   یک یارتباط نزد   ی و تعاملات اجتماع  یشهر  ی نشان داد که سرزندگ  ج ینتا  گر،ید  یسو  از 

آن است که    انگریب   ضوعمو   نی . اافت ی  یشتری ب   تی اهم  یو مشارکت   دار یتعاملات پا  ،ی تعاملات اجتماع   یهامؤلفه   انینقش را داشت و در م  ن یشتر ی ب  ی روان  ییایپو

محسوب    یارتباط  یهااعتماد متقابل و شبکه   ، یروابط اجتماع   یریگشکل   یبرا  ییبلکه بسترها  ستند،ی ن  ی کیزیحضور ف  یبرا  ییهاموفق صرفاً مکان   یشهر  یفضاها

با    نی. همچن (11,  2)مطابقت دارند    یاجتماع   ه یماسر   تیدر تقو   یعموم   یو نقش فضاها  یشهر  یجمع   یمطرح در حوزه زندگ   یهادگاه یبا د  هاافته ی  نی . اشوندی م

 . ( 6, 5)دارند همسو هستند  د یتأک  یتعاملات اجتماع  یریگدر شکل یرفتار  یهاو قرارگاه یرفتار  یهاکه بر نقش نشانه  ییهاپژوهش

آن به  ی و اجتماع یعملکرد  ،یادراک  ،یاست و ابعاد کالبد کپارچهیو   یچندبعد  ی مفهوم  طیمح   تی فی که ک  دهد ی پژوهش حاضر نشان م یهاافته ی ، یطور کل به

  توانند ی مطلوب هستند و م   برازش بالا و    یعامل  یبارها  یدارا  شدهیی بعد شناسا  1۵  ینشان داد که تمام   زین  ییمدل نها  جی . نتاگذارند ی اثر م  گری کدیصورت متقابل بر  

دارد که   ی همخوان  یشهر  ینگر طراحجامع   دگاهیبا د  هاافته ی  ن یارائه دهند. ا   یشهر  یدر فضاها  یجمع   یو رفتارها  طیمح  تی ف یک   یابیارز   یجامع برا  یچارچوب

زمان به  مستلزم توجه هم   ی شهر  یفضاها  تی ف یک   یارتقا  جه،ی. در نت (8,  1)  داند ی م  یو کنش اجتماع   ی ادراک انسان  ، یکیز یف  ط یمح  ان یفضا را محصول تعامل م

 پژوهش است.  نی در ا شدهیی ابعاد شناسا یتمام

 ، یکالبد  یهای ژگیبا و  یمناطق شهر  ریبه سا  جی نتا  میشهر تهران بود که ممکن است تعم   ۵پژوهش حاضر، تمرکز آن بر منطقه    یهات ی محدود   نیتراز مهم   یکی

  ی ده پاسخ  ای  یادراک   یهایریسوگ  ریبوده و امکان تأث  انیبر ادراک پاسخگو  یمبتن   یبخش کمّ  یهاداده   نی همراه سازد. همچن  اطیمتفاوت را با احت  یو فرهنگ  یاجتماع 

. علاوه  کندی را فراهم نم  یجمع   یو رفتارها  ط یمح   تی ف یدر ک   ی زمان  رات ییتغ  یپژوهش است که امکان بررس  یمقطع   تی مربوط به ماه  گرید   ت ی وجود دارد. محدود

 وارد نشدند.  ییمحلات در مدل نها یفرهنگ یهاوت کاربران و تفا یت یشخص یهای ژگیخانوار، و  یاقتصاد تی وضع  رینظ  یانه یزم  یرهایمتغ یبرخ  ن،یبر ا

 یالگوها  سهی مختلف کشور مورد آزمون قرار دهند تا امکان مقا  یدر شهرها  زیمناطق تهران و ن  ریشده را در سامدل ارائه  ندهیآ  یهاپژوهش  شودی م   شنهادیپ

در طول زمان ارائه کند.    یجمع  یو رفتارها  طی مح   تی فی ک   راتییاز تغ  یترق یدرک دق   تواندی م  یاستفاده از مطالعات طول   نی فراهم شود. همچن  یو رفتار   ی طی مح

 یرهاینقش متغ  ی کمک کند. بررس هاافته ی یبه غنا تواندی م  ز ین ی مکان  یهاداده   لیتحل ن ینو یهای و فناور  یرفتار  ی ابیرد م،ی مشاهده مستق یهااز روش  ی ریگبهره

 است.  ندهی آ  قاتی تحق یبرا ی شنهادی پ یرهایمس  گریاز د  زین  یشهر یاز زندگ  تیو رضا یشهر  تی هو ،یاجتماع  هیمانند سرما   یانجیم

 ،یر یپذی زمان به ابعاد دسترسمحور اتخاذ کنند و به طور هم جامع و انسان   یکردی رو  ،یعموم  یفضاها  ین یو بازآفر  یدر طراح  دی با  یشهر  رانیو مد  زانیر برنامه

منظر    ت ی فی بهبود ک   مدار،اده یپ  یهارساخت یچندمنظوره، توسعه ز   یفضاها  ت یتوجه داشته باشند. تقو   هات ی و تنوع فعال  یریپذانعطاف   ،یشناسیی با یز   ش، ی آسا  ت، ی امن

توجه    نی منجر شود. همچن   یشهر  یسرزندگ   شیو افزا  طیمح   تیفیک   ی به ارتقا  تواندی م   یتعامل اجتماع  یهافرصت   یساز شده و فراهم ادراک   تی امن   شی افزا  ،یعیطب 

  رد یقرار گ یشهر یطراح  یهااست یس  تیدر اولو  دیبا ،یحرکت یهات ی د محدو یاز کودکان و سالمندان گرفته تا افراد دارا ، یمختلف اجتماع  یهاگروه  یازهایبه ن

 فراهم شود.  یشهر یدر فضاها یاجتماع  یدار یو پا یحس تعلق، مشارکت اجتماع  یریگشکل  نهیتا زم

 مشارکت نویسندگان 

  در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند.
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 تشکر و قدردانی 

 گردد. از تمامی کسانی که در طی مراحل این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی می 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونهچ یانجام مطالعه حاضر، ه  در 

 مالی حمایت 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است. 

 موازین اخلاقی

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  

 خلاصه مبسوط

Extended Abstract 

Introduction 

Urban public spaces are among the most important settings in which social life, collective behavior, environmental 

perception, and everyday urban experiences are formed and reproduced. Contemporary urban design literature emphasizes that 

the success of public spaces cannot be assessed solely through their physical characteristics; rather, their quality must be 

evaluated based on the extent to which they support human activities, social interactions, place attachment, and collective 

experiences (1, 2). In this regard, environmental quality is considered a multidimensional concept encompassing accessibility, 

safety, flexibility, environmental comfort, legibility, aesthetics, diversity of activities, and social vitality. These dimensions 

collectively influence how individuals perceive, use, and interact within urban environments (3, 10). 

Urban spaces serve as platforms where human behavior is shaped through the interaction between physical settings and 

social contexts. According to environmental psychology perspectives, behavioral patterns are strongly influenced by spatial 

configurations, environmental cues, and the availability of opportunities for social engagement (5, 9). Public spaces 

characterized by high environmental quality tend to attract a wider range of users, facilitate longer stays, encourage social 

interactions, and promote a stronger sense of belonging. Conversely, poorly designed urban environments often discourage 

participation, reduce social cohesion, and limit opportunities for collective activities (7, 11). 

Several studies have highlighted the importance of environmental quality in promoting social behavior and enhancing urban 

life. Research has demonstrated that accessibility, environmental legibility, safety, and attractive physical environments 

significantly contribute to increased public participation and collective engagement in urban spaces (14, 19). Similarly, studies 

on behavioral settings have emphasized that social interactions emerge not merely from the presence of people but from the 



 

 

 

 

 22 

 تجلی هنر در معماری و شهرسازی 
 140۵سال 

 چهارم دوره 

 شماره اول

 

spatial and environmental conditions that support and encourage those interactions (5, 6). Human-centered urban design 

therefore requires a comprehensive understanding of both environmental attributes and behavioral outcomes. 

Environmental quality is also closely associated with social sustainability and urban vitality. Socially sustainable spaces are 

characterized by inclusiveness, accessibility, diversity, and opportunities for interaction among different social groups (11). 

Such environments foster social capital, trust, and community cohesion while enhancing users’ satisfaction and emotional 

attachment to place. The literature further suggests that attractive and comfortable urban environments contribute to 

psychological well-being, reduce stress, and encourage recurring use of public spaces (12, 15). 

In recent years, increasing attention has been directed toward understanding the relationship between environmental quality 

and collective behavior in urban contexts. However, many studies have focused either on physical design characteristics or on 

behavioral outcomes separately, resulting in a fragmented understanding of how environmental and social dimensions interact. 

Consequently, there remains a need for integrated models capable of explaining how multiple dimensions of environmental 

quality influence behavioral patterns, social interactions, urban vitality, and place attachment simultaneously (4, 13). 

District 5 of Tehran provides an appropriate context for examining these relationships due to its diverse urban structure, 

extensive residential complexes, public parks, commercial centers, and mixed-use environments. The variety of public spaces 

available within this district creates opportunities for different forms of social interaction, recreational activities, and collective 

experiences. Therefore, investigating the relationship between environmental quality and collective behavior in this urban 

context can contribute to a deeper understanding of how urban design influences social life and public space performance. 

The present study aimed to develop and validate a comprehensive model explaining the relationship between environmental 

quality and collective behavioral patterns in urban public spaces in District 5 of Tehran. 

Methods and Materials 

This study employed a mixed-method research design consisting of qualitative and quantitative phases. The qualitative 

phase aimed to identify the dimensions of environmental quality and collective behavior through thematic analysis, while the 

quantitative phase evaluated and validated the resulting conceptual model. 

In the qualitative phase, semi-structured interviews were conducted with experts in urban design, urban planning, 

environmental psychology, and public space management, as well as knowledgeable users of urban spaces. Data collection 

continued until theoretical saturation was achieved. Interview transcripts were analyzed using thematic analysis, resulting in 

the extraction of primary themes, organizing themes, and overarching themes. 

The qualitative findings were subsequently used to develop a research instrument for the quantitative phase. The 

questionnaire included items representing the identified dimensions and sub-dimensions of environmental quality and 

collective behavior. The quantitative sample consisted of 442 residents and users of urban public spaces in District 5 of Tehran 

selected through stratified random sampling. 

Data analysis was conducted using structural equation modeling. Reliability was assessed through Cronbach’s alpha and 

composite reliability indices, while convergent validity was evaluated using the average variance extracted (AVE). 

Discriminant validity was examined through the Fornell–Larcker criterion. Confirmatory factor analysis was employed to 

validate the measurement model, and goodness-of-fit indicators were calculated to assess the adequacy of the final structural 

model. 

Findings 

The qualitative phase resulted in the identification of 15 overarching themes, 35 organizing themes, and a large set of primary 

themes. The overarching themes included accessibility, perceived safety, spatial flexibility, diversity of activities and land uses, 
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environmental comfort, legibility and wayfinding, aesthetics, social life, urban vitality, social interactions, place attachment, 

activity types, temporal patterns of presence, social composition and companionship, and spatial behavior. 

The quantitative sample consisted of 442 respondents. Most participants held undergraduate degrees, belonged to the 26–

35 age group, and reported frequent use of public spaces. The sample included residents from various neighborhoods within 

District 5, ensuring broad representation of urban users. 

The Kaiser–Meyer–Olkin measure was 0.921, indicating excellent sampling adequacy. Bartlett’s test of sphericity was 

statistically significant, confirming the suitability of the data for factor analysis. Reliability and validity assessments 

demonstrated strong psychometric properties for all dimensions. Cronbach’s alpha values ranged from 0.845 to 0.877, 

composite reliability values exceeded 0.88, and all AVE values were above 0.66, indicating strong convergent validity. 

Confirmatory factor analysis supported all identified dimensions. Factor loadings ranged from 0.73 to 0.81 in the final 

model, and all corresponding t-values exceeded the critical threshold. Among the dimensions, place attachment exhibited the 

highest factor loading (0.81), followed by environmental comfort and aesthetics (0.80). 

The coefficient of determination values indicated substantial explanatory power across all dimensions. The highest R² values 

were observed for place attachment (0.656), environmental comfort (0.640), and aesthetics (0.640). Predictive relevance indices 

(Q²) were positive and substantial for all constructs, confirming strong predictive capability. 

The final structural model demonstrated excellent overall fit. The Goodness-of-Fit (GOF) index was calculated at 0.642, 

substantially exceeding the accepted threshold for strong model fit. These results confirmed the adequacy of the proposed 

framework and supported the multidimensional relationship between environmental quality and collective behavioral outcomes 

in urban public spaces. 

Discussion and Conclusion 

The findings demonstrate that environmental quality is a multidimensional construct that significantly shapes collective 

behavior in urban public spaces. The study revealed that accessibility, safety, flexibility, environmental comfort, aesthetics, 

and legibility function not as isolated variables but as interconnected dimensions that collectively influence how people 

experience and use urban environments. 

Among the identified dimensions, place attachment emerged as one of the most influential outcomes. This finding suggests 

that high-quality urban spaces do more than facilitate movement and activity; they contribute to the development of emotional 

bonds, identity formation, and long-term commitment to place. Individuals who perceive urban spaces as accessible, safe, 

attractive, and socially vibrant are more likely to develop a sense of belonging and responsibility toward those environments. 

The strong explanatory power of environmental comfort and aesthetics further highlights the importance of sensory and 

experiential qualities in public space design. Cleanliness, environmental maintenance, visual attractiveness, natural elements, 

and comfortable physical conditions were shown to play critical roles in shaping users’ perceptions and encouraging sustained 

engagement with urban spaces. 

The results also emphasize the importance of perceived safety. Users are more likely to participate in collective activities 

and social interactions when they experience psychological comfort and security. This finding reinforces the argument that 

successful public spaces must provide not only physical protection but also emotional reassurance and social trust. 

The dimensions associated with social life, urban vitality, and social interactions demonstrated substantial explanatory 

power, indicating that environmental quality directly contributes to the formation of active, inclusive, and socially dynamic 

public spaces. Environments characterized by diverse activities, flexible use patterns, and opportunities for interaction 

encourage greater participation and foster stronger social networks. 
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Overall, the study confirms that environmental quality is a fundamental determinant of collective behavior in urban public 

spaces. The integrated model developed in this research provides a comprehensive framework for understanding the complex 

relationships between environmental characteristics and social outcomes. The findings suggest that improving public spaces 

requires a holistic approach that simultaneously addresses physical design, environmental perception, social inclusiveness, 

behavioral opportunities, and emotional attachment. 

The proposed model offers valuable insights for urban planners, designers, and policymakers seeking to enhance the quality, 

vitality, and social sustainability of urban public spaces. By focusing on the interconnected dimensions identified in this study, 

cities can create environments that not only meet functional needs but also promote social interaction, collective engagement, 

urban vitality, and long-term place attachment. 
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