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Abstract:  

This study aimed to explain the role of participation in urban regeneration and develop a context-specific model integrating functionalism 

and communicative planning to promote effective participation in the Javadiyeh and Imam Hadi neighborhoods of Bojnord, Iran. This 

qualitative study adopted an exploratory-deductive strategy grounded in social constructivism and interpretivism. Participants included 

managers and experts from governmental and urban management institutions, university researchers, private-sector actors, investors, 

facilitators, and representatives of the local community. Participants were recruited through purposive and snowball sampling, and interviews 

continued until theoretical saturation was reached, resulting in 21 semi-structured interviews. Data were additionally obtained through content 

analysis of urban regeneration documents concerning Bojnord and relevant higher-level laws and regulations. Qualitative data were analyzed 

through thematic analysis involving open, axial, and selective coding with MAXQDA software. Data triangulation, member checking, peer 

review, and thick description of the research context were employed to enhance the trustworthiness of the findings. The analysis revealed a 

fundamental gap between the participatory discourse articulated in official documents and actual urban regeneration practices. The dominant 

model was characterized by functionalist, technical-managerial, and top-down orientations, with citizen participation largely restricted to 

symbolic and instrumental mechanisms. Interview analysis indicated that effective participation should instead constitute a multistage, 

reciprocal process involving citizens actively in planning, implementation, and monitoring. The absence of sustainable institutional platforms, 

centralized urban management, insufficient social trust, and weak intermediary mechanisms emerged as major barriers to genuine 

participation. The local scale was identified as the most appropriate context for effective participation. Moreover, neither pure functionalism 

nor communicative planning alone adequately addressed the complexities of participation; their integration provided a more appropriate 

framework for the studied context. The proposed “communication-oriented functionalism” model, founded on institutional reengineering, 

stakeholder empowerment, and the design of an incentive system, can facilitate a transition from symbolic toward sustainable and influential 

participation. By strengthening trust, social capital, local institutions, and dialogue-based processes, this model offers a viable framework for 

improving participatory governance in urban regeneration. 

Keywords: Urban Regeneration, Citizen Participation, Communicative Planning, Communication-Oriented Functionalism, Participatory 

Governance, Bojnord. 
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 چکیده

و   هیجواد ی هاتحقق مشارکت مؤثر در محله یبرا یارتباط  یزیرو برنامه ییکارکردگرا قیبر تلف یمبتن یبوم ییو ارائه الگو یشهر ینینقش مشارکت در بازآفر نییپژوهش حاضر با هدف تب

 رانیکنندگان شامل مدانجام شد. مشارکت  ییرگرایو تفس  ی اجتماع  ییگراساخت   یبر مبان  ی مبتن  ،یاس یق-یو راهبرد اکتشاف  ی فیک  کردیپژوهش با رو  نیا  شهر بجنورد انجام شد.  یامام هاد  یکو

صورت هدفمند  به   یریگبودند. نمونه   یجامعه محل  ندگانیماو ن  گران لیتسه  گذاران،هیسرما  ،یفعالان بخش خصوص  ، یپژوهشگران دانشگاه  ،یشهر   تیریو مد  ی دولت  یو کارشناسان نهادها

  ی نیاسناد مرتبط با بازآفر  لیتحل  قیاز طر  نیها همچنانجام شد. داده  افتهیساختارمهیمصاحبه ن  21  تیکه در نها  افتیادامه    یبه اشباع نظر  یابیها تا دستانجام گرفت و مصاحبه  یبرفو گلوله

 یشدند. برا  لیتحل  MAXQDAافزار  و با کمک نرم  ینشیو گز  یباز، محور  یکدگذار  ک،یتمات  لیبا استفاده از تحل  یفیک  یهاشدند. داده  یگردآور  یبالادست  ت و مقررا  نیبجنورد و قوان  یشهر

محور گفتمان مشارکت   ان یها نشان داد مداده  ل یتحل  استفاده شد.  هشپژو  نهی از زم  ی غن  فیهمکاران و ارائه توص  ی نیکنندگان، بازبمشارکت   ی نیها، بازبداده  ثی از تثل  هاافته یاعتماد    تیقابل  شیافزا

 ی دارد و مشارکت غالباً به ابزارها  نییو از بالا به پا  یت یریمد-یفن  انه،یکارکردگرا  یتیغالب، ماه  یکه الگو   یاگونهوجود دارد؛ به  یشکاف اساس  یشهر  ینیبازآفر  یعمل  هیو رو  یاسناد رسم

باشد. فقدان   ش یاجرا و پا  ،یزیربر حضور فعال شهروندان در برنامه   ی و مبتن  هیدوسو  ،یاچندمرحله  یندیفرآ  دینشان داد مشارکت مطلوب با  هااحبه مص  لی. تحلشودیمحدود م  یصور

  ن ی ترمناسب  یمحل  اسیمق  ن،ی. همچندندش  ییشناسا  یمشارکت واقع   یواسط، موانع اصل  یسازوکارها  یو ناکارآمد  یضعف اعتماد اجتماع  ،یتیریمد  ییتمرکزگرا  دار،یپا  ینهاد  یبسترها

  یی »کارکردگرا  یالگو  مورد مطالعه ارائه کرد.   ط یشرا  یبرا  ی ترچارچوب مناسب   ک،ینسبت به کاربرد منفرد هر    ،یارتباط  یزیرو برنامه   ییکارکردگرا  قیسطح تحقق مشارکت شناخته شد و تلف 

الگو    نیرا فراهم سازد. ا   رگذار یو تأث  داریبه مشارکت پا  نیگذار از مشارکت نماد  نهیزم  تواندی م  یزش ینظام انگ  ی و طراح  نفعانیذ  یتوانمندساز  ،ینهاد یمحور« با سه رکن بازمهندسارتباط 

 را دارد.  یشهر ی نیدر بازآفر ی مشارکت یبهبود حکمران تیوگومحور، ظرفگفت یندهایو فرآ یمحل ینهادها ،یاجتماع هیاعتماد، سرما تیبا تقو

 محور، حکمرانی مشارکتی، بجنورد.ریزی ارتباطی، کارکردگرایی ارتباطبازآفرینی شهری، مشارکت شهروندی، برنامه: کلیدواژگان
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 مقدمه 

اخ  دهه  چند  چالش   یشهرها  ر،یدر  با  جمع  یاده یچیپ  یهاجهان  شتابان  رشد  نابرابر  یهابافت   یفرسودگ  ت،ی همچون  و   ی اقتصاد-یاجتماع  یهایکهن، 

اند. در  ساخته  ار نگر را آشکو جامع  نی نو  یکردیو ضرورت رو  دهی به شهر را به چالش کش  یمسائل، نگاه صرفاً کالبد  نی اند. امواجه بوده   یط یمحست یز   یهابحران

  ی لادیم   1۹۹0و    1۹۸0  یهادهه یدر تحولات فکر  شهی که ر   کردیرو  نی . اافتیظهور    ،یو بهساز   یفراتر از نوساز   یکردی عنوان روبه   یشهر  ین یبازآفر  ان،یم   نیا

  کرد یرو  نی . در مرکز ا(1)است    یط یمحست ی و ز   یاجتماع   ،یاقتصاد  ،یجانبه در ابعاد کالبدو همه   کپارچهی  یمداخلات  قیاز طر   یدارد، به دنبال حل مسائل شهر

تنها امروزه نه  ، یشهر  یساز م ی تصم  یندهای . مشارکت شهروندان در فرآکندی م   نیی را تع  ینی مشارکت قرار دارد که سرنوشت هر طرح بازآفر  یدی جامع، مفهوم کل

  ی ن یبازآفر  کردی. در رو( 2)  شودی شناخته م   یتوسعه شهر  یهاپروژه  یدار ی و پا  تی موفق  یبرا  یضرورت راهبرد  کی عنوان  بلکه به   ،یحق شهروند  ک یعنوان  به

منفعل خدمات،   رندگانیعنوان گها، نه بهکه ساکنان محله  یاگونه مطرح است؛ به  یمحل   دار یتحقق اهداف توسعه پا  یعنوان شرط اساسمحور، مشارکت به اجتماع 

. تجارب موفق  (3)  شوندی ها در نظر گرفته م راهبردها، اجرا و نظارت بر پروژه  نیمسائل، تدو  ییشناسا  ندیفعال در فرآ  یو شرکا  یکنشگران اصل  وانعنبلکه به

ترند و در  دهنده پاسخ   یمحل  یازهایبوده، به ن  وردار برخ  یبالاتر  ت یو مقبول   ت یمردم، از مشروع   یبا مشارکت واقع  ین یبازآفر  یهااند که پروژهنشان داده   یالمللن یب

 . (5, 4)  شوندی برخوردار م یشتری ب یدار یبلندمدت از دوام و پا

که مشارکت در   دهدی نشان م   رانیمتعدد در ا  یهارو است. پژوهشروبه  یمتعدد  یهابا موانع و چالش  یمشارکت واقع  نی حال، در عمل، تحقق ا  نیا  با

محدود(    ی هیتوج   ساتجل  یبرگزار   ایبا پرسشنامه و    ینظرخواه   ،یرسان)مانند اطلاع   یو ابزار   نی نماد   ی ریگعمدتاً به شکل  ، ینیاز جمله بازآفر  ،یشهر  یهاطرح 

 . (8-6)خود ندارند  یسرنوشت محل زندگ  نییو تع یاساس یهای ریگم ی در تصم  یاست و شهروندان نقش چندان افتهی لیتقل

و   یزیر نظام برنامه   نییسو، ساختار متمرکز و از بالا به پا  کیوجو کرد. از  جست   یشناختو روش   یدر دو دسته عوامل ساختار   توانی را م  یناکام  نی ا  لیدلا

. در  آوردی فراهم نم   یو خودجوش محل   یجمع  یهابروز کنش  یبرا  یدارد، بستر مناسب   یدولت   یحکمران  نهی رید  یهادر سنت   شهیکه ر   ران،یدر ا  یشهر  تی ر یمد

ضعف   گر،ید  ی. از سوشودی ابلاغ م   دستن ییکلان در مرکز اتخاذ شده و به پا  ماتی و تصم  ستندی برخوردار ن  یو منابع کاف اراتیاز اخت  یمحل  ینظام، نهادها  نیا

است. در   یبر سر راه تحقق مشارکت واقع یجد  یمانع کشور،  یاجتماع -یفرهنگ یها با بسترهاو عدم انطباق آن  یمشارکت  یالگوها یریکارگدر به یشناختروش 

 ، یشهر  ران یمختلف )شهروندان، مد   نفعانی ذ  انیارتباط م   یو نحوه برقرار   یتعاملات اجتماع   ت یف یبه نوع و ک   یتوجهکم   ای  گرفتنده ی چالش، ناد  نیترمهم   نه،ی زم   نیا

 و کارشناسان( است.  یبخش خصوص 

  ت ی بر عقلان دیاست که با تأک  یینخست، کارکردگرا می است. پارادا ییها قابل شناساچالش  نیمواجهه با ا یبرا یاصل  میدو پارادا ،یزیر برنامه  ینظر  اتیادب در 

. ورزدی م  د یمشارکت تأک   لیتسه  هت ج یی اجرا ی ندهای و فرآ نی قوان ، ینهاد یبر اصلاح ساختارها ، یو کمّ ی ن یع  ج یبه نتا یابیو دست  ییگراتخصص  ،ییکارا ،یابزار 

که متأثر از   یارتباط  یزیر برنامه   یعن یدوم،    می. در مقابل، پاراداج ینتا  تی فیسرعت و بهبود ک   شیافزا  ها،نه یکاهش هز  یاست برا  یمشارکت ابزار   دگاه،ید   نیدر ا

فهم مشترک،    جادیا  یبرا  یندیمشارکت را فرآ  افت،یره   نی. ا گذاردی م  حهص  یزیر برنامه  یو گفتمان   یتعامل   تیهابرماس است، بر ماه  ورگنی  «ی»کنش ارتباط   هینظر

  کرد ینشان داده که نه رو  یحال، تجربه عمل   نی . با ا( 10,  9)  داند ی وگو و مذاکره مگفت   قیتر قدرت از طر عادلانه   ع یو توز   یجامعه محل   یتوانمندساز   ،یاعتمادساز 
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قادر به حل   ییتنهاو قدرت، به  یساختار   یمحض، با غفلت از سازوکارها   یارتباط  یزیر و نه برنامه  ،یو انسان   یفیگرفتن ابعاد ک   دهیصرف، با ناد  یگراکارکرد

مستلزم    ،یشهر  ین یردر بازآف  تی باور است که موفق  نی پژوهش بر ا  نی . استندیدر حال توسعه ن  یکشورها  کِی ردموکراتیو غ  دهی چی پ  یمسئله مشارکت در بسترها

 ی (، بستر لازم برایی )کارکردگرا  یو ساختار   یقانون  ی سازوکارها  جادی و ا  ینهاد  یسو، با بازمهندس  کیکه از    یاگونه است؛ به  میدو پارادا  نی ا  ییافزاو هم  قیتلف

 گردد.   ای ( مهیارتباط  یزیر شهروندان )برنامه   یوگو و توانمندساز اعتماد، گفت   یهانهی زم  ،یارتباط  یکردهایرو  یریکارگبا به  گر،ید  یمشارکت فراهم شود و از سو

ناکارآمد به   یهامسئله است. وجود بافت   نیا  یواکاو  یبرا  یمناسب   نهی فرد در کشور، زممنحصربه   یاعنوان نمونهبه  ،یبجنورد، مرکز استان خراسان شمال   شهر

 یزیر برنامه   هدر حوز   یجد  یهابا چالش  یآن است، بجنورد را به شهر  تی جمع  سومک ی از    شی درصد از مساحت شهر که محل سکونت ب  2۷از    شیوسعت ب

  ازمند ی محلات ن  یزیر و سند چارچوب برنامه   ییاز جمله طرح شناسا  ،یمتعدد  ینیبازآفر  یهاطرح   ر،یاخ  یهادر سال  گر،ید  یکرده است. از سو  لیتبد  یشهر

  کرد یها، حداقل در ادعا، بر روکه در آن   اندو اجرا شده   هیشهر ته   نی ا  ی(، برا13۹۷)   یهادامام   یو کو  هیجواد   یهامحله   یشهر  ی نی ( و طرح بازآفر13۹5)   ی نیبازآفر

  یی و عمل در حوزه مشارکت و ارائه الگو  هینظر  انیشکاف م   یبررس  یبرا  آل ده یا  یمطالعه مورد   کی امر بجنورد را به    نیشده است. ا   دیو شهرنگر تأک   یمشارکت 

 . کندی م  لیو کارآمد تبد یبوم

 توانی است که چگونه م   یپرسش اساس  نیپاسخ به ا  یپژوهش در پ   نیا  دار،ی و با استناد به تجارب ناموفق گذشته در جلب مشارکت پا  ادشدهیدرک شکاف    با

  یی کارکردگرا  یالگو  ئهپژوهش، ارا  نی ا  ی هدف اصل  افت؟یدست    یشهر  ین یمشارکت در بازآفر  ش ی افزا  یبرا  یبوم   ییبه الگو  ،یو ارتباط   یکارکرد  یالگوها  قیبا تلف

  یی از کارا  یمندبتواند ضمن بهره   «یزشیانگ   ستمی س  ی و »طراح  نفعان«ی ذ  ی»توانمندساز   «،ینهاد  یبر سه رکن »بازمهندس   ه یکه با تک  ییمحور است؛ الگوارتباط

  ه یناکارآمد و با سرما  یهادر بافت   ژهیوبه  ،یشهر   ی نی بازآفر  گرانیباز   ی تمام   انیرا در م   دار یپا  یوگو و همکار اعتماد، گفت   یهانه ی زم  انه،یکارکردگرا  یساختارها

 بالا، فراهم آورد.  یاجتماع 

 و چارچوب پژوهش  ینظر یمبان 

دارد. مشارکت    «یاجتماع   ی»کنش متقابل« و »همبستگ   «،یاجتماع  یمانند »زندگ   یشناسجامعه   نی ادیبن  می در مفاه  شهیر   ،یکنش اجتماع   کی عنوان  به   مشارکت

  ن یی در تع  جامعه  کی   یآن، اعضا  یکه ط  شودی داوطلبانه و آگاهانه اطلاق م   یندیبه فرآ   ،یاست و در علوم اجتماع   یشدن و همکار   می سه  یدر لغت به معنا

 . (11) کنند ی م  فایفعال ا ی منابع نقش  صی سرنوشت خود و تخص 

برنامه   مشارکت در تصم   ریدرگ  یبرا  کی دموکرات  یندیفرآ  ،یشهر  یزیر در  فعالانه شهروندان  زندگ  یهای ریگم یکردن  بر  . در حوزه (2)آنان است    یمؤثر 

مشارکت در سطوح   یحال، الگوها  نی. با ا(3)  شودی ها شناخته مطرح   تی و موفق  یاجتماع   یدار یبه پا  یابیدست  یبرا  یعنوان شرط اساسمشارکت به  ،ینیبازآفر

 اند. مقوله پرداخته   نیبه ا  یاهیهر کدام از زاو  ک،یشناسان کلاس. جامعه شودی م  فیو کنترل کامل توسط شهروندان، تعر  یصرف تا توانمندساز   یرساناز اطلاع   یمختلف

را   یانسان  یهاسو کنش  کی از   دگاهی د  نی . ا(12)است   یارتباط  یزیر برنامه  یریگشکل یهانه ی زم نیترو مهم  ن یتری از اصل یک یهابرماس  یعمل ارتباط  ه ینظر

  ی ده در شکل  شده رفتهیپذ  یمشترک از هنجارها  عهمجمو   ک ی و    ت ی درک مشترک از واقع  ک یها را بر اساس  انسان   ییتوانا  گرید   یو از سو  دهدی مورد توجه قرار م 

 ی باشد به سو یااست تا روزنه ن یش یپ یهادهه انه یخردگرا ی کردهایبه دنبال فاصله گرفتن از رو یارتباط  یزیر . برنامه (13)  رد یگی کنش و ارتباط در نظر م  نیبه ا

ارتباط  ن ی تحقق ا از ینش ی هابرماس، پ د ی. از د ( 14)  شودی استفاده م یزیر در برنامه   یمحل  اس یبر مق د یبه بالا با تأک  ن ییپا یندهایمحور که از فرآ اجتماع  یکردهایرو
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توسط   کردیرو  نی . ا(15)  ستا  یو استدلال اخلاق   یابزار -یها شامل استدلال فن از استدلال   یترعیو استفاده از دامنه وس  یابزار   تیسازنده، کنار گذاشتن عقلان 

  یاباحثه م  یزیر برنامه  ای  یارتباط  یزیر چون برنامه  ین ی شد و تحت عناو یزیر وارد برنامه  ( 17)و بوهر  (16)  نسی ، ا(10)  یل ی، ه(9)همچون فورستر  ی شمندانی اند

 . (18)  دیمطرح گرد 

که   ییجامعه است. از آنجا  یهای ژگیو و  یدارد ساختار اجتماع   تی اهم  ار یبس  کرد یرو  نیگفت آنچه در ا  توانی شد، م  یارتباط  یزیر که از برنامه  یفیتعر  با

ارتباط   یجامعه با برقرار   ی. اعضا(19)در تحقق آن خواهند داشت    ی در جامعه نقش مهم  ی انسجام و همبستگ  زان یاست، م   کردیرو  نی وگو سازنده اارتباط و گفت 

قادر به کسب آن نخواهند بود. لذا به نظر    ییتنهاکه به  کنندی را کسب م  یو تجارب  شوندی م   گریکدیبا    یساختن آن قادر به همکار   دار یو پا  گریکدیو تماس با  

باشد، احتمال ارتباط و   تری قو  یاجتماع  هیهرچقدر سرما  نیمؤثر باشد. همچن   یعاجتما  هیسرما   تی در جهت تقو  تواندی م   یارتباط  کردیکار بردن روبه  رسدی م

 خواهد بود.  شتر ی جامعه ب یاعضا انیوگو مگفت 

 یندهایدر فرآ  کردیرو  نیا  یساز اده یپ  ،یاس یس  یدر جوامع مختلف در کنار تفاوت در ساختارها  یو فرهنگ  یاجتماع   یتوجه به متفاوت بودن ساختارها  با

  کرد یرو  نی از ا  یریگرهاهداف مورد نظر از به  ان یب  قیتحقق آن از طر   یریپذمورد نظر و امکان  نهی موجود در زم  طیسنجش شرا  ازمندیو کاربرد آن ن  یزیر برنامه

بتوان    دیمورد انتظار است. شا  یمشارکت و دستاوردها  ندی شده از فرآدر مقابل اهداف در نظر گرفته   از یمورد ن  نه یمستلزم برآورد هز   کردیرو  نی است. چراکه اتخاذ ا 

  ی در خصوص اهداف طرح و راهکارها  یو اجماع عموم  کتحاصل از مشار   جیتمرکز بر نتا  یجابه  ،یمردم   یهااز مشارکت   نیی با سطح پا  ییهانه یگفت در زم 

در کنار   یهمگان  یورز و مهارت   یریو فراگ  ی دموکراس   ن ی کوچک با هدف تمر  یهااس یدر مق   یمشارکت   یهاو روش   یزیربرنامه   یندهای تمرکز بر فرآ  ،یشنهادیپ

  ی و اجتماع   یباشد. با توجه به تنوع فرهنگ  یمشارکت  یزیر به هدف تحقق برنامه   یابیدست   یبرا  یراهکار مناسب  زان،یر توسط برنامه   تی و هدا  یعموم  یهاآموزش 

در    یارتباط  یزیر جامعه، تحقق اهداف برنامه   یاعضا  یتمام  انیو عدم امکان ارتباط م  یموضوعات و معضلات شهر  یمختلف شهر و گستردگ  یهادر سطح محله 

بستر    توانند یم  ،یزیر تر در حوزه برنامهو موضوعات خاص  یجوامع کوچک، از جمله جوامع محل  رسدی نباشد؛ لذا به نظر م  ریپذسطح شهر ممکن است امکان 

جامعه با توجه به   یاعضا  انیوگو مگفت   یری گباشند. چراکه امکان شکل   یشهر  یزیر برنامه   ند ی مشارکت در فرآ  ن یو تمر  ی ارتباط  کردیآزمودن رو  یبرا  یمناسب 

به    دنیرس  تیوگو و در نهاگفت   یریگشکل  یمناسب برا   یدهجهت   تواندی تر موضوع مذاکرات م خاص   نهیزم   نی. همچن تاس   شتریجامعه ب  یمحدود بودن اعضا

هدف    ن عنواکه به  ییهامشارکت در جوامع، محله   ی ریگدر شکل  یاجتماع   هینقش سرما  تی اهم  لیبه دل  رسدی به نظر م   رون ی . ازا(20)کند    ریپذرا امکان   جهی نت

  ن ی تحقق ا یبرا یمناسب  نهیاند، زم نشده   ییکه دستخوش فردگرا یو ارتباطات و انسجام اجتماع  وندیپ نی شتر ی اند، با داشتن بدر شهرها در نظر گرفته شده   ینیبازآفر

 خواهند بود.  کردیرو

توانمندساز در نظر    کی شر   کی  گاهیکرده و دولت را در جا  دیتأک   یمشارکت اجتماع محل   ژهیوبر مشاوره و مشارکت، به  یشهر  دار ی پا  ینی بازآفر  یطرف  از 

 ی هااست یس   نیتدو   یآن است که شامل چگونگ   یهااست یراهبردها و س  یدر اجرا  ینقش اجتماعات محل   ،ین یبازآفر  کردیاز رو  یمهم   ار ی. قسمت بس رد یگی م

در   یبه توافق عموم  دنیرس  ،یشهر  ینیدر بازآفر  ی. از ملزومات بعد اجتماعشودی م  یدر امور شهر  یدخالت اجتماع محل   قیو تشو   یاجتماع   یازهایمربوط به ن

 یبوده و برا  کی اجتماع در آن شر   یهاکه همه گروه   شودی توسعه محله در نظر گرفته م  یبرا  یانداز چشم   ،یبه توافق عموم   دنی رس  یاست. برا  یااجتماعات محله 

  ش یمنجر به افزا ین ی. استفاده از مشارکت مردم در بازآفرشودی محقق م  یدارتریپا ین یمشارکت بالاتر باشد، بازآفر زانی. هرچقدر مکنندی به آن مشارکت م  یاب یدست
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  ش یمنجر به افزا  یشهر  ین یساکنان به مشارکت در بازآفر  قیتشو  نی. همچن (4)  شودی م  یشهر  یهاو کاهش خشونت   ینظارت محل  شیو افزا  طیحس تعلق به مح

امر نشان    ن یمختلف ساکن در محله وجود دارد که ا   ی و جنس  ی سن  یهاگروه   ت یرضا  زان یم  انیم   یی ها. هرچند تفاوت شودی آنان م   تی طرح و رضا  تی احتمال موفق

 . ( 5)  ردیمورد توجه قرار گ نی ساکن یت ی جمع یهای ژگی و یستیبه مشارکت، با قیجهت تشو  دهدی م

 موارد است:   نی ا بی حاصل ترک   یشهر ین یمشارکت در بازآفر افتیره

 .(22, 21) یزیر برنامه  ندی از فرآ  یآگاه شیافزا یبرا یساز مختلف به شرکت در مکان   نفعانیذ  قیتشو

 .(24, 23)و رفاه  یاجتماع  هیدر جهت توسعه سرما دار یو پا کپارچهی ین یبازآفر یبرا یمشارکت اجتماع گسترش 

 . ( 25) یمشارکت  یدموکراس قیمختلف از طر  نفعانیذ  انیکردن تعارض منافع م  متعادل

خارج از جامعه   یبه مشارکت افراد  از ین   یگاه  ،یجامعه محل  یهایی از ناتوانا  ی ها و فقر ناشعدم وجود مهارت   ت، یمانند محروم   ییمقابله با کمبودها   یبرا

 دهند.  شی افزا یمحل گرانیبا باز  یهمکار  یخود را برا یمشارکت  یهایی توانا دیبا یمحل   یدولت یهاسازمان  گر،ید یاست؛ از سو گرانل یمانند تسه  یمحل

طور باشند، همان   ری درگ  ین یلازم است افراد در بازآفر  دار،یجامعه پا  نی تضم  یاست. برا  دار ی محور به دنبال ساخت جامعه پااجتماع   ین یاست که بازآفر  واضح

  ش ی و افزا  یآموزش  یهادوره  یبرگزار   قیاز طر  دممر  یحس مکان و آگاه  ی، ارتقا(26)کالتروپ و فالتون    دیهستند. از د  ریکه در توسعه مجدد محله خود درگ 

مح  با  برنامه   طیارتباط  بازآفر  یار یبس   تی اهم  ،یتوسعه شهر  یهاو  تأک اجتماع   یشهر  ی نی در  دارد.  اجتماع  د یمحور  مشارکت  مهارت   ی بر  توسعه  کنار  و  در  ها 

محور، مشارکت اجتماع   یشهر  ین یبازآفر  یاصل  یهااز مؤلفه   یک یاست.    21در قرن   یشهر  ین ی موجود در بازآفر  یهااست ی منجر از س   ی بخشو اصالت   یساز ان یاع

 محله است.   یراهبرد یزیر برنامه ی برا قیطر  نی از ا یانداز توسعه محلچشم  هیو ته نفعیذ یهاگروه  یو رهبر

امر،   نی. با توجه به ادهند ی را نشان م  یشهروندان به امور شهر  تی از حساس  یدرجات متفاوت  ،یو فرهنگ  یاسیس  ،یمتفاوت اجتماع   یبا ساختارها  جوامع

و جلب   یشارکت م یهاعدم توجه به روش   نیدست آورد. همچن مطلوب را به   جیمشارکت بهره گرفت و نتا یدر جوامع مختلف برا  کسانی یالگو ک یاز  توانی نم

که با شناخت درست از جامعه    یشده است. در حال  یو عدم تحقق کامل مشارکت مردم  شدههیته  یهاطرح   تی موفق   زان یآمدن م  نیی مشارکت شهروندان منجر به پا

  ط، یارتباط با مح  شیو افزا  روندانشه  یبرا  یآموزش   یهادوره  یمناسب، به کمک برگزار   یدر کنار انتخاب روش مشارکت  توانی موجود م  کی دموکرات  یو بسترها

  ش یامر منجر به افزا  نی . ادی شهروندان ارتقا بخش  انیمختلف را در م  یهات ی مسئول  رش یبه پذ  لیتما  جهیو در نت  ار یقدرت و اخت  شیلازم جهت افزا  یهامهارت 

 . شودی م یشهر  ین یبازآفر یندهایو مشارکت در فرآ  یجامعه به همراه  لیو تما یتوان مشارکت 

محور اجتماع   کردیبا رو  ینیروند بازآفر  ر،ی خ  ایانداز توسعه هستند اهداف و چشم   یدر راستا  جینتا   نی ا  ایآ   نکهیحاصل از مشارکت و ا جیبر نتا  دیتأک   لیدل  به

نخواهد    یینها  رندهیگم ی تصم  عنوان مورد انتظار وجود ندارد، نقش شهروندان به   جیبه نتا   ی ابیکه امکان دست  ی . چراکه در جوامع رودی م  نی نماد  ی به سمت مشارکت

  ن ی در تدو  یبوده و نقش یاه یحاش یامر ندیفرآ نی مشارکت شهروندان در ا ب،ی ترت نی و مسئولان گرفته خواهد شد. به ا زانیر توسط برنامه  یینها  ماتیبود و تصم

 ط یمشارکت متناسب با شرا  یبه انتخاب الگو  از ین   یتحقق مشارکت واقع  نظور ممحور بهاجتماع   ین یدر بازآفر  رسدی ندارند. لذا به نظر م  یینها  ماتیراهبردها و تصم

ها به محله  نی. چراکه در اشودی مشخص م  شتری موضوع ب  نیا  تی اهم  ،ین یهدف در بازآفر  یهامحله  طیجامعه و متناسب با اهداف توسعه است. با توجه به شرا

  ن ی ها و همچن با اهداف برنامه  نیساکن  یمشارکت و همراه  زانیم  ،یاجتماع  یهات ی مسئول  رش یدر پذ  یاجتماع  یهاگروه   ییو توانا  یبودن سطح آگاه  نیی پا  لیدل
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  ن ی نخواهد داشت. به هم  یینها  یهای ریگم یدر جهت تصم  یو دستاورد  شودی محقق نم  یبوده و مشارکت واقع  نیی مطلوب مشارکت پا  جیبه نتا  ی ابیاحتمال دست

 و مسئولان خواهد بود.  زانیر برنامه  ماتیآن حاصل نظرات و تصم جی محور دانست و نتاروند مشارکت  نی را در ا محور اجتماع ینی بازآفر کردیرو توانی نم  لیدل

 یرو  یگذار از مشارکت است که در آن، در کنار ارزش   یبه انتخاب روش  از یمحور ناجتماع   ینیبازآفر  کردیتحقق مشارکت در رو  یبرا  رسدی به نظر م  رون یازا

در    زانی ر برنامه  کهیطور . به شود  یطرح ط  هیمراحل مختلف ته  نیگام به کمک ساکن بهداشته و تلاش شود تا گام  تی اهم   زین  ج یبه نتا   ی ابیدست  یروندها  ،یینها  جینتا

شهروندان را جهت    ،یهمگان  یهاو آموزش   ی آموزش  یهاو به کمک برنامه   ابندیروزمره آنان به شناخت از محله دست    یکنار شهروندان و بر اساس تجارب زندگ

جهت توسعه   یینها  ماتیکنند تا به کمک شهروندان تصم   ادهآم  شدهن ییبه اهداف تع  یابیدست  یو راهکارها  یشنهادیپ  یهاوگو در خصوص برنامهو گفت   یهمکار 

 را بتوان گرفت. 

نقش را در شناخت و   نی ترخود دارند، مهم   یزندگ طیشناخت را نسبت به مح  نی بهتر گریکدیسابقه سکونت و ارتباط با  لیبه دل یمحل  نیکه ساکن ییآنجا از 

است تا   یو مسئولان محل   زانیر و ارتباط سازنده با برنامه  یآموز و مهارت   یامر مستلزم آموزش همگان  نی داشته باشند. ا  توانندی م   یمحل  یازهایبه ن  یدهت یاولو

 نمود.  یریگم یها مذاکره و تصم آن  یبندت ی و نسبت به اولو ان یدرست و در چهارچوب و قالب مشخص ب  وهیبتوان مسائل را به ش

و انتخاب    ییطرح تا گام نها  هیته   یو مردم از ابتدا  زانیر برنامه   ان یدر جهت تحقق اهداف، ارتباط م  ین یبازآفر  یهااز طرح  یمردم   ت یحما   ت ی توجه به اهم  با

  ی اجتماع  ایو    یمال  یهات ی حماصورت  به  تواندی م   ینیبازآفر  یهاشهروندان از طرح   تی. حما ردیمورد توجه قرار گ  یست یاست که با  یموضوع  یشنهادیپ  یهانه یگز

حفاظت    یدر راستا تواندی م  تیحساس   نیا جهی . نتشودی و تحول آن م  رییحساس بودن به تغ جهی و در نت یزندگ طیحس تعلق به مح جادیامر باعث ا نیباشد که ا

با   جه،ی توسعه شود. در نت  یهابرنامه  یدر راستا  کتمحله و حر  یاجتماع   هیسرما   تی و تقو  ی ریگشکل  ت ی و در نها  یاجتماع  یدار یو تحقق پا  یزندگ   طیاز مح

 محقق خواهد شد.  ی طی محست یو ز  یاقتصاد ،یاجتماع  یایمزا  ،یریگم یتصم یندهای در فرآ نفعانی ذ یشدن تمام  ریدرگ

 یشناسروش

 بجنورد شهر هادیامام  کوی  و جوادیه یهامحله محور در ارتباط  کارکردگرایی  الگوی ارائه  و شهری  بازآفرینی در  مشارکت نقش  تبیین هدف  با  حاضر پژوهش

 راهبرد با کیفی رویکرد از  پژوهش این باشد،می  بومی الگویی ارائه که پژوهش هدف  و مشارکت یپدیده  چندبعدی و پیچیده ماهیت به توجه با .است شده انجام

 تجارب و معانی ادراکات، آن، اساس  بر که است  استوار  اجتماعی گراییساخت  یپایه  بر پژوهش این شناختی،هستی  منظر از  .است گرفته بهره قیاسی-اکتشافی

 عمیق فهم دنبال به و کندمی  پیروی تفسیرگرایی از  شناختی، معرفت  منظر از  و شودمی  گرفته نظر در  اجتماعی  واقعیت اصلی هایسازنده  عنوان به نفعانذی  ذهنی

 در  شهری بازآفرینی طرح کلیدی نفعانذی یکلیه  شامل کیفی بخش در  آماری یجامعه .است مشارکت یپدیده  در  نهفته اجتماعی هایزمینه و هاانگیزه  معانی،

 با آشنا دانشگاهی اساتید  و پژوهشگران  شهر(، شورای و استانداری شهرداری، شهرسازی، و راه کل اداره ) دولتی نهادهای کارشناسان و مدیران  شامل بجنورد

 گیرینمونه .است بوده محله(  معتمدین شورایاری، اعضای گران،)تسهیل  محلی  یجامعه نمایندگان و گذاران،سرمایه  و خصوصی  بخش  فعالان بازآفرینی، یحوزه

 یزمینه  در  را تجربه و  دانش بیشترین که شود یافته دسترسی افرادی به تا شد  انجام برفیگلوله  تکنیک  با و )قضاوتی( هدفمند  گیرینمونه  روش  با بخش  این در 

 از  حاضر پژوهش  .شد انجام کلیدی نفعانذی با مصاحبه 21 مجموع در  که یافت ادامه نظری اشباع به رسیدن تا هامصاحبه  و دارند شهری بازآفرینی و مشارکت
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 یزمینه در  موجود هایسیاست  و رسمی گفتمان واکاوی منظور  به اسناد محتوای تحلیل نخست، .است کرده استفاده کیفی های داده  گردآوری برای اصلی ابزار  دو

 محلات و هامحدوده  ریزیبرنامه چارچوب سند یتهیه و شناسایی طرح  شامل بررسی مورد اسناد که گرفت صورت بجنورد بازآفرینی  هایطرح  در  مشارکت 

 بازآفرینی با مرتبط بالادستی هاینامهآیین  و قوانین و (،13۹۷) هادیامام کوی و جوادیه یهامحله  شهری بازآفرینی طرح (، 13۹5) بجنورد شهر بازآفرینی نیازمند

 یحوزه در  کلیدی نفعانذی هایچالش  و هادیدگاه  تجارب، عمق به دستیابی هدف  با ساختاریافتهنیمه هایمصاحبه  ابزار، دومین .است بوده کشور  در  شهری

 رضایت  کسب با و آرام  محیطی  در  هامصاحبه  و گردید  تنظیم اسناد  تحلیل هاییافته  و اولیه مفهومی چارچوب  اساس  بر  مصاحبه سوالات  که شد  طراحی  بازآفرینی 

 سازیپیاده از  پس .بود متغیر دقیقه ۹0 تا 45 بین مصاحبه هر زمان مدت و شد سازیپیاده کلمه به کلمه صورت به سپس و ضبط کنندگانمشارکت  از  آگاهانه

 باز  کدگذاری :بود مرحله سه شامل فرآیند این که شد انجام MAXQDA افزار نرم کمک  با و تماتیک تحلیل روش  از  استفاده با هاآن  محتوای تحلیل ها،مصاحبه 

 هاشباهت  اساس  بر تربزرگ  مفهومی هایمقوله در  باز  کدهای بندی)دسته  محوری کدگذاری اسناد(،   و هامصاحبه  متن دل از  اولیه کدهای و اولیه مفاهیم )شناسایی

 معیشتی،نیازها و اقتصادی هایسکونتی، ویژگی  و جمعیتی ساختار  محلی، اعتمادی، مشارکت صوری،ظرفیتنهادی، بی موانع چون مقولاتی شامل که هاتفاوت و

 رضایت و مکانی تعلق محله، حس مدنی و نهادی اجتماعی،ساختار  و  رفتاری الگوهای و هویتی، مسائل و اجتماعی-فرهنگی محلی، پیشینه جامعه هایتوانمندی  و

فرآیندها تعاملات و انسجامسکونت،   از  -کالبدی هایویژگی  شهریو  مدیریت و ریزیبرنامه فرآیندهای و ساختارها« ،»مشارکت  هایانگیزه  و اجتماعی، 

 برای آن  به مقولات  سایر  دادن ارتباط  و شد شناسایی  »عمل و گفتمان  بین  شکاف « اینجا در  که ایهسته  یمقوله  (انتخاب گزینشی کدگذاری و باشد)ضاییمی ف

 تثلیث شامل که شد گرفته نظر در  مختلفی تمهیدات کیفی، هاییافته  اعتماد قابلیت و کیفیت تضمین برای پژوهش) مفهومی مدل گیریشکل  و نهایی روایت تدوین

 تأیید برای شونده مصاحبه  چند به هایافته از  ایخلاصه  ی(ارائه کنندگان مشارکت  توسط میدانی )بازبینی  مشاهدات و  مصاحبه اسناد، شامل  داده منبع سه از  (استفاده

 مفصلی شرح ی( ارائه  پذیریانتقال  و سوگیری) کاهش و افزاییهم  برای دیگر پژوهشگر یک به مقولات و کدها ی(ارائه همکاران توسط بازبینی تفسیرها) صحت

 این مکانی یمحدوده  .باشدمی  شود( واگذار  خواننده به هایافته  پذیریتعمیم  مورد  در  قضاوت تا  تحلیل فرآیند و کنندگان مشارکت  هایویژگی  پژوهش، یزمینه  از 

 درصد 2۷ از  )بیش وسیع ناکارآمد هایبافت وجود بجنورد، انتخاب دلیل .باشدمی  هادیامام  کوی و جوادیه یمحله  دو خاص  طور  به و بجنورد شهر پژوهش

 رویکرد بر مبتنی مصوب بازآفرینی  طرح بودن دارا دلیل به محله دو این انتخاب همچنین، .است محلات این در  بازآفرینی طرح یتهیه یتجربه  و شهر( مساحت

 طرح گزارش  اساس  بر .است گرفته  صورت اجتماعی  تعاملات و  وگومحور گفت  فرآیندهای بررسی  برای مساعد  هایزمینه  وجود همچنین  و  مشارکتی، و شهرنگر

 سال در  هاآن  برای بازآفرینی  طرح و  اندداشته  قرار  بازآفرینی دوم و  اول اولویت  در  هادیامام  کوی و جوادیه  یهامحله  ریزی،برنامه  چارچوب سند  تهیه  و  شناسایی

 .است  شده تهیه 13۹۷

 طرح تفصیلی شهر بجنورد 

نفوذ آن« شناخته میشود؛ اداره کل راه و شهرسازی استان   پس از ابلاغ طرح بازنگری شدة جامع که با عنوان »طرح توسعه و عمران شهر بجنورد و حوزة

پیشین شهر،    خراسان شمالی به منظور تهیة طرح تفصیلی جدید شهر بجنورد با شرکت مهندسین مشاور پارت قرارداد بست. بر این اساس مطابق با طرح تفصیلی

 ی برای بافت میانی و بافت حاشیه به طور جداگانه تهیه شد.  محدودة قانونی )خدماتی( در دو بخش مورد بررسی قرار گرفته و طرح تفصیل 
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لاغ قرار دارد.  طرح تفصیلی بافت میانی که در فاصلة زمانی نزدیکتری تهیه شده بود، پس از طی مراحل قانونی بررسی و تصویب، در گامهای نهایی پیش از اب

 ازی استان ارائه شده است.  همچنین طرح تفصیلی بافت حاشیه نیز به شکل اولیه تهیه و پیشنهاد و برای بررسی و آغاز فرآیند تصویب به اداره کل راه و شهرس

اند در تحلیل و این طرح به دلیل عدم تصویب نهایی و در نتیجه عدم ابلاغ نهایی به شهرداری، قابل استناد نیست و پیشنهادهای کلی و کاربریهای آن نمیتو

ای کمی به روز، در گردآوری دادههای برنامهریزیهای رسمی مورد استفاده قرار گیرد. با این همه و با توجه به جدید بودن مطالعات مربوط و استفاده از آمار و دادهه

ز سوی دبیرخانة  مورد نیاز در این پژوهش و به عنوان بخشی از فرآیند یافتهاندوزی مورد توجه و بهرهبرداری قرار گرفته است. بر اساس مصوبة ابلاغ شده ا

برای اجرا به    1402یمبندی به بافت میانی و پیرامونی در سال  شورای عالی شهرسازی و معماری ایران طرح تفصیلی شهر بجنورد به صورت یکپارچه و بدون تقس

 مدیریت شهری ابلاغ شد. بدین ترتیب میتوان طرح توسعة شهری بجنورد را طرحی به روز و جدید ارزیابی نمود.  

 ساماندهی و توانمندسازی  بر تأکید شهرنگر )با دیدگاه با بجنورد شهر بازآفرینی محلات نیازمند ها ومحدوده  ریزی برنامه  چارچوب سند تهیه  و شناسایی 

 ها( سکونتگاه 

توسط مهندسین مشاور کاوش معماری تهیه شده    13۹5ها و محلات نیازمند بازآفرینی شهری در شهر بجنورد در سال  این طرح با هدف گونه شناسی محدوده

ی نیازمند بارآفرینی  هامحله ی شهر بجنورد، هامحله است. در این طرح با استفاده از مدلها و روشهای شناسایی محدودههای نیازمند بازآفرینی و شناخت جامع از 

های شناسایی شدة نیازمند بازآفرینی به صورت جدول شمارة مشخص  شهری متناسب با امتیازات آنها براساس معیارهای شناسایی شده، اولویت بندی شدهاند. گونه 

 شده اند.  

 های نیازمند بازآفرینی در شهر بجنورد گونه   -1جدول 

 درصد  مساحت )هکتار(  های مورد بررسی  گونه

   1۷.3۹ 565.6 های اسکان غیر رسمیمحدوده

 4.11 133.۸ های نا به سامان میانی شهر محدوده

 0.۷2 23.4 های تاریخی محدوده

 2.56 ۸3.1 های با پیشینة روستاییمحدوده

 2.36 ۷6.6 های با کاربری ناسازگار محدوده

 13۹5ها و محلات نیازمند بازآفرینی شهری بجنورد، مهندسین مشاور کاوش معماری، ریزی محدودهبرنامهمأخذ: گزارش طرح شناسایی و تهیة سند چارچوب 

ی جوادیه و کوی امام هادی که در ردة اولویت اول و دوم قرار گرفته اند، تهیة طرح بازآفرینی در دستور کار قرار گرفته که در سال  هامحله از این میان برای  

ت  توسط مهندسین مشاور کاوش معماری این طرح تهیه شده است.لازم به ذکر است این محلات در سال تهیه طرح داخل محدودة شهری و به عنوان محلا  13۹۷

حی شهری می و مالکین دارای سند مالکیت و ساخت و سازها در این محلات مجاز بوده است. همچنین در همین سال طرح بازآفرینی شهری امید )پروژة طرارس

 درآمد شهری تهیه شده است.های کمارمغان( با هدف تأمین مسکن برای گروه
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 های نیازمند بازآفرینی شهر بجنورد، بندی پهنه گونه  -1شکل

 13۹5ها و محلات نیازمند بازآفرینی شهری بجنورد، مهندسین مشاور کاوش معماری، مأخذ: گزارش طرح شناسایی و تهیة سند چارچوب برنامهریزی محدوده

 ی جوادیه و کوی امام هادی: طرح هدف در این پژوهش هامحله طرح بازآفرینی شهری 

های مشارکت جامعة محلی شناسایی  ی هدف به صورت تفصیلی مورد مطالعه قرار گرفته و سازمانهای مردم نهاد فعال در محله و زمینه هامحله در این طرح  

ها و اقدامات در دست انجام نهادهای دولتی و مدیریت شهری و اثرات آن در وضعیت آتی محله مورد ارزیابی قرار گرفته است. سپس  شده اند. در ادامه برنامه 

نیازهای آنها برای توسعه بر اساس نظرات جامعة محلی و مدیران و کارشناسان نهادهای دولتی و مدیریت شهری ارزیابی شده و نیازهای   هامحله وضعیت   و 

طلاعات به دست آمده از این مرحله، چشم انداز موضوع بندی و در ادامه بر حسب نهادهای متولی برای تأمین نیازها، اولویتبندی شده اند. در نهایت بر اساس ا 

 های مختلف تعریف و برآوردهای مالی آن تهیه شده است. های عملیاتی در بخش ی هدف و مطابق آن پروژههامحلهتوسعة 

شهرداری و در بخش شمالی شهر قرار گرفته اند. محلة به دلیل اعتقادات    10ی جوادیه و امام هادی در شهر بجنورد به عنوان نمونة مطالعاتی، در ناحیة  هامحله 

ها( منصوب به امام جواد )ع( شد. کوی امام هادی نیز به عنوان محدودهای با  دینی و مذهبی افرادی که برای اولین بار وارد این محدوده شدند )عمدتاً کرمانج 

به  13۹5هادی در سال پیشینة روستایی بوده که به مرور زمان در شهر ادغام شده است. با استناد به گزارشهای مرکز آمار ایران جمعیت محلة جوادیه و کوی امام  

 باشد.نفر می  524۷و  4442ترتیب، 

 1395های آماری سال جمعیت و نسبت جنسی محلات هدف بر اساس گزارش  -2جدول 

 نسبت جنسی  زن مرد  جمعیت  محله 

 درصد  تعداد  درصد  تعداد 

 102.55 4۹.3۷ 21۹3 50.63 224۹ 4442 جواد الائمه 

 105.۸4 4۸.5۹ 254۹ 51.41 26۹۸ 524۷ کوی امام هادی 
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 1395و  1390های تحولات جمعیتی محلات هدف در سال-3جدول  

 نرخ رشد  13۹5جمعیت  13۹0جمعیت  محله 

 - 0.01 4443 4۸۹6 جوادالائمه 

 - 0.02 524۷ 5۹۷6 کوی امام هادی 

 13۹5و   13۹0ماخذ: مرکز آمار ایران، سرشماری نفوس و مسکن، 

 ( 1395ی  دارای طرح بازآفرینی ) در سال هامحله جمعیت و بعد خانوار در سطح - 4جدول 

مساحت   بعد خانوار  تعداد خانوار  جمعیت    هامحله

 )هکتار( 

 هکتار( تراکم جمعیتی )نفر بر 

 152.5 2۹.15 3.54 1253 4442 جواد الائمه  

 100.1 52.5 3.5۸ 1464 5247 کوی امام هادی

 13۹5ماخذ: مرکز آمار ایران، سرشماری نفوس و مسکن، 

ی جوادالائمه و کوی امام هادی موجود نمی  هامحلهکه از شهر بجنورد در دسترس است، اطلاعاتی از    1356و    1335های  های قدیمی مربوط به سال در عکس 

گردد، که تنها کوره آجر پزی در آن  می بر  1342ی جوادالائمه و کوی امام هادی به سال هامحله های گوگل ارث از محدوده  باشد. قدیمی ترین تصویر از ماهواره 

کرده به همین دلیل با  های کشاورزی در بر گرفته است؛ این کوره در گذشته به عنوان بخش کارگاهی شهر بجنورد عمل می شود و اطراف آن تماما زمین دیده می 

های کشاورزی اطراف آن و قرارگیری در نزدیکی مسیل، پس از مرور فاصله چند کیلومتری از شهر قرار گرفته است. با توجه به موقعیت کوره آجرپزی و زمین 

 زمان اطراف کوره ساخت و سازهایی انجام گرفته که به عنوان یک روستا تحت عنوان کلاته کوره در بین مردم شناخته شده است. 

 

 1342محلات هدف درعکس هوایی  سال -2شکل 

ری، مأخذ: گزارش طرح شناسایی و تهیة سند چارچوب برنامه ریزی محدودهها و محلات نیازمند بازآفرینی شهری بجنورد، مهندسین مشاور کاوش معما

13۹5 
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به عنوان یک روستا در حریم شهر بجنورد قرار داشته و در این سال با توجه به نزدیک بودن آن به شهر بجنورد و گسترش   13۸۹کوی امام هادی تا قبل از سال  

چون پایگاه سلامت، مجموعة    محدوده شهر بجنورد با شهر ادغام شده و به محدودة شهر اضافه شده است و پس از قرار گیری در محدودة شهر بجنورد، کاربریهایی

 ده است. هلال احمر و ... به این محله اضافه شده و کاربری ناسازگار کورة آجرپزی غیرفعال شده و در حال حاضر به صورت زمین بایر در محله رها ش

 

 1397تا  1384های مراحل توسعه محلات هدف در سال -3شکل

 13۹5ی،  مأخذ: گزارش طرح شناسایی و تهیة سند چارچوب برنامهریزی محدودهها و محلات نیازمند بازآفرینی شهری بجنورد، مهندسین مشاور کاوش معمار 

به لحاظ ساختار سنی ساختاری جوان داشته و بیشترین    هامحله ، حاکی از کاهش جمعیت آنهاست.  13۹5تا    13۷5های  طی سرشماری  هامحله تحولات جمعیتی  

درصد از ساکنین محله را مهاجران تشکیل    4.3و     4.۸ی جوادیه و امام هادی   هامحلهسال هستند. همچنین به ترتیب در    2۹تا    25درصد جمعیتی در ردة سنی  

کرمانج و شیعه    هامحله مهاجرت کردهاند. اکثریت ساکنین    هامحلهدرصد افرادی هستند  که از شهرها و روستاهای اطراف به این    40میدهند که از میان آنها،  

درصد( در سطح پایینتری    ۹0ایسه با شهر بجنورد )درصد( در مق  ۷۹و    ۸1)به ترتیب    ها محله ودرصد کمی اهل سنتند که قومیت آنها ترکمن است. نرخ باسوادی در  

درصد زیر دیپلم گزارش شده که در مقایسه با وضعیت تحصیلات سرپرستان   ۷3و     ۷0حدود    هامحله قرار دارد. وضعیت تحصیلات سرپرست خانوار نیز در سطح  

 خانوار در شهر بجنورد حاکی از دسترسی پایین به امکانات و خدمات آموزشی ساکنین این محله است.  

ی شهر بجنورد قرار هامحله از سطح درآمدی پایینی نسبت به سایر    هامحله نسبت به شهر بجنورد بالاتر بوده و شاغلین در این    هامحلهنرخ بیکاری در این  

 هامحله ین  دارند. طبق بررسیهای مشاور طرح، شغل اکثریت سرپرستان خانوار آزاد بوده و مشاغل غیر رسمی مانند خرده فروشی و دستفروشی سهم کمی در ا

 دارند.   

درصد از زمینها بایرند که با مقایسه وضعیت کاربریهای موجود و   24.3و    12.5ی جوادیه و امام هادی هامحلهکاربری غالب مسکونی است؛ اما به ترتیب در  

مبود فضای کاربریهای پیشنهادی طرح تفصیلی مشخص میشود کاربریهای پیشنهادی طرح محقق نشده و اراضی به صورت بایر باقی ماندهاند. هر دو محله با ک 

و شبکة دفع آبهای سطحی آن شرایط مطلوبی ندارد. همچنین کیفیت ابنیه و مصالح و به تبع آن قیمت زمین و مسکن در این  سبز و فضای آموزشی مواجه بوده  

هستند که منجر به عدم    هامحله در سطح این  پایین است. با توجه به اظهارات ساکنین، خرید و فروش مواد مخدر و اعتیاد مهمترین آسیبهای اجتماعی    هامحله 
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احساس تعلق کمی به محله داشته و تمایل دارند در صورت بهتر شدن شرایط اقتصادی خود محله را ترک کنند. اما    هامحلهمطلوبیت سکونت شدهاند. ساکنین  

 همچنان تمایل به همکاری و مشارکت در بهتر کردن شرایط محله را دارند.  

 

 1397کاربری زمین در محلة جوادیه، مأخذ: طرح بازآفرینی محلة جوادیه، -4شکل

 

 1397هادی، کاربری زمین در محلة کوی امام هادی، مأخذ: طرح بازآفرینی محلة کوی امام -5شکل 

 های پژوهشیافته

های بازآفرینی شهری محلات مورد مطالعه، مفاهیم و واژگان مرتبط با مشارکت در این متون شناسایی  منظور بررسی جایگاه مشارکت در اسناد رسمی و طرح به

مفاهیم اولیه و مفاهیم ثانویه در ارتباط با مفهوم مشارکت و عوامل مؤثر بر آن را بر اساس کدگذاری باز و   1- 4و به صورت باز کدگذاری شدند. جدول شمارة  
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دهد. در این فرآیند، مفاهیم بعد از شناسایی و استخراج از طرح، بر اساس میزان ارتباط و همپوشانی ذیل مفاهیم  اند نمایش می کدگذاری انتخابی به دست آمده 

 اند.  بندی شده ثانویه طبقه 

 نتایج حاصل از کدگذاری باز مفهوم مشارکت  و عوامل مؤثر بر آن در اسناد مورد بررسی -5جدول

)مقولات   مفاهیم اولیه )کدهای باز(  ثانویه  مفاهیم 

 محوری( 

التعلیم، ترکیب سرپرست خانوار، سطح تحصیلات، باسوادی،  ترکیب سنی جمعیت، تفکیک سنی، نسبت جوانی، بعد خانوار، جمعیت لازم

 نرخ باسوادی، مدت زمان سکونت، سابقه سکونت، سکونت دائم، نحوه سکونت ساختار جمعیتی و سکونتی

 ساختار جمعیتی و سکونتی  

اقتصادی، وضعیت اشتغال و درآمد، سطح رفاه، نوع اشتغال، درآمد و هزینه خانوار، توان اقتصادی، اشتغال رسمی نوع مالکیت، شرایط  

 و غیررسمی 

و  ویژگی اقتصادی  های 

 معیشتی  

توامندی نفعانهای گروهی ذیهای فردی، توانمندینیاز ساکنین، خواست ساکنین، توانمندی و  های  نیازها 

 جامعه محلی  

فرهنگی های اجتماعی، اصول اخلاقیاعتقادات دینی و مذهبی، قومیت، الگوی مهاجرت، مبدأ مهاجرت، دین و مذهب، تابعیت، آسیب اجتماعی  -پیشینه 

 و هویتی 

رفتاری   جرائم انتظامی، جرائم اجتماعی، فرهنگ روستایی، مهاجرنشین، قواعد عمل جمعی رسمی و غیررسمی، اعتیاد، امنیت  الگوهای  و  مسائل 

 و اجتماعی 

نهاد، سازمان به رنگ صدف، انجمن بارثاوا، فعالیت نهادهای مردمی،  های مردمنهادهای اجتماعی، نهادهای خیریه، نیروهای محلی، سازمان

 سفیدانها، برگزاری جلسات مذهبی، معتمدین و ریشمسجدها و حسینیه

مدنی   و  نهادی  ساختار 

 محله  

دلایل ورود و انتخاب محله، علت خروج، علت سکونت، علاقه به محله، تعلق خاطر، حس تعلق، تعلق مکانی، ارتباط با مکان، دلبستگی 

به ترک، رفع مشکلات محله، تلاش برای پیشرفت، احساس  به محیط، مناسب دانستن محله، کیفیت سکونت، ارجحیت محله، تمایل 

 افتخار، احتمال ادامه سکونت 

و   مکانی  تعلق  حس 

 رضایت از سکونت  

ارتباط چشمی و احوالپرسی،  محلههمبستگی اجتماعی، تعاملات درون با سایر محلات، وجود رابطه دوستی و همبستگی،  ای، تعامل 

 وآمد میان همسایگان، عدم ارتباط، پویایی و تحرک جامعه، نسبت وابستگیوگو با همسایگان، دردودل و مشورت، رفتگفت

تعاملات   و  انسجام 

 اجتماعی   

ها، میزان مشارکت، مشارکت جامعه محلی، احساس نیاز برای حل مشکل، شناخت مشکل، نیاز به همکاری گروهی، شناخت توانایی

دستیابی به هدف گروهی، رفتار آگاهانه، خواست جمعی، پذیرش جمعی، تمایل به مشارکت، اعلام نظرات، مشارکت اجتماعی، اقدام  

 شار نتایجمشارکتی، روحیه مشارکت، پاسخگویی اجتماعی، ائتلاف، همکاری اجتماعی، ایجاد ارتباطات، پایش نتایج، ارزیابی و انت

انگیزه و  های  فرآیندها 

 مشارکت   

نظارت شهرداری،   اقتصاد، قرارگیری در محدوده خدماتی، ضعف مدیریتی،  مقررات، ساختارهای رسمی  قوانین و  نهادهای حمایتی، 

های مشارکتی،  های اجرایی، کارگاههای نهادهای عمومی، اقدامات دستگاههای مشارکت، درخواستمشاوران طرح، مشاوران محلی، زمینه

سازی، اورژانس اجتماعی، توانمندسازی، پایگاه سلامت، شناسایی نیازهای فضایی،  رسانی، آگاهها، ادارات پاسخگو، اطلاعهمکاری دستگاه

قرض صندوق  تشکیل  فرهنگی،  و  فراغت  فضاهای  ستاد  ایجاد  محیط،  پاکسازی  امنیت،  ارتقای  طرح  شکایات،  به  رسیدگی  الحسنه، 

 بازآفرینی، تهیه سند مشارکتی، نهاد توسعه محله 

فرآیندهای   و  ساختارها 

مدیریت  برنامه و  ریزی 

 شهری  

دفاع، فضای رها شده، کیفیت ابنیه، کیفیت واحد مسکونی، قدمت ابنیه،  پذیری محله، فضای بیپیشینه روستایی، تراکم جمعیت، جمعیت

 های ناسازگارسیما و منظر شهری، همگنی، کاربری

کالبدیویژگی - های 

 فضایی

کیفیت   مسکن،  الگوی  معابر،  کیفیت  کاربری،  کیفیت  کاربری،  مطلوبیت  فعالیت،  مقیاس  کاربری،  سازگاری  محلی،  شاخص  کاربری 

 شدن محله محیطی، وجود فضایی برای تعامل، شناختهزیرساخت و تأسیسات، آلودگی زیست

 ها و کیفیت محیطی کاربری

 

بر مشارکت در   با تحلیل محتوای مفاهیم اولیه، هشت مقوله محوری اصلی به عنوان مفاهیم ثانویه شناسایی شد که چارچوب جامعی از ابعاد مختلف تأثیرگذار 

توان این مقولات را در چارچوب دو رویکرد کلان  شده و استخراج مقولات محوری، اکنون می دهند. بر اساس تحلیل محتوای انجام بازآفرینی شهری ارائه می 
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های دهد که چگونه هر یک از این ابعاد، همسو با این پارادایم بندی کرد. این تحلیل نشان می نظری »رویکرد ارتباطی« و »رویکرد کارکردگرایی« تحلیل و دسته 

 گذارند. نظری، بر پدیده مشارکت در بازآفرینی شهری تأثیر می 

 اساس مقولات محوریهای مشارکت بر تکنیک -6جدول

 رویکرد کارکردی  رویکرد ارتباطی مقولات محوری  
 اهداف  تکنیک  اهداف  تکنیک 

و   جمعیتی  ساختار 
 سکونتی 

نقشهگروه کانونی،  برداری های 
 سرایی جمعی مشارکتی، داستان

اجتماعی،   پیوندهای  کیفی  درک 
شبکه و  شناسایی  همسایگی  های 

کشف   های  زمینهخویشاوندی، 
 فرهنگی 

ساختاریافته،  پرسشنامه های 
محلی،  سرشماری های 

 گیری سیستماتیک نمونه

دادهجمع کمی آوری  های 
برنامه دقیق  پایه،  ریزی 

برآورد   خدمات،  تخصیص 
 جمعیت هدف 

های اقتصادی و  ویژگی
 معیشتی  

برنامهبودجه مشارکتی،  ریزی ریزی 
تشکیل  مشارکتی،  اقدام 

 های اعتباری خرد صندوق

گروه اقتصادی  های  توانمندسازی 
محروم، توزیع عادلانه منابع، ایجاد  

 نظام معیشتی پایدار و خوداتکا 

درآمدنظرسنجی هزینه،  - های 
هزینه تحلیل  بازار،  - مطالعات 

 فایده

ساکنان،   مالی  توان  تعیین 
فرصت های  شناسایی 

سنجش  سرمایه گذاری، 
 ها کارایی اقتصادی طرح

فرهنگی -ساختار 
 اجتماعی و نهادی 

دفاتر تکنیک محلی،  شوراهای  ها 
شبکهتسهیل نهادی، گری،  سازی 

 وگوی جامعه محلی جلسات گفت

تقویت نهادهای مدنی محلی، ایجاد  
اجماع ظرفیتفضای  سازی  سازی، 

 برای مدیریت جمعی 

تشکیل  کمیته مشورتی،  های 
تدوین  کارگروه تخصصی،  های 

 شرح خدمات نهادی 

هماهنگی  ایجاد 
کاهش  بین سازمانی، 

موازی و  کاری،  تعارض 
و   وظایف  دقیق  تعیین 

 ها مسئولیت
و   مکانی  تعلق  حس 

 رضایتمندی  
برنامهکارگاه مشارکتی، های  ریزی 

زمینه نقشهطراحی  برداری گرا، 
 های مکانی دلبستگی

تقویت هویت جمعی و حس تعلق،  
معنا،   با  عمومی  فضاهای  تولید 
کنش   به  تعلق  احساس  تبدیل 

 جمعی 

رضایتمندی،  نظرسنجی های 
شاخص عملکردی،  پایش  های 

و  سیستم شکایت  ثبت  های 
 پیشنهاد 

رضایت اندازه میزان  گیری 
ساکنان، کاهش مقاومت در 

پروژه ارزیابی برابر  ها، 
 عملکرد مدیریت محلی

تعاملات   و  انسجام 
 اجتماعی  

اجتماع محور، رویدادهای 
های زمان، بانکسازی محلی، شبکه

 ای های محلهجشنواره

اعتماد   و  اجتماعی  سرمایه  تقویت 
شبکه ایجاد  پایدار  متقابل،  های 

 همیاری، افزایش نشاط جمعی 

اطلاع جلسات  رسانی،  برگزاری 
یکسیستم ارتباطی  طرفه  های 

منابع   بسیج  سایت(،  )پمفلت، 
 محلی

و اطلاع سریع  رسانی 
یکسان، بسیج نیروی کار و 
پروژه،  اجرای  برای  منابع 
موقت   همبستگی  ایجاد 

 برای پیشبرد طرح 
انگیزه و  های  فرآیندها 

 مشارکت  
ساختاریافته، گفت وگوی 

برنامهمیانجی ریزی، گری 
 نمای بازی جهان

مسائل،   از  مشترک  فهم  ایجاد 
مهارت گفتتقویت  و  های  وگو 

کشف  تصمیم جمعی،  گیری 
 های درونی مشارکت انگیزه

های پیشنهادات، جلسات  سیستم
 های آنلاین مشورتی، نظرسنجی

ایدهجمع و  آوری  ها 
پیشنهادات پراکنده، افزایش  

طرح شناسایی مقبولیت  ها، 
 سریع نقاط مقاومت 

و   مدیریت  ساختار 
 ریزی شهری برنامه

برنامه مشارکتی،  ریزی حکمروایی 
 ای جمعی، نهادهای توسعه محله

محلی،   جامعه  به  قدرت  انتقال 
تصمیم در  گیری،  شفافیت 

 پاسخگویی نهادهای دولتی 

مدیریت  برنامه راهبردی،  ریزی 
سیستم و  پروژه،  کنترل  های 

 پایش

کارایی و سرعت در  بهبود 
به   بخشی  انسجام  اجرا، 

ها و  ها، کنترل هزینهفعالیت
 بندی پروژه زمان

کالبدیویژگی -های 
 محیطی 

طراحی مشارکتی فضاهای عمومی، 
مشارکتی،  محیطی  ارزیابی 

 ای مشترک های محلهگشت

انعکاس خواست و نیاز ساکنان در 
بومی و   تلفیق دانش  طراحی فضا، 
مالکیت   حس  افزایش  علمی، 

 جمعی 

بانک   تهیه  میدانی،  مطالعات 
نقشه کالبدی،  برداری  اطلاعاتی 

 ای، ممیزی فنیحرفه

بهینه،   کالبدی  نوسازی 
فیزیکی بهبود شاخص های 

اندازه ارزیابی قابل  گیری، 
 دقیق وضع موجود 
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مدیریتی طراحی و اجرا شده است. روح حاکم بر این  -توان استنتاج نمود که طرح بازآفرینی بجنورد در چارچوبی عمدتاً کارکردی و فنیبه طور کلی، می 

اقتصادی بوده است. در این چهارچوب، نقش مشارکت  -های کالبدیشده، رفع موانع ساختاری و بهبود شاخص های از پیش تعریف طرح، مبتنی بر اجرای برنامه 

های از پیش اتخاذ شده تبلور یافته، تا یک  ها، کاهش مقاومت محلی و کسب مشروعیت برای تصمیم عمدتاً به عنوان یک مکانیسم کمکی برای افزایش دقت داده 

 گیری جمعی. فرآیند دموکراتیک برای تولید فهم مشترک و تصمیم 

هایی از ادبیات ارتباطی همچون توانمندسازی و توجه به نهادهای محلی، این عناصر  دهد که علیرغم حضور نشانه تحلیل محتوای اسناد و مدارک طرح نشان می 

گیری و تعریف مسئله، کماکان در اختیار نهادهای رسمی و کارشناسی متمرکز باقی مانده است. این  عمدتاً در حاشیه قرار داشته و ساختار قدرت، منابع تصمیم 

 گزاره 

آوری اطلاعات و گزارش نهایی ارائه شده به دقت  ی نمونه به لحاظ روند تهیه و نحوه جمع هامحله کلیدی مستخرج از اسناد که »طرح بازآفرینی شهری در  

 مورد بررسی قرار گرفته است«، به وضوح بر اولویت رویکردهای فنی و فرآیندهای از پیش تعیین شده در طراحی و اجرای طرح دلالت دارد. 

 

 چهارچوب مفهومی حاصل از تحلیل طرح بازآفرینی -6شکل 

 هاتحلیل محتوای مصاحبه  •

محور مشارکت نفعان محلی نیز مؤید این واقعیت است که شکاف معناداری بین گفتمان  های میدانی با متخصصان و ذی نتایج حاصل از کدگذاری کیفی مصاحبه

ها، عدم حضور مطرح شده در اسناد و رویه عملی حاکم بر فرآیند بازآفرینی وجود دارد. به طور مشخص، تمرکز بر ابزارهای صوری مشارکت مانند پرسشنامه 

فرهنگی، از جمله شواهدی است که بر غلبه پارادایم -اقتصادی بر ابعاد اجتماعی -مؤثر شهروندان در مراحل کلانی چون طراحی و اجرا، و غلبه نگرش کالبدی

 گذارد. کارکردی در این طرح صحه می 

ها را در توان یافته گذاران و تسهیلگران، می نفر از متخصصان، مدیران، سرمایه   21های حاصل از پرسشنامه  بر اساس تحلیل محتوای کیفی و کدگذاری داده 

 بندی و تحلیل کرد: قالب مفاهیم اولیه و مقولات محوری به شرح زیر دسته

 میزان مشارکت 

 عوامل اجتماعی 

 عوامل حکمرانی 

 عوامل فرهنگی 

 عوامل اقتصادی 

 سرمایه اجتماعی

سطح آگاهی 

 شهروندان 

 نهادهای مدنی 

 وضعیت اقتصادی محله 

 منابع مالی 

 فرهنگ مشارکت جمعی 

نهادها و  بهاعتماد 

 هاسازمان

تمرکززدایی 

 گیریتصمیم

 شفافیت نهادی

 حمایت قانونی 
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 ها مفاهیم اولیه و ثانویه حاصل از بررسی مصاحبه   -7جدول 

 مفاهیم ثانویه )مقولة محوری(  مفاهیم اولیه  محور مصاحبه  

 مشارکت به معنای همکاری در تمام مراحل )تهیه، اجرا، نظارت(  درک و تعریف مشارکت  

 بخش مشارکت به عنوان پشتیبان قانونی و مقبولیت

 های کارشناسی مشارکت به عنوان مکمل داده

چندمرحله فرآیندی  و مشارکت  ای 

 چندوجهی  

 خلا قانونی و نبود ضمانت اجرا  های ساختاری مشارکت  چالش

 ریزی  ساختار متمرکز برنامه

 عدم اعتماد متقابل بین شهروندان و مدیران

 هاها در برابر تنوع دیدگاهمقاومت مشاوران و دستگاه

فقدان بستر نهادی و اعتماد برای مشارکت  

 واقعی 

 محلی: به دلیل شناخت بهتر، تعلق بیشتر و امکان نظارت مستقیم   سطح بهینة تحقق مشارکت  

 شهری: به عنوان سح میانی 

 مقیاس محلی بستر اصلی تحقق مشارکت 

ارتقا  اولویت راهبردهای  بندی 

 مشارکت 

 ریزی  اصلاح ساختار مدیریت و برنامه

 بخشی و آموزش شهروندان آگاهی

آموزش  پیشنیاز  ساختاری،  اصلاح 

 شهروندی 

در  مشارکت  الگوی  ارزیابی 

 بازآفرینی شهری بجنورد 

 استفاده از پرسشنامه به عنوان تنها ابزار مشارکت

 عدم حضور مؤثر شهروندان در فرآیند طراحی و اجرا  

 توجهی به ابعاد اجتماعی تمرکز بر ابعاد کالبدی و کم

الگوی مشارکت صوری و ابزاری، نه ذاتی 

 و فرآیندی 

 محور  بازآفرینی اجتماع رویکرد مطلوب بازآفرینی 

 مبنا بازآفرینی فرهنگ 

 انتقاد از رویکردهای صرفا کالبدی و اقتصادی 

به   کالبدی  بازآفرینی  از  گذار  ضرورت 

 محور اجتماع

 خوشبینانه در صورت اصلاح ساختارها و آموزش  آیندة بازآفرینی در ایران  

 بدبینانه در صورت تداوم رویکرد بالا به پایین 

 امکان تحول در صورت تغییرات نهادی 

 اعتمادسازی  راهکارهای تحقق مشارکت 

 های آموزشی کارگاه

 وگو فضای عمومی برای گفت

 های تشویقی سیاست

 اعتماد عمومی سازی برای ایجاد زمینه

 

های تعیین شده که شامل کارشناسان دولتی، پژوهشگران دانشگاهی، فعالان حوزه ساختاریافته با گروههای نیمههای حاصل از مصاحبه بر اساس تحلیل داده 

های تحقیق  گیری از روش کدگذاری بود، الگوی جامعی از مشارکت در بازآفرینی شهری استخراج گردید. یافته گذاران بخش خصوصی، و با بهرهبازآفرینی، سرمایه 

درصد(، مشارکت مطلوب به معنای درگیری فعال شهروندان در تمامی مراحل تهیه،  ۸۷کنندگان )حاکی از آن است که از دیدگاه اکثریت قریب به اتفاق مشارکت 

بازآفرینی تعریف می اجرا و نظارت طرح  به مثابه فرآیند چندمهای  با مفهوم »مشارکت  این نگرش  ای و چندوجهی« در چارچوب نظری تحقیق  رحلهشود که 

 همخوانی کامل دارد. 

های نظری و دهد که در عمل، الگوی حاکم بر مشارکت، ماهیتی صوری و ابزاری داشته و شکاف عمیقی بین آرمان با این حال، شواهد میدانی نشان می 

شده در این زمینه، معطوف به موانع ساختاری و نهادی است که در محورهای »فقدان بستر نهادی« و های شناسایی ترین چالش های عملی وجود دارد. مهم واقعیت 
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ریزی، عدم اعتماد متقابل و به  شوندگان به طور مشخص به عواملی همچون خلأ قانونی، ساختار متمرکز برنامه »کمبود اعتماد اجتماعی« تبلور یافته است. مصاحبه 

 اند. کننده مشارکت واقعی اشاره نموده ویژه توقف فعالیت »دفاتر تسهیلگری« به عنوان عوامل تضعیف 

شود و راهبردهای کلان ارتقای مشارکت، بر دو  ها حاکی از آن است که »مقیاس محلی« به عنوان بستر بهینه تحقق مشارکت شناخته می در عین حال، یافته 

ز، نقش محوری محور »اصلاح ساختاری مدیریت« و »آموزش شهروندی« استوار گردیده است. در این میان، دفاتر تسهیلگری به عنوان نهادهای واسط و اعتمادسا

 اند. ریزان، تسهیل گفتمان جمعی و تقویت حس تعلق مکانی ایفا نموده در ایجاد پل ارتباطی بین شهروندان و برنامه 

چارچوب نظری نسبتاً منسجم برای مشارکت در بازآفرینی شهری، تحقق عملی آن در گرو گذار ها، با وجود تبیین  بندی نهایی بر اساس نتایج مصاحبه در جمع 

نفعان است؛ که بدون وگوی پایدار بین تمامی ذی محور، تقویت نهادهای محلی و ایجاد فضایی مبتنی بر اعتماد و گفت از رهیافت صرفاً کالبدی به الگوی اجتماع

 تحول نهادی و تقویت سرمایه اجتماعی، مشارکت در عرصه عمل کماکان در سطحی نمادین و محدود باقی خواهد ماند. 

 

 تحلیل کیفی- 7شکل

نفعان مختلف ، نشان داد که چارچوب نظری حاکم بر طرح بازآفرینی بجنورد، علیرغم  های عمیق با ذی شده از اسناد و مصاحبه های گردآوری تحلیل کیفی داده 

مدیریتی تعریف شده است. در این الگو، مشارکت شهروندان نه به -ادعای توجه به مشارکت، عمدتاً در چارچوب پارادایم کارکردگرایی و با محوریت نگاه فنی

های اجرایی  گیری جمعی، بلکه عموماً به مثابه ابزاری کمکی برای افزایش کارایی طرح، کاهش هزینه م و تصمیم عنوان یک حق و فرآیند دموکراتیک برای خلق فه

های صوری مشارکت، غلبه  زبان تخصصی و کز بر روش توان در تمرشده تقلیل یافته است. شواهد این امر را می اتخاذو کسب مقبولیت برای تصمیمات ازپیش 

 ای بودن نقش ساکنین در مراحل کلیدی مانند طراحی و نظارت مشاهده کرد. فنی، و حاشیه 

 انتخاب روش مشارکت

-های اجتماعیویژگی

 فرهنگی و اقتصادی 

 های کالبدی ویژگی

 های جامعه محلی ویژگی

 فرآیندهای مشارکت

 قومیت 

 سطح آگاهی شهروندان 

 تعاملات محلی 

 همسایگاناعتماد و ارتباط با 

 اعتماد ره نهادهای دولتی

 حس تعلق به محله 

 احساس افتخار به محله

 وضعیت اشتغال و درآمد 

 تمایل به مشارکت 

 تجربه مشارکت 

 میزان آشنایی با طرح 

 وجود نهادهای محلی 

میزان در جریان طرح قرار 

 گرفتن

 ترکیب سنی

 سطح تحصیلات 

 مدت زمان سکونت 

 ترجیح به سکونت 

 علت سکونت در محله 

میزان آگاهی از نیازهای 

 محله 

 کیفیت فضاهای عمومی

 دسنرسی به خدمات شهری 

 رضایت از امکانات محله 

کمبودهای خدماتی در 

 محله 
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کند که ای، دوسویه و مبتنی بر »رویکرد ارتباطی« معرفی می ها، الگوی مطلوب مشارکت را الگویی چندمرحلههای میدانی مستخرج از مصاحبه در مقابل، یافته 

ای از جمله فقدان  ریزی، اجرا و پایش حضور دارند. با این حال، موانع ساختاری و نهادی عمده در آن، شهروندان به عنوان شرکای فعال در تمام فرآیندهای برنامه 

ترین  نفعان، مهم بسترهای نهادی پایدار )مانند توقف فعالیت دفاتر تسهیلگری(، ساختار متمرکز و غیرمنعطف مدیریت شهری و کمبود اعتماد اجتماعی بین ذی 

 آل شناسایی شدند. های فراروی تحقق این الگوی ایده چالش 

شده  راج تحلیل کیفی حاضر، افزون بر تبیین شکاف بین نظریه و عمل، بستری بنیادین برای تدوین مدل مفهومی پژوهش فراهم ساخت. مقولات محوری استخ

چارچوب جامعی را    - میزان احساس تعلق  گیری، نهادهای محلی و  هایی چون میزان اعتماد، میزان آگاهی، میزان نفوذ در تصمیم از جمله مؤلفه   -از این تحلیل  

های مطالعاتی )محلات جوادیه و امام هادی( در فصل بعدی ای برای طراحی پرسشنامه کمی و سنجش عملیاتی مشارکت در نمونهشکل دادند که به عنوان پایه 

 تر را ایجاد کرد. های کیفی این فصل و آزمون کمی آنها در جامعه آماری گسترده مورد استفاده قرار گرفت. به بیان دیگر، این مدل مفهومی، پل ارتباطی بین یافته

 گیرینتیجه 

های هادی شهر بجنورد انجام شد. یافته ی جوادیه و کوی امامهامحله این پژوهش با هدف تبیین نقش مشارکت در بازآفرینی شهری و ارائه الگویی بومی در  

 نفعان کلیدی، به طور همگرا نشان دادند که: های عمیق با ذی حاصل از تحلیل کیفی اسناد و مصاحبه 

مدیریتی و از بالا -رغم تأکید اسناد بالادستی بر رویکرد مشارکتی، در عمل، الگوی غالب بر بازآفرینی بجنورد، کارکردگرایی صرف با رویکردی فنیاولاً، علی 

بازآفرینی بجنورد عمدتاً در چارچوب پارادایم کارکردگرایی طراحی شده و مشارکت شهروندان به ابزارهای  به پایین است. تحلیل محتوای اسناد نشان داد که طرح  

های شده، رفع موانع ساختاری و بهبود شاخص های از پیش تعریفصوری مانند پرسشنامه محدود گردیده است. روح حاکم بر این طرح، مبتنی بر اجرای برنامه

ها، کاهش مقاومت محلی و کسب  اقتصادی بوده است. در این چهارچوب، نقش مشارکت عمدتاً به عنوان یک مکانیسم کمکی برای افزایش دقت داده -کالبدی

 ترین مانع تحقق مشارکت واقعی شناسایی شد. های از پیش اتخاذ شده تبلور یافته است. این شکاف میان گفتمان و عمل، مهم مشروعیت برای تصمیم 

کند که در ای، دوسویه و مبتنی بر »رویکرد ارتباطی« معرفی می ها، الگوی مطلوب مشارکت را الگویی چندمرحله های میدانی مستخرج از مصاحبه ثانیاً، یافته 

درصد(،    ۸۷کنندگان )ریزی، اجرا و پایش حضور دارند. از دیدگاه اکثریت قریب به اتفاق مشارکت آن، شهروندان به عنوان شرکای فعال در تمام فرآیندهای برنامه

شود. با این حال، موانع ساختاری و های بازآفرینی تعریف می مشارکت مطلوب به معنای درگیری فعال شهروندان در تمامی مراحل تهیه، اجرا و نظارت طرح 

نهادی پایدار )مانند توقف فعالیت دفاتر تسهیل نهادی عمده  از جمله فقدان بسترهای  اعتماد  گری(، ساای  ختار متمرکز و غیرمنعطف مدیریت شهری و کمبود 

 آل شناسایی شدند. های فراروی تحقق این الگوی ایده ترین چالش نفعان، مهم اجتماعی بین ذی 

های مشارکت در بستر ایران نیستند. راهبرد  ریزی ارتباطی محض، به تنهایی پاسخگوی چالش ثالثاً، مشخص شد که نه رویکرد کارکردگرای صرف و نه برنامه

محور« است که با سه رکن بازمهندسی نهادی )ایجاد بستر قانونی و ساختاری برای مشارکت(، بهینه، تلفیق این دو رویکرد در قالب الگوی »کارکردگرایی ارتباط 

ریزان و مدیران شهری( و طراحی سیستم انگیزشی )تخصیص بودجه بر  وگو و مشارکت به شهروندان، برنامه های گفت نفعان )آموزش مهارت توانمندسازی ذی

 هری منجر شود. تواند به مشارکتی پایدار و تأثیرگذار در بازآفرینی شهای مؤثر(، می های مشارکت و ایجاد مشوق اساس شاخص 
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شده  راج تحلیل کیفی حاضر، افزون بر تبیین شکاف بین نظریه و عمل، بستری بنیادین برای تدوین مدل مفهومی پژوهش فراهم ساخت. مقولات محوری استخ

چارچوب جامعی را    - گیری، نهادهای محلی و میزان احساس تعلق  هایی چون میزان اعتماد، میزان آگاهی، میزان نفوذ در تصمیم از جمله مؤلفه   -از این تحلیل  

ها نشان داد که »مقیاس محلی« به عنوان بستر  تواند مبنایی برای سنجش عملیاتی مشارکت در محلات هدف بازآفرینی قرار گیرد. همچنین، یافته شکل دادند که می 

 ت« و »آموزش شهروندی« استوار گردیده است. شود و راهبردهای کلان ارتقای مشارکت بر دو محور »اصلاح ساختاری مدیریبهینه تحقق مشارکت شناخته می 

 مشارکت نویسندگان 

  در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند.

 تشکر و قدردانی 

 گردد. از تمامی کسانی که در طی مراحل این پژوهش به ما یاری رساندند تشکر و قدردانی می 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونهچ یانجام مطالعه حاضر، ه  در 

 مالی حمایت 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است. 

 موازین اخلاقی

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  

 خلاصه مبسوط

Extended Abstract 

Urban regeneration has emerged as a comprehensive response to the multidimensional challenges confronting contemporary 

cities, including accelerated population growth, deterioration of older urban fabrics, socioeconomic inequalities, environmental 

pressures, and the declining effectiveness of purely physical approaches to urban intervention. Unlike conventional renewal 

and rehabilitation programs, urban regeneration seeks integrated improvement across physical, economic, social, institutional, 

and environmental dimensions and therefore requires mechanisms capable of connecting formal planning institutions with the 

lived experiences, knowledge, priorities, and capacities of local communities (1). Within this framework, citizen participation 

has become a central component of sustainable urban regeneration because the legitimacy, responsiveness, and long-term 

viability of regeneration initiatives depend substantially on the extent to which affected residents are able to influence decisions 
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concerning their neighborhoods. Participation is consequently understood not merely as consultation or information provision 

but as a democratic process through which citizens can progressively acquire influence over decisions affecting their everyday 

lives (2). Community-oriented regeneration similarly regards residents as active stakeholders rather than passive recipients of 

public services and emphasizes their involvement in identifying local problems, formulating strategies, implementing projects, 

and monitoring outcomes (3). Evidence from urban regeneration experiences has demonstrated that substantive citizen 

engagement can strengthen neighborhood satisfaction, local legitimacy, responsiveness to community needs, attachment to 

place, and the sustainability of regeneration outcomes (4, 5). Nevertheless, the institutionalization of meaningful participation 

remains difficult, particularly in planning systems characterized by centralized decision-making and limited local autonomy. 

Iranian studies have likewise indicated that participation in urban projects frequently remains symbolic or instrumental, being 

reduced to questionnaires, information sessions, limited consultation, or mechanisms designed primarily to legitimize decisions 

formulated by professional and administrative actors (6-8). This gap between participatory discourse and planning practice 

provides the central problem addressed in the present study of the Javadiyeh and Imam Hadi neighborhoods of Bojnord. 

The theoretical framework of the study was developed through a critical consideration of functionalist and communicative 

approaches to participation. Functionalism emphasizes instrumental rationality, administrative efficiency, specialization, 

organizational coordination, measurable outputs, formal institutional arrangements, and the improvement of regulatory and 

implementation mechanisms. From this perspective, participation may contribute to better information, reduced resistance, 

more efficient allocation of resources, and improved implementation; however, when applied in isolation, it can reduce citizens 

to sources of data or mechanisms for legitimizing predetermined policies. Communicative planning offers a contrasting 

understanding of planning as an interactive and discursive process in which knowledge is socially constructed through dialogue, 

negotiation, mutual learning, and the interaction of multiple stakeholders. The communicative turn in planning therefore 

emphasizes shared understanding, deliberation, trust formation, empowerment, and the possibility of redistributing influence 

within planning processes (9, 10). Its intellectual development has also emphasized the role of information, consensus building, 

collaborative interaction, and institutional contexts in shaping communicative planning practices (13, 16, 17). Communicative 

planning is particularly relevant at the neighborhood scale, where social proximity, repeated interactions, place attachment, and 

locally embedded networks may facilitate dialogue and collective action (18). However, communicative approaches cannot be 

implemented independently of the cultural, political, and institutional context in which planning occurs, and public participation 

varies substantially according to the institutional environment, social structure, local capacity, and characteristics of the 

participating population (19, 20). Accordingly, the study proposed that neither functionalism nor communicative planning 

alone can adequately address participation in complex urban regeneration settings. Instead, an integrated model of 

“communication-oriented functionalism” was conceptualized to combine the institutional effectiveness of functionalist 

arrangements with the trust-building, deliberative, empowering, and socially embedded mechanisms emphasized in 

communicative planning. 

The study employed a qualitative exploratory-deductive design grounded ontologically in social constructivism and 

epistemologically in interpretivism. The geographical focus consisted of the Javadiyeh and Imam Hadi neighborhoods in 

Bojnord, which were selected because of their inclusion among priority regeneration areas and because formal urban 

regeneration plans had already been developed for them. The study population comprised key stakeholders involved in urban 

regeneration, including managers and experts from governmental and municipal institutions, academics and researchers 

familiar with regeneration processes, private-sector actors and investors, facilitators, local representatives, and other 

knowledgeable stakeholders. Participants were selected through purposive judgmental sampling complemented by snowball 
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sampling, and data collection continued until theoretical saturation was reached, resulting in 21 semi-structured interviews. 

Each interview was designed to explore understandings of participation, experiences with regeneration initiatives, institutional 

and structural barriers, the appropriate geographical level for participation, preferred regeneration approaches, mechanisms for 

strengthening citizen involvement, and stakeholder assessments of existing practices. Documentary analysis constituted the 

second major source of evidence and included official planning and regeneration documents concerning Bojnord, particularly 

documents related to the identification and planning framework of neighborhoods requiring regeneration, the regeneration 

plans prepared for Javadiyeh and Imam Hadi, and relevant higher-level laws and regulations. This combined design made it 

possible to compare the formal participatory discourse embedded in planning documents with the experiences and 

interpretations of actors directly involved in implementation. The qualitative material was analyzed through thematic analysis 

using MAXQDA. The analytic process included open coding for the identification of initial concepts, axial coding for grouping 

related codes into broader conceptual categories, and selective coding for identifying the central relationships connecting the 

categories. The emerging analytical framework incorporated demographic and residential structure, economic and livelihood 

characteristics, local capacities and needs, cultural-social and institutional structures, place attachment, social cohesion and 

interaction, participatory processes and motivations, urban planning and management structures, and physical-environmental 

characteristics. Trustworthiness was strengthened through triangulation of sources, participant checking, peer review of codes 

and categories, and detailed contextual description. 

The findings revealed a substantial discrepancy between the participatory terminology of formal regeneration documents 

and the actual mechanisms through which regeneration had been planned and implemented. Documentary analysis indicated 

that the dominant orientation of the Bojnord regeneration process was essentially functionalist and technical-managerial. 

Planning was primarily organized around predetermined programs, physical and economic indicators, formal administrative 

procedures, technical expertise, and institutional implementation requirements. Although concepts associated with 

empowerment, local institutions, and community participation appeared in the formal discourse, their practical influence on 

the distribution of decision-making power remained limited. Participation was frequently operationalized through 

questionnaires, information gathering, consultation, or similar mechanisms rather than through continuous citizen involvement 

in problem definition, strategic choice, implementation, and monitoring. Such practices reflect broader concerns regarding 

symbolic participation in urban planning, in which engagement occurs without substantial redistribution of decision-making 

authority (2, 8). Analysis of the interviews reinforced this interpretation and showed that the stakeholders distinguished clearly 

between instrumental participation and genuine participation. Most participants conceptualized desirable participation as a 

multidimensional and multistage process requiring active citizen involvement throughout project preparation, implementation, 

supervision, and evaluation. In fact, approximately 87% of interviewees described meaningful participation in terms of 

continuous involvement across these stages. The principal barriers to realizing this model included the absence of stable 

institutional platforms, legal and implementation deficiencies, centralized and inflexible planning structures, insufficient 

mutual trust between citizens and governmental institutions, resistance to diverse stakeholder perspectives, and the weakening 

or discontinuation of intermediary mechanisms such as facilitation offices. These findings are consistent with arguments that 

institutional settings profoundly condition the quality and effectiveness of public participation and community empowerment 

(21, 22). The results therefore indicated that improving participatory techniques without simultaneously reforming institutional 

conditions would be insufficient. 

A second major analytical finding concerned the importance of the local scale and the need to integrate institutional reform 

with communicative capacity building. Interviewees identified the neighborhood as the most appropriate spatial level for 



 

 

 

 

 23 

 1405سال 

 چهارم دوره 

 تجلی هنر در معماری و شهرسازی  سوم شماره 

meaningful participation because residents possess experiential knowledge of local conditions, maintain direct social 

relationships, can observe the consequences of interventions, and are more capable of sustaining repeated interaction around 

shared problems. Local networks, neighborhood institutions, facilitators, trusted community actors, and spaces for dialogue 

were therefore identified as important infrastructures for converting latent social capacity into organized participation. This 

interpretation is compatible with collaborative and community-based perspectives emphasizing the contribution of local 

participation to social capital, empowerment, collective learning, and integrated regeneration (23, 24). Participatory processes 

also require mechanisms for balancing divergent interests and preventing the domination of regeneration agendas by individual 

institutional or economic actors (25). The analysis ultimately indicated that the barriers identified in Bojnord could not be 

addressed through either a purely functionalist or a purely communicative strategy. Functionalist reform is necessary to 

establish enforceable institutional rules, clarify organizational responsibilities, improve coordination, decentralize relevant 

decision-making capacities, provide sustainable participatory institutions, and connect participation to resource allocation and 

implementation. At the same time, communicative mechanisms are required to build trust, strengthen citizen awareness, 

develop dialogue and negotiation skills, increase place attachment, improve relations between residents and planning 

institutions, and create opportunities for shared learning. Educational and capacity-building activities are particularly important 

because community participation depends not only on formal opportunities but also on the ability of residents and institutions 

to engage effectively with one another (26). The proposed communication-oriented functionalism model therefore rests on 

three mutually reinforcing pillars: institutional reengineering, stakeholder empowerment, and the design of an incentive system. 

Institutional reengineering provides the legal, organizational, and procedural infrastructure of participation; empowerment 

develops the communicative and participatory capacities of citizens, planners, and managers; and the incentive system connects 

participatory performance with tangible institutional support and resource allocation. 

In conclusion, the study demonstrates that the principal challenge facing participatory urban regeneration in the examined 

neighborhoods is not the complete absence of participatory language or formal recognition of community involvement, but the 

persistence of a structural gap between participatory discourse and actual decision-making practice. The regeneration process 

has largely operated through technical-managerial and top-down mechanisms, while meaningful citizen participation requires 

continuous influence across problem identification, planning, implementation, monitoring, and evaluation. The 

communication-oriented functionalism model developed in this study provides a context-sensitive framework for reducing this 

gap by combining institutional effectiveness with dialogue, trust, empowerment, and local collective capacity. Its three central 

pillars— institutional reengineering, stakeholder empowerment, and an incentive system—are conceived as interdependent 

rather than separate interventions. Institutional reform without communicative capacity may reproduce formal or symbolic 

participation, whereas dialogue and community mobilization without institutional authority and sustainable mechanisms may 

fail to influence actual decisions. The neighborhood scale represents the most promising arena for operationalizing this 

integration because it brings formal planning processes into closer contact with local knowledge, social networks, place-based 

identities, and everyday experiences. Strengthening local institutions, restoring stable intermediary mechanisms, increasing 

transparency, expanding opportunities for structured dialogue, improving citizen awareness, and creating meaningful channels 

through which community preferences can affect resource allocation and implementation can therefore support a transition 

from symbolic participation toward influential participation. In this sense, communication-oriented functionalism offers not 

merely a hybrid theoretical formulation but a practical framework for participatory governance in urban regeneration, 

particularly in contexts where centralized administrative traditions coexist with substantial but underutilized local social 

capacities. 
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